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Povzetek  

Raziskovalna naloga se osredotoča na razširjenost pojava umetne inteligence v vzgoji in 

izobraževanju v slovenskem prostoru. V teoretičnem delu raziskave je predstavljen koncept in 

delovanje umetne inteligence, klasifikacija ter njene prednosti in pomanjkljivosti. V 

nadaljevanju sledi teoretični okvir vključenosti umetne inteligence v vzgojo in izobraževanje 

ter predstavitev izbranih orodij umetne inteligence, ki se lahko uporabljajo pri pouku oz. kot 

podpora pri učnem procesu. Teoretičnem delu sledi empirična raziskava o (upo)rabi oz. 

prisotnosti umetne inteligence pri vzgojno-izobraževalnem delu, ki je bila opravljena s pomočjo 

anketnega vprašalnika, pri čemer je bilo vključenih 297 strokovnih delavcev. Izsledki raziskave 

kažejo, da je umetna inteligenca v vzgoji in izobraževanju relativno že dokaj razširjena in da bo 

v prihodnje potrebno nameniti veliko pozornosti k dodatnem ozaveščanju in usposabljanju 

glede varne rabe in vključevanja umetne inteligence v vzgojo in izobraževanje.  

Ključne besede: umetna inteligenca, razširjenost, vzgoja in izobraževanje, učitelji, šola  

 

 

Abstract 

The research paper focuses on the prevalence of artificial intelligence (AI) in In the field of 

education in Slovenia. The theoretical part of the study presents the concept and functioning 

of artificial intelligence, its classification, as well as its advantages and disadvantages. This is 

followed by a theoretical framework on the integration of artificial intelligence into education 

and an overview of selected AI tools that can be used in teaching or as support in the learning 

process. The theoretical section is complemented by an empirical study on the (use and) 

presence of artificial intelligence in educational work, conducted through a survey involving 

297 education professionals. The research findings indicate that artificial intelligence is already 

relatively widespread in education and that, in the future, greater attention will need to be 

devoted to raising awareness and providing training on the safe use and integration of artificial 

intelligence in the educational process.  

Keywords: artificial intelligence, prevalence, education and upbringing, teachers, school 
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1. UVOD 

Hitre tehnološke spremembe in povečana vloga informacijsko-komunikacijske tehnologije (v 

nadaljevanju IKT) na vseh področjih delovanja človeka je v zadnjih desetletjih prineslo veliko 

sprememb, med katerimi je tudi ta, da smo se čedalje bolj začeli intenzivno ukvarjati z 

raziskovanjem in razvojem umetne inteligence (v nadaljevanju UI). Slednja postaja vse bolj 

sestavni del našega vsakdana, njen vpliv pa je opazen tudi na področju vzgoje in izobraževanja. 

Šole in univerze po vsem svetu raziskujejo, kako lahko tehnologija, ki temelji na uporabi UI, 

izboljša učne procese, poveča dostopnost izobraževanja in učencem ponudi prilagojene rešitve 

glede na njihove individualne potrebe – od personaliziranih učnih platform do naprednih orodij 

za preverjanje znanja in analize učnega napredka. UI ne le da spreminja način, kako se učenci 

učijo, temveč tudi, kako učitelji poučujejo, saj lahko slednji s pomočjo UI pridobijo dragocene 

vpoglede v napredek svojih učencev, prepoznajo področja, kjer potrebujejo več pomoči, in 

razvijejo učinkovitejše metode za podajanje znanja. Prav tako omogoča tudi večjo inkluzivnost, 

saj številna orodja temeljijo tudi na podpori za učence s posebnimi potrebami, npr. prek 

govornih pomočnikov ali aplikacij za izboljšanje koncentracije in razumevanja. Kljub številnim 

prednostim, ki jih UI prinaša, se porajajo tudi pomembna vprašanja o etiki, zasebnosti in 

ohranjanju človeškega stika v procesu vzgoje in izobraževanja. Čeprav ima UI nekoliko 

negativen pridih tudi v vzgoji in izobraževanju, je lahko njena uporaba tudi zelo koristna, če se 

implementira na varen, smiseln in kritičen način. 

 

Namen raziskovalne naloge je ugotoviti, kakšna je razširjenost pojava UI v vzgoji in 

izobraževanju v Sloveniji. Cilji raziskovalne naloge so:  

− preučiti literaturo in raziskave s področja UI, 

− ovrednotiti znanje in poznavanje strokovnih delavcev v vzgoji in izobraževanju glede 

rabe UI,  

− predstaviti delovanje in koncept UI, 

− pridobiti vpogled v stališča strokovnih delavcev v vzgoji in izobraževanju do uporabe 

UI. 

 

Izhodišče za nadaljnje delo in postavitev hipotez so naslednja raziskovalna vprašanja: 

− Ali strokovni delavci v vzgoji in izobraževanju poznajo prednosti in slabosti uporabe 

UI? 

− Kakšna so stališča strokovnih delavcev do uporabe UI pri njihovem delu? 

− Ali strokovni delavci uporabljajo orodja pri svojem delu, ki jih podpira delovanje UI?  

− Katera orodja UI uporabljajo strokovni delavci in na kakšen način? 

− Kako vključevanje UI vpliva na vzgojno-izobraževalne zavode? 

− Ali ravnatelji podpirajo uporabo UI? 
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Za doseganje ciljev sta zastavljeni naslednji dve hipotezi: 

− Strokovni delavci v vzgoji in izobraževanju imajo odklonilen odnos do uporabe UI. 

− Uporaba UI je prisotna v vsakdanji rabi v vzgoji in izobraževanju. 
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2. METODOLOGIJA 

Raziskovalna naloga je razdeljena na dva dela, in sicer na teoretični ter empirično-raziskovalni 

del. Začetno fazo naloge oz. teoretični del predstavlja pregled obstoječe znanstvene in 

strokovne literature v povezavi: 

− z opredelitvijo pojma UI in klasifikacijo UI, 

− s prednostmi in pomanjkljivostim UI,  

− z zgodovinskim pregledom UI, 

− s pojavom UI v vzgoji in izobraževanju.  

V drugem delu naloge smo uporabili deskriptivno in kavzalno-neeksperimentalno metodo 

raziskovanja ter kvantitativni pristop. Pri prvi metodi gre za opisovanje in ugotavljanje stanja 

določenega raziskovalnega problema, pri drugi pa za ugotavljanje vzrokov in posledic 

raziskovalnega problema (Sagadin, 1993). Za kvantitativno raziskavo smo oblikovali anonimni 

anketni vprašalnik, ki je bil oblikovan v elektronski obliki, s pomočjo spletnega orodja 1ka. 

Vprašalnik je razdeljen na tri dele. V prvem delu se nahaja sedem demografskih vprašanj (spol, 

starost, število let zaposlitve v vzgoji in izobraževanju, vrsta vzgojno-izobraževalnega zavoda, 

naziv, delovno mesto v zavodu in lokacija zavoda v statistični regiji), v drugem pa šest trditev z 

odgovorom "DA" in "NE", ki se nanašajo na osnovno poznavanje UI. V tretjem delu se nahaja 

Likertova lestvica, ki ima dvanajst trditev, kjer smo stopnjo (ne)strinjanja merili s petstopenjsko 

lestvico (sploh se ne strinjam, ne strinjam se, niti se ne strinjam niti se strinjam, strinjam se, 

popolnoma se strinjam), pri čemer se trditve nanašajo na (upo)rabo oz. prisotnost UI pri 

vzgojno-izobraževalnem delu. Povezavo do spletne ankete smo poslali vsem javnim osnovnim 

in srednjim šolam preko e-pošte, pri čemer smo izločili zasebne in katoliške vzgojno-

izobraževalne zavode, saj se njihovi programi v določeni meri razlikujejo od javnih zavodov. 

Kontakte zavodov smo dobili na spletni strani Ministrstva za vzgojo in izobraževanje 

(Ministrstvo …, 2024). Povezavo je bila poslana 6. 5. 2024, pri čemer smo strokovnim delavcem 

dali en teden časa za reševanje. Veljavni vzorec oz. numerus je 297.  
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3. OPREDELITEV UMETNE INTELIGENCE 

Čeprav sta UI in njen vpliv na različna področja delovanja človeka oz. na različna področja 

znanosti predmet različnih raziskav že kar nekaj časa, še vedno ne poznamo oz. še vedno nismo 

prišli do njene univerzalne definicije. Koncept UI ni enoznačen in se razlikuje glede na različna 

področja. Burger (2021, str. 1) navaja, da "definicije izhajajo iz podobnih osnovnih načel, a se 

med seboj tudi razlikujejo", pri čemer poudarja, da sta za to dva razloga. Prvi se nanaša na 

pomanjkanje ustreznega dogovora oz. definicije, kako definirati pojem inteligenca, drugi pa se 

nanaša na razumevanje in delovanje deležnikov, ki podajajo definicijo UI (Burger, 2021). UI je 

sestavljena iz dveh pojmov, in sicer iz "umetna" ter "inteligenca". Kaj pomeni v omenjeni 

besedni zvezi "umetna", ni dilem, saj je jasno, da gre za nekaj, kar ni ustvarila narava temveč 

človek ali tehnologija. O tem, kaj pomeni beseda inteligenca oz. kdo je inteligenten, pa ne 

bomo prišli do enotnega zaključka, saj ima vsak posameznik različno predstavo o pomenu tega 

pojma. Kot inteligenten posameznik je lahko nekdo, ki dobro in hitro računa ali pa nekdo, ki si 

hitro zapomni ali se spomni oz. ustvari neko besedilo. Inteligenten je lahko tudi nekdo, ki je 

sposoben prepoznati sogovornikova čustva, jih razumeti in se nanje ustrezno odzvati ali pa 

nekdo, ki se je sposoben poenotit z drugimi. Posledično bi lahko tu govorili o matematični, 

jezikovni, čustveni in socialni inteligenci (Bregant, 2022b). Ker gre pri "inteligenci" za širok 

pojem, ni presenetljivo, da ni enotne definicije oz. koncepta, ki bi vključeval vse, kar bi 

posameznika opredelilo kot inteligentnega. Zagotovo pa lahko posameznika opredelimo kot 

inteligentnega takrat, ko:  

− se zna znajti v neki novi situaciji in se ji tudi prilagoditi,  

− zna razmišljati in reševati probleme,  

− se zna učiti in naučiti, tudi iz izkušenj,  

− zna opazovati okolje in razumeti dogodke (Bregant, 2022b).  

UI, kot celotna besedna zveza, sega izven omenjenih okvirjev. Google Cloud (2023) definira UI 

kot nabor tehnologij, ki računalnikom omogočajo opravljanje različnih naprednih funkcij, 

vključno z zaznavo, razumevanjem, prevajanjem govorjenih in napisanih jezikov, analizo 

podatkov in dajanjem priporočil. Avtorji na TechTarget-u, ameriškem podjetju, ki ponuja 

storitve trženja na podlagi podatkov, definirajo UI kot simulacijo človeške inteligence s pomočjo 

strojev, še posebej z računalniškimi sistemi (Laskowski, Tucci, Lawton, 2023). UI deluje torej na 

podlagi računalniških sistemov, ki posnemajo sposobnosti človeškega uma za reševanje 

problemov. Je tudi področje znanosti, ki se ukvarja z izdelavo tehnologije, ki lahko razmišlja, se 

uči in deluje na način, ki običajno zahteva človeško inteligenco ali vključuje podatke, katerih 

obseg presega obseg, ki ga lahko analizira človek (Google Cloud, 2023). Čeprav je do zdaj bilo 

zapisanih veliko različnih definicij UI, kljub temu IBM navaja definicijo Johna McChartyja iz leta 

2004, ki pravi, da je to "znanost in inženirstvo o ustvarjanju inteligentnih strojev, še zlasti 

inteligentnih računalniških programov. Povezana je z nalogo uporabe računalnikov za 

razumevanje človeške inteligence, vendar se umetni inteligenci ni treba omejiti na metode, ki 
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jih je mogoče biološko opazovati" (IBM, 2023). Kljub McChartyjevi definiciji pa sami tudi 

pojasnjujejo, da gre pri UI za področje, ki združuje računalniško znanost in podatkovne zbirke, 

da bi omogočilo reševanje problemov, zajema pa tudi dve podpodročji, ki se pogosto omenjata 

v povezavi z UI, in sicer strojno učenje in globoko učenje (IBM, 2023).  

 

Temelj UI predstavljata globoko učenje (ang. Deep Learning) in strojno učenje (ang. Machine 

Leraning). Pri prvem gre za proces analize velikih količin podatkov, na podlagi katerih "se lahko 

uči in sklepa ter na podlagi tega ustrezno reagira (npr. digitalni asistenti, klepetalni roboti, 

prepoznavanje glasu na TV-sprejemnikih)" (Bombek, 2023, str. 8). Pri drugem gre za bolj 

natančno sklepanje, saj "lahko na podlagi analiziranja preteklega stanja predvideva izid, ne da 

je nanj programiran (npr. zaznavanje prevar, zaznavanje novih zlonamernih programov)" 

(Bombek, 2023, str. 8). Ker je temelj strojnega učenja uporaba in analiza velikih količin 

podatkov, ki jih posamezniku posreduje UI, je potrebno te posredovane podatke nujno kritično 

ovrednotiti, saj je kritično mišljenje "ena od osnovnih sestavin koncepta informacijske 

pismenosti, ki se z vse pogostejšo uporabo pametnih sistemov (ponovno) spreminja" (Lekan 

Kraševec, 2023, str. 94). Znanstveniki se že in se bodo še v prihodnje ukvarjali z razvijanjem 

koncepta pismenosti za umetno inteligenco (Su, Tsz Kit Ng in Kai Wah Chu, 2023; Laupichler, 

Aster, Schirch in Raupach, 2022). Koncept pismenosti za umetno inteligenco (ang. artificial 

intelligence literacy) "se nanaša na posameznikovo sposobnost prepoznavanja, spretne in 

smiselne uporabe ter vrednotenja tehnologij, povezanih z umetno inteligenco, ob hkratnem 

upoštevanju etičnih standardov" (Lekan Kraševec, 2023, str. 94). Wang, Rau in Yuan (2022, str. 

11) so se tudi ukvarjali s konceptom pismenosti za umetno inteligenco, pri čemer so ugotovili, 

da je za pismenost na področju UI predpogoj posameznikova digitalna pismenost. Tu velja 

omeniti, da se termin digitalna pismenost močno prepleta s terminom digitalna kompetenca, 

pri čemer bi bilo smiselno za posameznikovo pismenost na področju UI govoriti o digitalni 

kompetentnosti posameznika. "Digitalna kompetenca je samozavestna in kritična uporaba IKT 

za delo, učenje in prosti čas. Je preplet znanja, veščin in stališč, vključuje pa: 

− tehnične veščine (veščine uporabe tehnologije, npr. računalnika, mobilnega telefona); 

− zmožnosti uporabe IKT za učenje, delo in v življenju na smiseln način; 

− zmožnosti kritične rabe in uporabe IKT; 

− motivacije oz. pripravljenosti posameznika, da IKT uporablja" (Ljubijankić, 2023, str. 

14). 

 

Za uspešno spopadanje posameznika z UI je pomembno, da ima posameznik razvite digitalne 

kompetence, kar pomeni, da zna uporabljati IKT v vsakdanjem življenju, in da pri tem tudi 

kritično razmišlja in ovrednoti informacije.   
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3.1. Klasifikacija umetne inteligence 

UI delimo na močno in šibko. Šibka UI, ki se ji drugače tudi reče ozka UI, se "nanaša na uporabo 

tehnologij umetne inteligence za omogočanje visoko funkcionalnih sistemov, ki posnemajo ali 

včasih celo presegajo človeško inteligenco za doseganje ciljev" (Bombek, 2023, str.11). Ozka UI 

se uporablja v sistemih za prepoznavanje slik in obraza, pri klepetalnih robotih, samovozečih 

vozilih in pri industrijskih strojih (Bombek, 2023; IBM, 2023). Ozka UI lahko pogosto opravi 

posamezne naloge bolje kot ljudje, a po drugi strani lahko sistem ozke UI opravlja samo točno 

določene naloge, za katere so bili ustvarjeni (Bombek, 2023).  

 

Močna ali široka UI zaenkrat še ne obstaja, vključevala pa naj bi takšen sistem, ki bi bil hitrejši 

od človeške inteligence in bi lahko v krajšem času predelal ogromno količino podatkov 

(Bombek, 2023; IBM, 2023). Takšna UI, ki meji skorajda že z znanstveno fantastiko in ji nekateri 

avtorji pravijo tudi umetna superinteligenca ali singularna inteligenca, človeka presega v vseh 

funkcijah, saj je zmožna opravljati skoraj neskončno število nalog sočasno (Borstner in Šetar, 

2022). "Takšna umetna inteligenca temelji na kvantnem računalništvu, za katerega Drexler 

(1992) opisuje, da bi lahko bil kvantni računalnik velikosti 'kocke sladkorja' sposoben opraviti 

1021 operacij na sekundo, medtem ko Lloyd (2000) trdi, da bi lahko bil tovrsten računalnik z 

maso enega kilograma sposoben opraviti kar 5x1050 operacij na sekundo" (Borstner in Šetar, 

2022, str. 107). Človeški možgani so v primerjavi s tem zmožni opravljati okoli 1014 operacij na 

sekundo (Borstner in Šetar, 2022). Mnogi se tudi sprašujejo, ali je takšen sistem UI sploh možno 

razviti, saj so nekateri raziskovalci mnenja, da bi široka UI morala imeti tudi človeške 

sposobnosti kot so zavest, čustva in kritično razmišljanje (Bombek, 2023). Kljub temu je 

dejstvo, da trenutno na svetu ni nič podobnega oz. enakega človeku, ki naj bi imelo zelo razvite 

kognitivne in človeške sposobnosti (zavest, čustva in kritično mišljenje), ki bi lahko v celoti 

posnemalo človeka.  

 

UI lahko razdelimo na štiri različne vrste, in sicer (IBM, 2023, Google Cloud, 2023, Bombek, 

2023):  

− reaktivna UI, 

− sistem z omejenim pomnilnikom, 

− teorija uma,  

− samozavedanje.  

Prvi dve vrsti UI spadata v področje ozke oz. šibke UI in že v določeni meri obstajajo, preostali 

dve pa v področje močne oz. široke UI, ki zaenkrat še ne obstaja.  

 

Pri reaktivni UI gre za sistem, ki je ustvarjen tako, da lahko opravlja le omejen obseg aktivnosti, 

sledi pa najosnovnejšim principom UI. Omenjeni sistem je sposoben le reagirati na zaznan svet, 

ki ga ima pred seboj, ni pa sposoben shranjevati podatkov in se ni sposoben zanašati na svoje 
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pretekle izkušnje, da bi sprejel odločitev v realnem času (Bombek, 2023). Vedno, kadar se 

takemu sistemu zastavi enaka naloga, bo vedno prišel do enakega rezultata. Zaradi tega je po 

eni strani omejen, po drugi pa lahko zanesljiv in zaupljiv, saj bo na enak dražljaj reagiral enako 

(Bombek, 2023). Na tak način npr. delujejo filtri vsiljene pošte pri e-poštnih odjemalcih.  

 

Sistemi z omejenim polnilnikom imajo sposobnost, da shranjujejo podatke in napovedi, 

medtem ko zbirajo informacije in se odločajo. Na podlagi preteklih dejavnosti išče povezavo 

oz. vzorec, kaj se bo zgodilo v prihodnosti. Temu podoben koncept se vidi pri samovozečih 

avtomobilih, kjer UI predvideva dogodke, da se izogne morebitnim nesrečam na cesti   

(Bombek, 2023).  

 

Teorija uma je izraz, ki prihaja iz področja psihologije, pri čemer gre za misli in prepričanja, ki 

se nanašajo na miselni svet. Teorijo uma v povezavi z UI trenutno poznamo le v teoretični obliki, 

saj še nismo dosegli tehnoloških in znanstvenih zmogljivosti, da bi dosegli takšno vrsto UI. 

Koncept UI kot teorije uma temelji na tem, da imajo tudi druga živa bitja misli in čustva, ki 

vplivajo na njihovo vedenje. Pri tem bi UI lahko razumela, kako se človek in živa bitja počutijo 

ter kako sprejemajo odločitve na podlagi samorefleksije in odločnosti, pri čemer bi te 

informacije UI uporabila za sprejemanje lastnih odločitev v realnem času. Z drugimi besedami 

to pomeni, da bi takšna UI bila sposobna razumeti, prepoznati, spremljati in se ustrezno odzvati 

na človeška čustva (Bombek, 2023).  

 

Samozavedanje je vrsta UI, ki je še ne poznamo in še ni bila razvita. Ima sposobnost zavedanja 

same sebe v realnem svetu in zavest na ravni človeka, pri čemer bi se zavedala tudi prisotnosti 

drugih in njihovega čustvenega stanja. Je zelo dolgoročni cilj, saj trenutno naši viri na področju 

algoritmov in strojne opreme ne zadostujejo za njen razvoj. Poleg omenjenega trenutno še ne 

vemo veliko o delovanju človeških možganov, da bi lahko ustvarili sistem, ki bi bil tako 

inteligenten (Bombek, 2023).  

 

3.2. Generativna umetna inteligenca 

Posebna vrsta UI je generativna umetna inteligenca (ang. generative artificial intelligence – 

GAI). Deluje na podlagi generativnega modeliranja, ki uporablja strojno učenje za ustvarjanje 

oz. za generiranje raznolikih vsebin (Jovanović in Campbell, 2022; Neumann, Kuhn in Drachsler, 

2024). Obstaja več vrst generativne UI, vendar se bomo osredotočili na tri najpogostejše, in 

sicer na generativna nasprotna omrežja, generativne predtrenirane pretvornike in na 

generativne razpršene modele.  

 

Prva oblika, generativna nasprotna omrežja (ang. generative adversarial networks – GANs), je 

najbolj razširjena oblika, ki se uporablja danes in deluje na paru dveh nasprotujočih si 
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nevronskih mrež. Eden je generator, ustvarjalec določene vsebine, drugi pa je t. i. razločevalec, 

ki vrednoti oz. ocenjuje avtentičnost vsebine, ki jo je ustvaril generator. Oba dela delujeta 

istočasno, dokler generator ne ustvari vsebine, ki je razločevalec ne more razločiti (Jovanović 

in Campbell, 2022; Nelson, 2020). Omenjena oblika se uporablja na področju fotografije, tj. pri 

urejanju in popravljanju slik, ustvarjanju slik ter popravljanju resolucij  oz. ločljivosti (Nelson, 

2020).  

 

Drugo obliko, generativni predtrenirani pretvornik (ang. Generative pre-trained transformer – 

GPT), najdemo pri velikih jezikovnih modelih (ang. LLM), tj. pri klepetalnih robotih, njihov 

namen pa je ustvarjanje oz. generiranje besedil. Deluje na podlagi globokega učenja in 

nevronskih mrež, ki lahko poleg generiranja besedil ustvarjajo tudi stavke in odstavke na 

katerokoli temo v različnih jezikih (Jovanović in Campbell, 2022; Tardif, 2023).  

 

Pri generativnem razpršenem modelu (ang. generative diffusion model – GDM) gre za 

ustvarjanje vsebine (slik in videov) na podlagi porazdelitve podatkov, na katerih je "treniral". Z 

drugimi besedami, omenjeni model generira podobno vsebino tisti, na kateri je treniral – npr. 

če je model treniral na slikah mačk, lahko generira podobne realistične slike mačk (Jovanović 

in Campbell, 2022, Sajid, 2023).   

 

Različne raziskave in razvoj UI sta pripeljala do tehnološke inovacije, ki omogoča delovanje t. i. 

velikih jezikovnih modelov oz. generativnih jezikovnih modelov, med katerimi je najbolj znan 

ChatGPT. Omenjeni jezikovni modeli so sistemi umetne inteligence, ki so usposobljeni za 

razumevanje, obdelavo in za ustvarjanje človeškega jezika (Žerovnik in Zapušek, 2024). 

Tehnologija, na podlagi katere delujejo generativni jezikovni modeli, spada na področje 

naravnega procesiranja jezika in na področje strojnega učenja.  

 

Kot je bilo že omenjeno, gre pri strojnem učenju za natančnejše sklepanje, kjer sistem na 

podlagi analiziranja preteklega stanja predvideva izid, ne da bi bil nanj programiran. Učenje 

poteka tako, da algoritmi v podatkih poiščejo vzorce, relacije in strukturo ter na podlagi 

slednjega zgradijo nov model. Omenjeno učenje poteka na tri načine, in sicer nadzorovano, 

nenadzorovano in spodbujevano (Žerovnik in Zapušek, 2024). Pri nadzorovanem učenju gre za 

to, da se sistem oz. model poskuša naučiti povezave med vhodnimi podatki, ki opisujejo 

določen problem, in želenim izhodnim rezultatom, ki predstavlja rešitev problema. Glavni   

namen pa je ustvariti model, ki bo sposoben pravilno posploševati ter napovedati nove in še 

neznane  vhodne  podatke,  ki  jih  model  v procesu učenja ni videl (Žerovnik in Zapušek, 2024). 

Malce drugače pa je pri nenadzorovanem učenju. Pri slednjem vhodni podatki niso označeni, 

naloga modela pa je, da v neoznačenih vhodnih podatkih najde podobnosti, vzorce in relacije, 

ne da bi pri tem modelu eksplicitno navedli, kaj je želen rezultat (Žerovnik in Zapušek, 2024). 

Povsem drugače pa je pri spodbujevanem učenju, kjer se model uči na podlagi poskusov in 
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napak, pri tem pa iz okolja pridobi povratne informacije, pri čemer so te ob ugodnem izidu 

pozitivne, ob negativnem pa negativne.  

 

Pomemben del strojnega učenja je globoko učenje. Slednje je trenutno najbolj široko 

uporabljena tehnologija za raznovrstne storitve, ki jih podpira delovanje UI: strojno  prevajanje, 

generiranje slik in besedil, vizualno prepoznavanje objektov, razpoznavanje govora, sinteza 

zvoka, govora in glasbe ipd. (Žerovnik in Zapušek, 2024; Bombek, 2023) Hkrati pa je globoko 

učenje tudi osnova za delovanje generativnih oz. velikih jezikovnih modelov, kot so npr. 

ChatGPT, Gemini, Copilot itd. Pomemben element globokega učenja so nevronske mreže, kjer 

gre za umetne strukture, ki posnemajo delovanje človekovih možganov (Žerovnik in Zapušek, 

2024; Maier idr., 2023; Limna, Kraiwanit, Jangjarat, Klayklung in Chocksathaporn, 2023). 

Človeški možgani so sestavljeni iz posebnih celic, ki se imenujejo nevroni, slednji pa so 

sestavljeni iz celičnih teles. Vsi nevroni so med seboj povezani v biološko nevronsko mrežo, kjer 

se s pomočjo zapletenih elektrokemičnih reakcij širijo signali, ki nadzorujejo možgansko 

aktivnost v vsakem trenutku. Na podoben način deluje tudi umetna nevronska mreža, ki je 

sestavljena iz umetnih nevronov (Žerovnik in Zapušek, 2024). Slednji imajo vhodne povezave, 

po katerih pridejo signali iz drugih nevronov, kjer se procesirajo. V praksi to pomeni, da se 

njihove vrednosti kombinirajo s pomočjo preproste matematične enačbe, pri čemer slednja 

upošteva vrednost, ki jo predstavlja neki vhodni signal. Slednji se imenuje utež, ki pove, koliko 

se bo določena vrednost matematične enačbe upoštevala pri končnem rezultatu (Žerovnik in 

Zapušek, 2024; Maier idr., 2023). Umetne nevronske mreže se učijo tako, da spreminja uteži, 

pri čemer je pomembno najti kombinacijo uteži, s katerimi bo lahko nevronska mreža razvijala 

vhodne primere. Omeniti velja, da se umetne nevronske mreže učijo na vse tri omenjene 

načine: nadzorovano, nenadzorovano in spodbujevano.  

 

Generativni jezikovni modeli, znani tudi kot t. i. klepetalni oz. pogovorni roboti (ang. chatbot), 

so postali v zadnjih mesecih neizbežno že del vsakdanje uporabe. Trenutno najbolj znani 

klepetalni robot je ChatGPT, ki je v zadnjih mesecih postal del številnih tako strokovnih kot tudi 

znanstvenih razprav. Od kar je ChatGPT, ki ga je lansiralo podjetje OpenAI, postal dostopen, se 

o področju UI do zdaj še nikoli ni toliko govorilo o nečem tako revolucionarnem, kar bo prineslo 

obsežne spremembe na mnogih področjih, med katere sodi tudi vzgoja in izobraževanje. Poleg 

ChatGPT-ja so v pogosti rabi tudi Geimini ter Copilot. Vsi imajo veliko funkcionalnosti, med 

katere sodijo tiste, s katerimi opravlja naloge, in tiste, s katerimi omogoča različne načine 

interakcije s človekom. Eno izmed glavnih nalog, ki jih opravljajo najpogosteje, je ustvarjanje 

vsebin glede na zahteve, ki jih uporabnik poda v pozivu. Sem sodijo pisanje zgodb, esejev, 

člankov, opisi izdelkov ali storitev, objav na družbenih omrežjih, blogov in elektronskih sporočil. 

Poleg omenjenega je druga pomembna naloga oz. funkcija sporazumevanje oz. pogovarjanje v 

naravnem jeziku. Prav tako pa tovrstna orodja omogočajo povzemanje daljših besedil, 

prevajanje med različnimi jeziki ter analizo velikih količin podatkov in pri tem ponudijo različne 

vpoglede, lastnosti in napovedi, ki so osnovane na njih (Žerovnik in Zapušek, 2024). 
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3.3. Prednosti in pomanjkljivosti umetne inteligence 

Dandanes je skoraj že vse posredno ali neposredno prepojeno z UI. Pogosto se ne zavedamo, 

da je UI vse bolj vključena v naš vsakdan, kljub temu pa večina ljudi glede tega ni dovolj 

ozaveščenih in ne pozna njenih prednosti. Na TechTarget-u in Google Cloud-u (Laskowski, Tucci 

in Lawton, 2023; Google Cloud, 2023) kot prednost uporabe UI navajajo:  

− avtomatizacijo, 

− zmanjšanje človeških napak,  

− odpravo ponavljajočih se delovnih nalog, 

− hitrost in natančnost, 

− brezmejno razpoložljivost,  

− pospešitev raziskav in razvoja,  

− krajši čas za delo, ki zahteva veliko podatkov, 

− povečanje zadovoljstva s personalizacijo.  

 

UI lahko avtomatizira delovne procese in pri tem deluje neodvisno in brez prisotnosti človeka, 

polega tega se lahko zmanjšajo tudi človeške napake, ki bi se zgodile, ko bi posameznik fizično 

(brez uporabe tehnologije) obdeloval podatke, sestavljal v proizvodnji ali opravljal delo, ki sledi 

enakim postopkom (Google Cloud, 2023). UI se lahko uporablja za opravljanje ponavljajočih se 

delovnih nalog in procesov, s čimer bi se lahko pridobilo več časa za bolj težje in kompleksne 

delovne naloge in procese. Tako bi lahko UI namesto zaposlenih odgovarjala na enostavna 

vprašanja strank, kot npr. "Ob kateri uri odpirate?", zaposleni pa bi lahko s tem pridobili več 

časa za reševanje npr. zahtevnejših reklamacij strank. Vsekakor je velika prednost UI hitrost, s 

katero lahko obdela velike količine podatkov in informacij, ki jih človek ne more. Hkrati pa lahko 

med obdelavo najde vzorce in povezave, ki bi jih človek lahko spregledal. Sposobnost hitre 

analize in obdelave podatkov lahko privede tudi do hitrejšega preboja v raziskavah in razvoju 

(Google Cloud, 2023). UI se že uporablja v različnih panogah, vključno z bančništvom, 

vrednostnimi papirji, farmacijo in zavarovalništvom, da se skrajša čas, ki je potreben za analizo 

velikih zbirk podatkov. Ponudniki finančnih storitev na primer rutinsko uporabljajo UI za 

obdelavo vlog za posojila in odkrivanje goljufij (Laskowski, Tucci in Lawton, 2023). Mnoga 

podjetja izkoriščajo potencial UI za zadovoljstvo strank, saj lahko UI prilagodi vsebino, 

sporočila, oglase, priporočila in spletna mesta posameznim strankam ali uporabnikom 

(Laskowski, Tucci in Lawton, 2023). 

 

Tako kot ima vsaka stvar prednosti in slabosti, ima tudi UI pomanjkljivosti. Raziskovanje UI 

zahteva poglobljeno tehnološko strokovno znanje, ki ga nima vsak strokovnjak s tega področja, 

poleg tega so tudi raziskave na tem področju drage. Prav tako je trenutno tudi povpraševanje 

po razvijalcih orodij za UI veliko, ustreznega kadra za to pa premalo (Laskowski, Tucci in Lawton, 

2023), saj je poleg tehnoloških navdušencev, študentov in raziskovalcev omejeno število ljudi, 

ki se zavedajo potencialov UI in imajo strokovno znanje (Bombek, 2023). Velika pomanjkljivost 
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UI je zagotovo zasebnost, varnost in razpoložljivost podatkov, saj delovanje UI temelji na 

globokem in strojnem učenju, slednje pa na analizi podatkov. Dandanes pridobitev podatkov 

ni težka, saj jih ustvarjajo uporabniki po vsem svetu. Težava, ki se pri tem pojavi, je, da se ti 

podatki lahko izkoristijo v slabe namene in so lahko tarče vse pogostim kibernetskim napadom. 

Vse večja bojazen je tudi potencialna brezposelnost, saj določene delovne procese lahko 

opravlja UI, kjer ni potrebna prisotnost človeka in ga s tem nadomesti. Glavna pomanjkljivost 

UI pa je zagotovo količina energije, ki jo za svoje delovanje potrebuje. Algoritmi, ki jih uporablja 

UI so energijsko zelo požrešni, poleg tega pa za delovanje potrebuje tudi vedno večje število 

jeder in grafičnih procesorjev. Slednje za svoje delovanje zahteva superračunalnike, ki pa niso 

poceni (Bombek, 2023).  

 

3.4. Kratek zgodovinski pregled umetne inteligence 

V strokovni in znanstveni literaturi najdemo različne opredelitve začetka UI (Bombek, 2023; 

Bregant, 2022a; Kirste in Schürholz, 2019). Začetek UI sega že v antično obdobje, vendar je 

dejstvo, da to "kar danes imenujemo UI, segajo v obdobje po drugi sv. vojni, ko so nastali prvi 

računalniki s programi, ki so bili zelo uspešni pri igranju npr. dame, ko je za inteligentno štelo 

obnašanje, ki je vključevalo opravljanje logičnih operacij" (Bregant, 2022a, str. 17). 

Razmišljanje glede UI, da obstaja tehnologija oz. stroj, ki bi lahko mislil kot človek, se je že 

pojavilo leta 1637 pri Descartesu. Slednji je dopuščal možnost, da bi lahko obstajala tehnologija 

oz. stroji, ki bi lahko bili sposobni posnemati dejanja človeka, vendar se po njegovem 

razmišljanju ne bi moglo zgoditi, da bi te stroje zamenjali za ljudi (Bregant, 2022a). Temelji UI 

so postavili matematiki in računalničarji pred dobrima dvema stoletjema, kjer med 

najpomembnejše sodijo Charles Babbage, Alan Touring, John von Neuman, Warren McCulloch 

in Walter Pitts (Bombek, 2023; Bregant, 2022a). Za prelomnico UI se šteje leto 1956, ko se je 

na Darthmouthski konferenci rodila nova disciplina, ki jo imenujemo umetna inteligenca, kjer 

je John McCharty prvič uporabil ta izraz (Bombek, 2023; Bregant, 2022a). Od pojava nove 

discipline v 50. letih prejšnjega stoletja se je največ pozornosti v naslednjih desetletjih 

namenjalo razvoju računalnikov oz. strojev, ki bi bili zmožni opravljati kognitivne operacije, 

povezane z načrtovanjem, reševanjem problemov, napovedovanjem in sklepanjem, ter 

operacije, ki vključujejo matematične sposobnosti, komunikativnost, jezikovne sposobnosti, 

motorične sposobnosti, socialno razvitost in učenje (Bombek, 2023; Bregant, 2022a). V tem 

obdobju so bili postavljeni temelji računalniškega sklepanja in prvih nevronskih mrež. To 

obdobje je trajalo do 90. let prejšnjega stoletja, kjer je po tem bila pozornost usmerjena v 

razvijanje pametnih orodij, saj so se zaradi razvoja tehnologije povečale zmogljivosti 

računalnikov. Omenjena orodja so delovala na principu učenja iz izkušenj, temeljili pa so na 

modeliranih nevronskih mrežah, ki so bile specializirana le za opravljanje nalog na nekem 

ozkem področju, npr. prepoznavanje obrazov ali prevajanje (Bregant, 2022a). Od preloma 

tisočletja dalje se je UI začela približevati našemu vsakdanjemu življenju. Tako so kmalu po letu 
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2000 na trg prišli prvi avtonomni sesalci za domačo uporabo, zmogljivejši prevajalniki, virtualni 

asistenti, navigacije, klepetalni roboti in nenazadnje tudi jezikovni modeli, o katerih je veliko 

govora v zadnjih nekaj mesecih.  

 

Omeniti velja, da je Slovenija tudi ena izmed prvih držav, ki je podpirala razvoj UI. Inštitut Jožef 

Štefan (IJS) je že leta 1950 prejel financiranje s strani države, ki je botrovalo k razvoju UI, kjer 

raziskave in razvoj potekajo še danes. V Sloveniji nastaja tudi prvi Mednarodni raziskovalni 

center za UI (IRCAI), ki ga je podprl Unesco, njegov glavni cilj pa je povezovanje držav članic 

Unesca ter pospešek pri izpolnjevanju ciljev trajnostnega razvoja z uporabo UI (Minevich, 

2020).  
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4. UMETNA INTELIGENCA V VSAKDANJEM ŽIVLJENU 

UI je trenutno prisotna na različnih področjih človekovega delovanja in se vključuje "v skoraj 

vse dejavnosti, ki jih opravljamo, saj lahko olajša in pohitri to dejavnost in doda tudi kvaliteto 

le-te" (Bombek, 2023, str. 32). Najdemo jo v različnih panogah, kot so transport, proizvodnja, 

zdravstvo, gradbeništvo, finance, izobraževanje ipd. Tam, kjer še ni prisotna, je le vprašanje 

časa, kdaj bo dosegla ta področja. Čeprav ko slišimo karkoli v zvezi z UI, se nam na prvi pogled 

dozdeva, da ni povezana z nami. V resnici pa se veliko posameznikov srečuje z UI vsak dan od 

jutra do večera. V nadaljevanju sledi pregled, kje je prisotna UI v vsakdanji rabi.  

 

Ena izmed zagotovo prvih zadev, ki jih posameznik naredi vsak dan je, da zjutraj najprej seže 

po pametnem telefonu. Slednji že v osnovi delujejo tudi s pomočjo UI, saj že odklepanje 

pametnih telefonov podpira delovanje UI, ki prepozna biometrične podatke, kot je prstni odtis 

ali prepoznavanje obraza. Preko pametnih telefonov posledično tudi pogosto dostopamo do 

socialnih omrežij, kjer njihovo delovanje podpira tudi UI. Slednja ne le da personalizira objave 

za posameznika temveč tudi ponuja, da dodamo osebe, ki jih v živo poznamo in jih še nimamo 

dodanih na socialnih omrežjih. Dnevno pošiljamo tudi veliko sporočil preko različnih aplikacij, 

ki jih tudi podpira UI. Že pri pisanju SMS sporočil ali elektronske pošte se pojavlja UI, saj skrbi 

za jezikovno pravilnost natipkanih besedil (npr. podvojene črke, velika ali mala začetnica ipd.). 

Najdemo jo tudi pri e-poštnih odjemalcih (Outlook, Gmail itd.), kjer prepoznavajo vsiljeno 

pošto. Spletni iskalniki (Google, Yahoo, Bing ipd.) delujejo tudi s pomočjo UI, saj se med 

brskanjem po svetovnem spletu pojavljajo oglasi, ki temeljijo na zgodovini našega brskanja. V 

praksi to pomeni, da če si bomo ogledali določene artikle s področja mode, nam bodo med 

brskanjem po spletu sledili oglasi oblačil, ki smo si jih ogledali. UI podpira tudi navigacije, ki so 

prav tako v vsakdanji uporabi. Slednje so danes že tako izboljšane, da med vožnjo tudi govorijo 

oz. dajejo usmeritve, natančno izračunajo in pokažejo najkrajšo pot ter čas, ki je predviden za 

opravljanje poti, poleg tega pa opozarjajo tudi na zastoje in dogajanje na cesti (Marr, 2019).  

 

Morda nekoliko manj znano področje vsakdanje prisotnosti UI, a kljub temu je v precejšnji 

uporabi, so digitalni oz. virtualni asistenti kot npr. Siri, Cortana, Google Assistant, Amazon Alexa 

ipd. Slednji lahko pomagajo posamezniku pri vsakdanjih opravilih kot je npr. pisanje sporočil, 

pomoč pri iskanju informacij ipd., poleg tega pa se lahko uporabniki z njimi tudi pogovarjajo. S 

pomočjo UI delujejo tudi pretvorniki govora v besedilo, ki narekovano besedilo spremenijo v 

dobesedni zapis. Poleg spreminjanja govorjenih besedil v dobesedni zapis se besedila lahko 

tudi prevajajo s pomočjo prevajalnikov, ki jih v ozadju podpira UI, kar je pripeljalo do porasta 

strojnega prevajanja. UI prav tako podpira delovanje slovničnih pregledovalnikov 

(LanguageTool, Grammarly, Amebis Besana itd.), ki uporabnikom preverjajo slovnično 

ustreznost besedil, zajemajo pa tudi prepoznavanje primerov napačne rabe jezika in do 

določene mere tudi predlog popravkov pri ustrezno zaznanih napakah. Potencial UI je dobro 
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znan tudi univerzam in fakultetam, ki v sklopu orodij za preverjanje plagiatorstva preverjajo 

zaključna dela študentov (StudiosGuy, 2020).  
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5. UMETNA INTELIGENCA V VZGOJI IN IZOBRAŽEVANJU 

Ker je obseg uporabe UI že zdaj velik in se še razvija, potemtakem ni presenetljivo, da se 

zanimanje za to temo v vzgoji in izobraževanju na mednarodni in nacionalni ravni nenehno tudi 

povečuje. UI v izobraževanju pravzaprav ni nov pojav, saj je bilo poskusov njene integracije že 

veliko (Pesek in Krašna, 2022). Njena prisotnost v vzgoji in izobraževanju ima velik potencial, 

saj njena implementacija zajema različna področja, od prilagajanja učnih izkušenj posameznim 

učencem do pomoči učiteljem pri njihovem delu, polega tega pa lahko tudi vpliva na učni 

proces in izkušnje posameznikov (Schirmer, Berger, Himpsl-Gutermann, Lorenz in Steiner., 

2023; Limna idr., 2022).  

 

5.1. Zgodovinski oris in pregled 

Če gledamo zgodovinski razvoj uporabe UI v vzgoji in izobraževanju, lahko rečemo, da obstajajo 

štiri obdobja, ki so prispevala k preoblikovanju tradicionalnih pristopov k učenju in poučevanju. 

Prvi koraki uporabe UI v vzgoji in izobraževanju segajo v 60. in 70. leta prejšnjega stoletja, ko 

so se pojavili prvi tutorski sistemi, ki so bili narejeni za prilagajanje učnih vsebin glede na 

napredek učečih se. Eden izmed tovrstnih primerov je bil računalniški sistem PLATO (ang. 

Programmed Logic for Automatic Teaching Operations), ki so ga razvili na univerzi v Illionisu. 

Slednji je omogočal učenje na interaktivni način, poleg tega pa je tudi bil uporabljen pri 

poučevanju matematike in naravoslovja (Molek v Strehar, 2024, str. 14–16). Drugi izmed takih 

podobnih sistemov v tem obdobju je bil program SCHOLAR, ki je omogočal interaktivno učenje 

z vprašanji in odgovori (Carbonell v Strehar, 2024, str. 14–16).  

 

Drugo obdobje sega v 80. in 90. leta 20. stoletja, kjer so se v primerjavi s sistemoma PLATO in 

SCHOLAR, pojavili naprednejši sistemi, t. i. ekspertni sistemi, ki so zasnovani za reševanje 

problemov na določenem ozkem področju na podlagi znanja strokovnjakov. V tem času je bil 

razvit sistem SOPHIE (ang. Sophisticated Instructional Environment), ki je bil namenjen 

poučevanju elektronike, poleg tega pa so ga uporabljali tudi študenti inženirstva (Gartner & 

Krasna v Strehar, 2024, str. 15). Poleg že omenjenega sistema, sta bila razvita tudi sistema 

GUIDON in MYCIN. Prvi je bil namenjen za poučevanje medicinske diagnostike, drugi pa za 

diagnosticiranje infekcijskih bolezni, pri čemer so se omenjeni sistemi izkazali pri učenju z 

uporabo ekspertnega znanja in simulacij (Clancey v Strehar, 2024, str. 15).  

 

Tretje obdobje sega v prvo desetletje novega tisočletja, ko je prišlo do pojava strojnega učenja. 

Kot je že bilo omenjeno, gre pri strojnem učenju za analizo velike količine podatkov, kar je 

posledično omogočilo nove pristope v vzgoji in izobraževanju, saj tovrstno učenje omogoča 

prilagajanje učnih vsebin glede na individualne potrebe učečih se. Eden izmed tovrstnih 

primerov, ki je bil sistem Knewton, ki je bil uporabljen v različnih stopnjah izobraževanja, tj. od 
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osnovnošolskega do vključno visokošolskega izobraževanja (Lataur v Strehar, 2024, str. 15). 

Drugi tovrstni pomemben sistem iz tega obdobja je bil Carnegie Leraning, ki je uporabljal 

algoritme strojnega učenja za prilagajanje učnih vsebin pri poučevanju matematike (Koedinger 

& Corbett v Strehar, 2024, str. 16). 

 

Zadnje obdobje pa traja zadnjih deset let, ko je nadaljnji razvoj UI omogočil uporabo naprednih 

algoritmov strojnega in globokega učenja ter obdelave naravnega jezika. Slednji danes 

omogočajo številne prednosti tako učiteljem kot tudi učečim se, saj UI omogoča avtomatizacijo 

administrativnih nalog, prilagajanje učnih vsebin glede na potrebe učečih se, zagotavljanje 

podpore učiteljem pri pripravah na vzgojno-izobraževalni proces itd.   

 

5.2. Umetna inteligenca v vzgoji in izobraževanju danes 

Ena izmed ključnih prednosti uporabe umetne inteligence v izobraževanju je možnost 

personaliziranega učenja (Schirmer idr., 2023; Limna idr., 2022; Pesek in Krašna, 2022). S 

pomočjo naprednih algoritmov in nevronskih mrež lahko UI analizira posameznikove specifične 

potrebe ter izbira vsebine, ki so najbolj primerne za posameznega učenca. Na podlagi teh 

podatkov sistem prilagaja učno gradivo ter ponuja dodatno podporo tistim, ki jo potrebujejo, 

kar omogoča učencem, da napredujejo v svojem tempu. Prednost uporabe UI je tudi pomoč 

pri učenju v obliki virtualnih pomočnikov oz. v obliki klepetalnih robotov (Gutbrod in Klopsch, 

2023). Uporaba klepetalnih robotov kot npr. ChatGPT, izboljšuje interaktivnost in dostopnost 

do učnih vsebin. Nudijo lahko tudi takojšnjo pomoč pri reševanju težav, razlago kompleksnih 

konceptov, pojavov ali nalog, s čimer lahko izboljšajo tudi učno izkušnjo posameznika. Eden 

izmed pozitivnih vidikov vključevanja UI v vzgojno-izobraževalni proces je zagotovo tudi 

integracija virtualne resničnosti (VR) s pomočjo VR očal (Paszkiewicz, Salach, Dymora, 

Bolanowski, Budzik in Kubiak, 2021). VR očala omogočajo učencem doživeti interaktivne in 

realistične izkušnje, ki presegajo tradicionalne metode poučevanja. Z njimi lahko npr. opravimo 

v razredu virtualno ekskurzijo v neko določeno zgodovinsko ali geološko obdobje ali pa 

virtualno obiščemo kakšno državo ali kontinent. Uporaba VR očal v prvi vrsti spodbuja večjo 

angažiranost in zanimanje učencev. Interaktivne vizualne simulacije omogočajo, da učenci 

bolje razumejo abstraktne stvari, kar lahko pripelje do povečane motivacije. Njihova uporaba 

lahko poglobi razumevanje snovi ter pospeši učni proces.  

 

Poleg že omenjenih prednosti, ki se bolj navezuje na učence in dijake oz. učeče se, ima UI tudi 

potenciale, ki so lahko koristni tudi za učitelje. Eden izmed potencialov UI za pomoč pri delu 

učitelja je avtomatizirano ocenjevanje oz. elektronsko preverjanje znanja (Pesek in Krašna, 

2022). Slednje zmanjšuje obremenitev učiteljev in hkrati omogoča hitrejše povratne 

informacije učencem. Sistemi za elektronsko preverjanje znanja lahko analizirajo naloge, teste 

in projektne naloge, kar omogoča objektivno ocenjevanje brez zamud. Odsotnost morebitne 
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prisotne učiteljeve pristranskosti in subjektivnosti pripomore k doslednim merilom 

ocenjevanja, kar izboljša kakovost ocen in poštenost do vseh učencev (Pesek in Krašna, 2022). 

Čeprav je po eni strani poučevanje oz. prenos znanja učiteljeva temeljna in najpomembnejša 

naloga, po drugi strani pogosto učiteljem zmanjkuje časa, da bi se na poučevanje pripravili, kot 

si želijo. Poleg tega pogosto tudi zmanjka učiteljem časa, da bi osveževali učna gradiva ter sledili 

napredku na svojem predmetnem področju zaradi drugih obveznosti (vodenje pedagoške 

dokumentacije, skrb za lasten karierni razvoj, vzgojna problematika, razredništvo ipd.). UI oz. 

natančneje generativna UI ima potencial, da zmanjša učiteljevo obremenitev in poveča 

učinkovitost pri poučevanju v razredu, vendar mora uporaba le-te biti smiselna in ustrezno 

načrtovana (Žerovnik in Zapušek, 2024). Generativna UI lahko generira predlog letne priprave 

glede na predmet in učne cilje, ki jih vnese učitelj, prav tako lahko tudi generira sprotne urne 

učne priprave. Pomaga lahko tudi pri ustvarjanju raznovrstnih ter raznolikih učnih dejavnosti 

in nalog, pri čemer lahko poda predlog za načrtovanje motivacijskih elementov za uspešen 

začetek učne ure in navezovanje na učne cilje. Prav tako je lahko generativna UI vir (dobrih) 

idej za projektno delo, ustvarjalne ali raziskovalne naloge za učeče se ter za ustvarjanje 

diskusijskih in debatnih vprašanj. Učitelju je lahko v pomoč pri oblikovanju zapisov učne ure 

(tabelske slike) za učeče se, pri ustvarjanje meril za ocenjevanje znanja, pri pripravi odprtih in 

zaprtih tipov vprašanj o določeni temi ter pri pisanju navodil za aktivnosti, dejavnosti in naloge 

(Žerovnik in Zapušek, 2024).  

 

Ena izmed najmanj priljubljenih vsakodnevnih delovnih nalog učitelja je pisanje  dnevnih učnih 

priprav. Kot je že bilo omenjeno, lahko generativna UI pomaga pri učiteljevih pripravah na 

pouk, kar je še posebej lahko zanimivo za učitelje začetnike, ki jim pisanje dnevnih učnih priprav 

in sprotne vsebinske in metodične priprave na začetku kariere povzroča preglavice. Čeprav je 

generiranje učnih priprav s pomočjo orodij, ki jih podpira UI oz. s pomočjo velikih jezikovnih 

modelov predmet različnih raziskav v zadnjih mesecih (Retelj, 2023; Martin in Graulich, 2023; 

van den Berg in du Plessis, 2023), kažejo rezultati raziskav, da UI ne more v celoti opraviti 

artikulacije vzgojno-izobraževalnega procesa. Čeprav uporaba tovrstnih orodij pri načrtovanju 

pouka omogoča hitro in enostavno generiranje sprotnih učnih priprav ter sprotne vsebinske in 

metodične priprave, je pri tem potrebna velika previdnost in kritičnost do tovrstnih izdelkov. 

Slednji nimajo ustrezne didaktične vsebine, ne upoštevajo potreb učencev oz. razreda in 

uporabljajo nepravilno didaktično terminologijo (Retelj, 2023; Martin in Graulich, 2023). 

Poudariti velja, da lahko orodja, ki jih podpira delovanje UI, priprave in izvajanje vzgojno-

izobraževalnega dela do določenem meje obogatijo in popestrijo, nikakor pa ne morejo 

nadomestiti učiteljev, saj so slednji strokovnjaki za načrtovanje in izvajanje vzgojno-

izobraževalnega dela (Martin in Graulich, 2023; van den Berg in du Plessis, 2023). 
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5.3. Orodja umetne inteligence pri pouku 

Razvoj UI odpira možnosti v vzgoji in izobraževanju, kakršnih še ni bilo do zdaj, a po drugi strani 

vzbuja pomisleke in razmišljanja glede njene vloge v sedanjosti in prihodnosti. Podjetja in 

velike korporacije, ki so specializirana za razvoj orodij UI, ter raziskovalci čedalje pogosteje 

investirajo v uporabo orodij UI v izobraževanje (Higuera in Iyer, 2024). Ne glede na to, ali so 

bila orodja UI zasnovana posebej za vzgojo in izobraževanje ali ne, se lahko številna med njimi 

uporabljajo pri pouku oz. kot podpora pri učnem procesu, vendar je pri tem je nujno potrebno, 

da se poleg njihovih prednosti zavedamo tudi pomanjkljivosti (Higuera in Iyer, 2024). Kot 

navajata Higuera in Iyer (2024, str. 20) so danes v šolskem prostoru prisotna številna orodja, ki 

jih podpira delovanje UI, med katerimi so najbolj znani spletni iskalniki in prevajalniki, aplikacije 

za učenje jezikov in reševanje matematičnih nalog, klepetalni roboti, spletna učna okolja, 

preverjanje črkovanja in popravljanje slovnice ipd. Orodja UI so lahko ob smiselni in kritični 

uporabi pri učnem procesu le en del strategij za izboljšanje učnega uspeha, vendar drugi del 

poti do izboljšanja učnega procesa pa predstavlja prisotnosti učiteljev. V nadaljevanju sledi 

nekaj zanimivih orodij UI za uporabo pri pouku. 

 

Ena izmed najbolj priljubljenih aplikacij za učenje tujih jezikov, ki jo podpira delovanje UI, je 

zagotovo Duolingo. Sodi med najbolj znane brezplačne aplikacije za učenje tujih jezikov in 

predstavlja velik potencial za učenje tujih jezikov. Dostop do aplikacije je možen preko spleta 

in mobilnega telefona, ne glede na čas in kraj. Duolingo ponuja več kot 40 tujih jezikov, vključno 

z angleščino, španščino, nemščino, japonščino, korejščino itd., podpira pa tudi manj znane oz. 

pogoste jezike, kot so npr. esperanto, klasična latinščina ali havajščina. Učenje temelji na 

kratkih, igri podobnih lekcijah, kjer se vadijo bralne, pisne, govorne in slušne zmožnosti v tujem 

jeziku. Za večjo motivacijo za učenje tujega jezika pa skrbi sistem nagrajevanja (Jazbec, 2023), 

kjer gre za zbiranje točk, doseganje različnih ravni zahtevnosti in doseganje dnevnih nizov (ang. 

streak). Omeniti velja tudi, da Duolingo omogoča tekmovanje z drugimi uporabniki prek lestvic, 

kar je tudi dodaten motivacijski dejavnik. Poleg tega je potrebno poudariti, da je aplikacija 

uporabna za osnove in ohranjanje že usvojenega nivoja znanja tujega jezika, vendar pa nikakor 

ne more nadomestiti rabe tujega jezika v praksi s človeško interakcijo. 
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Slika 1: Duolingo 

Vir: https://www.duolingo.com/  

 

Drugo zanimivo orodje za učenje tujih jezikov, ki ga podpira delovanje UI, je zagotovo tudi 

Character.ai. Slednje omogoča pogovarjanje z različnimi (izmišljenimi) liki oz. z znanimi liki iz 

iger, knjig, serij in filmov. Gre za napredno orodje, ki združuje tehnologijo jezikovnih modelov 

s personalizirano in zabavno izkušnjo, kjer lahko uporabniki ustvarijo, prilagodijo in 

komunicirajo z liki. Poleg tega pa omogoča tudi pogovarjanje z liki osebnosti iz realnosti ali pa 

z zgodovinskimi osebnostmi. Potencial te platforme je njena dodana vrednost k učenju tujega 

jezika, saj se s tem vadi pisna in govorna komunikacija. Spodbuja motivacijo, željo, veselja do 

eksperimentiranja in sporazumevanja v tujem jeziku ter radovednost glede komuniciranja z 

likom. Sporazumevanje oz. pogovor poteka spontano na podlagi besednih vnosov. 

Pomanjkljivost platforme je slovnična in pragmatična pravilnost, poleg tega pa tudi morebitni 

klišeji in ideologije, ki odmevajo, ter varstvo osebnih podatkov (Jazbec, 2023).  

 

https://www.duolingo.com/
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Slika 2: Character.ai 

Vir: https://character.ai/  

 

Za področje matematike je zanimivo orodje Photomath, ki je dostopno tudi kot aplikacija na 

mobilnem telefonu. Je eno izmed specializiranih orodij, ki jo podpira delovanje UI, za reševanje 

matematičnih nalog in problemov. Prednost je enostavna uporaba, saj uporabnik slika 

matematično nalogo, kjer jo aplikacija prebere, reši in posreduje odgovor. Uporabniki lahko 

usmerijo kamero svojega telefona na natisnjeno ali ročno napisano matematično nalogo, ki jo 

aplikacija prepozna in analizira. Aplikacijo podpira širok spekter matematičnih simbolov in 

izrazov, vključno z osnovnimi enačbami, ulomki, logaritmi, integrali in funkcijami, poleg tega 

pa za funkcije in enačbe ponuja aplikacija tudi grafične prikaze, ki so interaktivni in uporabni 

pri učenju. Prednost aplikacije je enostavno in hitro reševanje matematičnih nalog s pomočjo 

kamere, poudarek na razumevanju, saj aplikacija prikazuje korake reševanja in ne le končnega 

rezultata ter dostopnost na iOS in Android napravah. Slaba stran aplikacije je, da se uporabniki 

lahko preveč zanašajo na aplikacijo, namesto da bi sami reševali naloge. Poleg tega v primeru, 

da je je ročno napisana enačba nečitljiva, je velika verjetnost, da aplikacija morda ne bo 

pravilno prepoznala matematičnega problema. Omeniti velja tudi, da brezplačna različica 

vsebuje osnovne funkcije, naprednejša različica, ki je plačljiva, pa omogoča dostop do boljših 

razlag, matematičnih virov in razlage celotnega postopka. 

 

https://character.ai/
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Slika 3: Photomath 

Vir: https://photomath.com/  

 

Poleg že omenjenih orodij je za uporabo pri pouku zanimiva tudi Canva. Je vsestranska grafična 

oblikovalska platforma, ki jo podpira delovanje UI in omogoča enostavno ustvarjanje vizualnih 

vsebin za različne namene. Njena priljubljenost izhaja iz dostopnega vmesnika, bogate 

knjižnice predlog in orodij, ki jih lahko uporabljajo tako začetniki kot profesionalci. Orodje 

ponuja na tisoče predlog za različne vrste projektov, kot so objave na družbenih omrežjih, 

letaki, plakati, predstavitve, vizitke, vabila, logotip ipd., predloge pa so skoraj profesionalno 

oblikovane in enostavno prilagodljive. Omogoča tudi osnovna orodja za urejanje fotografij, kot 

so obrezovanje, filtri, prilagoditev barv, ostrine, prilagoditev barv in pisav, pri čemer je veliko 

elementov brezplačnih, dodatni pa so na voljo prek plačljive različice ali nakupov. Ena izmed 

prednosti je, da lahko uporabniki sodelujejo pri projektih v realnem času, kar je idealno za 

skupinske projekte ali delo na daljavo. Ima tudi potencial za namene pouka, saj se da 

uporabljati za skupinsko delo, ustvarjanje (vizualno) zanimivih učnih gradiv, projekte in 

predstavitve. Slabost orodja je, da so nekateri elementi in funkcije dostopni izključno le v 

plačljivi verziji.  

 

Prav tako omembe vredno orodje je tudi Grammarly. Gre za priljubljeno orodje za pisanje, ki 

uporabnikom pomaga izboljšati slovnično pravilnost, jasnost in slog njihovih besedil, temelji 

pa na delovanju UI, ki analizira besedila in ponuja predloge za izboljšanje. Poudariti velja, da je 

orodje namenjeno le vsem, ki pišejo v angleščini, ne glede na raven znanja, in je uporaben za 

študente, profesionalce in ustvarjalce vsebin. Prednost orodja je, da prepozna in popravi 

slovnične ter pravopisne napake, podaja predloge za izboljšanje natančnosti in pravilnosti ter 

predlaga spremembe za izboljšanje jasnosti, jedrnatosti in berljivosti besedila. Slabost orodja 

je, da trenutno ne podpira drugih tujih jezikov in da so napredne funkcije (slogovne izboljšave, 

preverjanje plagiatorstva in poglobljeni vpogledi v pisanje) dostopne le v plačljivi različici. 

https://photomath.com/
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Orodje je lahko tudi pripomoček za namene pouka, saj predstavlja dobro podporo učencem in 

dijakom pri učenju angleščine kot tujega jezika. Poleg tega je lahko tudi podpora pri učiteljevem 

delu, saj ga lahko uporabljajo za pomoč pri pripravi jezikovnih vaj, poleg tega pa tudi za 

pregledovanje učnih gradiv, delovnih listov ali predstavitev, da so jezikovno brezhibni. 

 

 

Slika 4: Grammarly 

Vir: https://www.grammarly.com/ 

 

Orodij in aplikacij UI za uporabo v vzgojno-izobraževalnem procesu je veliko, vendar je odvisno 

od posameznika, katero orodje je smiselno za uporabo. Orodja in aplikacije UI so le 

pripomoček, ki pa ne morejo nadomestiti človeških odnosov in tradicionalnega načina 

poučevanja. Za zadovoljitev individualnih potreb po iskanju primernih orodij in aplikacij UI za 

uporabo v je omembe vredna platforma Futurepedia. Slednja omogoča iskanje vseh aktualnih 

orodij in aplikacij, ki jih podpira delovanje UI, in je trenutno tudi največji iskalnik za tovrstna 

orodja in aplikacije. Uporaba in delovanje platforme je enostavno, saj se znotraj nje nahaja 

filter, kjer uporabnik na podlagi področij (npr. urejanje zvoka, ustvarjanje besedil itd.) in 

določanja cen (ang. pricing) poišče željeno orodje oz. aplikacijo. Poudariti velja, da se 

dostopnost do orodij in aplikacij spreminja, saj določene postanejo plačljive, pri določenih pa 

je del uporabe brezplačen, preostali (boljši) del pa plačljiv.  

 

https://www.grammarly.com/
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Slika 5: Futurepedia 

Vir: https://www.futurepedia.io/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.futurepedia.io/
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6. EMPIRIČNI DEL 

V nadaljevanju dela sledi analiza anketnega vprašalnika ter sklepne ugotovitve empiričnega 

dela.  

 

6.1. Opis proučevane populacije 

Pri anketnem vprašalniku je sodelovalo 344 strokovnih delavcev iz področja osnovnošolskega 

in srednješolskega izobraževanja, pri čemer je v celoti anketni vprašalnik rešilo 297 strokovnih 

delavcev. Od tega znaša 81 % žensk ter 18 % moških. 

 

Preglednica 1: Število in spol anketirancev 

Spol f f (%) 

Moški 62 18 

Ženski 280 81 

Drugo  2 1 

Skupaj 344 100 

 

Najmanjši delež anketirancev je v starostni skupini nad 55 let (19 %), sledi starostna skupina 

od 25 do 35 let (23 %), največji delež pa predstavljata starostni skupini od 36 do 45 in od 46 do 

55 let (29 %).  

 

Preglednica 2: Starost anketirancev 

Starost (let) f f (%) 

od 25 do 35 79 23 

od 36 do 45 100 29 

od 46 do 55 101 29 

nad 55 let 64 19 

Skupaj 344 100 

 

Največji delež anketirancev je v šolstvu zaposlenih nad 25 let (28 %), najnižji delež anketirancev 

je v šolstvu zaposlenih manj kot 5 let (22 %). 
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Preglednica 3: Število let poučevanja 

Število let f f (%) 

do 5 let 76 22 

od 6 do 15 let 80 23 

od 16 do 25 let 93 27 

nad 25 let 95 28 

Skupaj 344 100 

 

Najmanjši delež anketirancev je zaposlenih na srednje poklicnih ali strokovnih šolah (13 %) ter 

na gimnazijah (14 %). Največji delež anketirancev pa je zaposlenih v osnovnih šolah (73 %), kar 

je bilo tudi pričakovano, saj je več osnovnih šol kot srednjih šol.  

 

Preglednica 4: Vrsta vzgojno-izobraževalnega zavoda 

Vzgojno- izobraževalni zavod f f (%) 

Osnovna šola 251 73 

Gimnazija 48 14 

Srednja poklicna ali strokovna šola 45 13 

Skupaj 344 100 

 

Največ anketirancev ima trenutno naziv svetovalec (32 %), sledijo strokovni delavci, ki so 

začetniki oz. z nazivom učitelj (25 %). Najmanjši delež anketirancev predstavljajo strokovni 

delavci s trenutno najvišjim nazivom v vzgoji in izobraževanju – višji svetnik (4 %). 

 

Preglednica 5: Trenutni naziv strokovnih delavcev 

Naziv f f (%) 

Učitelj 84 25 

Mentor 63 19 

Svetovalec 110 32 

Svetnik 71 21 

Višji svetnik 12 4 

Skupaj 340* 100 

*Opomba: Od začetnih 344 vprašanih se je od tu naprej število vprašanih pričelo zmanjševati.  

 

Največji delež anketirancev zaseda delovno mesto učitelja splošnoizobraževalnih predmetov, 

kar predstavlja 38 % vseh anketirancev. Na drugem mestu so učitelji razrednega pouka, ki 
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predstavljajo 24 % vseh sodelujočih, medtem ko učitelji strokovno-teoretičnih predmetov 9 % 

in 7 % svetovalni delavci. Najmanjši delež anketirancev predstavljajo t. i. drugi strokovni 

delavci, in sicer računalnikar – organizator informacijskih dejavnosti (4 %) ter knjižničarji, 

laboranti in organizatorji šolske prehrane (1 %). V anketi so sodelovali tudi vodstveni delavci, 

med katerimi je bilo 5 % ravnateljev osnovnih šol ter 4 % pomočnikov ravnateljev.  

 

Preglednica 6: Delovno mesto anketirancev 

Delovno mesto f f (%) 

Direktor šolskega centra 0 0 

Ravnatelj osnovne šole 18 5 

Ravnatelj srednje šole 1 0 

Ravnatelj organizacijske enote 0 0 

Pomočnik ravnatelja 15 4 

Učitelj razrednega pouka 82 24 

Učitelj splošnoizobraževalnih predmetov 129 38 

Učitelj strokovno-teoretičnih predmetov 29 9 

Organizator šolske prehrane 2 1 

Organizator izobraževanja odraslih 1 0 

Organizator praktičnega pouka ali praktičnega 

usposabljanja z delom 
1 0 

Računalnikar - organizator informacijskih 

dejavnosti (ROID) 
13 4 

Knjižničar 3 1 

Laborant 3 1 

Svetovalni delavec 24 7 

Skupaj 342 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



30 
 

 

 

Glede na prostorsko razporeditev, prihaja največ anketirancev iz Osrednjeslovenske statistične 

regije (37 %), sledijo Savinjska regija (14 %) ter Podravska regija in Jugovzhodna Slovenija (13 

%), najmanj anketirancev pa prihaja iz Koroške, Posavske, Gorenjske in Primorsko-notranjske  

statistične regije (1 %).  

 

Preglednica 7: Prostorska razporeditev anketirancev glede na statistične regije 

Statistična regija f f (%) 

Pomurska regija 16 5 

Podravska regija 44 13 

Koroška regija 4 1 

Savinjska regija 47 14 

Zasavska regija 21 6 

Posavska regija 2 1 

Jugovzhodna Slovenija 44 13 

Osrednjeslovenska regija 126 37 

Gorenjska regija 4 1 

Primorsko-notranjska regija 5 1 

Goriška regija 19 6 

Obalno-kraška regija 10 3 

Skupaj 342 100 
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6.2. Analiza anketnega vprašalnika 

V nadaljevanju predstavljamo v dveh delih rezultate empirične raziskave. Kot je v nadaljevanju 

razvidno iz Preglednice 8, smo strokovnim delavcem najprej zastavili šest trditev, pri čemer so 

se morali opredeliti, ali se s trditvijo strinjajo ali ne. Pri dveh trditvah smo postavili tudi pogoj, 

in sicer, če je anketiranec odgovoril pritrdilno, se mu je pri: 

− tretji trditvi pojavilo podvprašanje: Če ste odgovorili za "DA" na 3. trditev, katera orodja 

umetne inteligence uporabljate in zakaj?;  

− šesti trditvi pojavilo podvprašanje: Če ste odgovorili za "DA" na 6. trditev, kakšno nalogo 

oz. kaj v povezavi z umetno inteligenco ste jim dali? 

 

Preglednica 8: Analiza trditev v anketnem vprašalniku 

Trditev 
Odgovori 

Veljavni Povprečje Std. odklon 

DA NE Skupaj 

1. Seznanjen oz. seznanjena 

sem z delovanjem oz. s 

konceptom umetne 

inteligence. 

281  

(95%) 

16  

(5%) 

297  

(100%) 

297 1,1 0,2 

2. Menim, da umetna 

inteligenca predstavlja 

grožnjo "tradicionalnim" 

metodam poučevanja. 

86  

(29%) 

211  

(71%) 

297  

(100%) 

297 1,7 0,5 

3. Pri svojem delu 

uporabljam orodja, ki jih 

podpira delovanje 

umetne inteligence (npr. 

prevajalniki, orodja za 

preverjanje plagiata, 

klepetalni roboti, VR očala 

itd.). 

137  

(46%) 

160  

(54%) 

297  

(100%) 

297 1,5 0,5 

4. Udeležujem se 

izobraževanj na temo 

umetne inteligence. 

159  

(54%) 

138  

(46%) 

297  

(100%) 

297 1,5 0,5 

5. Želel oz. želela bi si več 

izobraževanj na temo 

umetne inteligence. 

197  

(66%) 

100  

(34%) 

297  

(100%) 

297 1,3 0,5 

6. Svojim učencem oz. 

dijakom se do zdaj že dal 

49  

(17%) 

248 

(84%) 

297 

(100%) 

297 1,8 0,4 
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oz. dala nalogo v povezavi 

z umetno inteligenco. 

 

Kot je razvidno iz Preglednice 8, se je pri prvi trditvi velika večina anketirancev, tj. 95 %, 

opredelila, da so seznanjeni z delovanjem oz. s konceptom umetne inteligence. Le manjši 

delež, tj. 5 % vprašanih, je odgovoril, da niso seznanjeni z delovanjem oz. s konceptom umetne 

inteligence. Odgovori kažejo na to, da je kar velika večina strokovnih delavcev v osnovnih in 

srednjih šolah dobro seznanjena z osnovami delovanja oz. s konceptom UI. Slednje nakazuje 

tudi na to, da sta IKT in njena uporaba v vzgojno-izobraževalnem procesu nekaj, s čimer so 

strokovni delavci teoretično dobro seznanjeni. Čeprav rezultati nakazujejo na to, da je večina 

strokovnih delavcev seznanjena z delovanjem oz. s konceptom UI, to še zdaleč ne pomeni, da 

UI tudi aktivno uporabljajo ali pa da imajo poglobljeno znanje s tega področja. Predvsem  gre 

tu zgolj za osnovno seznanjenost, saj je na splošno področje UI še neraziskano. Slednje 

predstavlja tudi izhodišče za nadaljnje raziskovanje, saj bi bilo smiselno raziskati, v kolikšni meri 

to znanje (delovanje UI) strokovni delavci tudi dejansko uporabljajo pri svojem delu. Kljub 

temu, da rezultati kažejo na dokaj visoko stopnjo ozaveščenosti strokovnih delavcev glede 

delovanja UI, bi vsekakor bilo smiselno ponuditi dodatna izobraževanja tako za manjši delež 

neozaveščenih kot tudi za tiste strokovne delavce, ki morda poznajo samo osnovne koncepte, 

a ne obvladajo naprednejših orodij in aplikacij UI v izobraževanju. 

Velik delež anketirancev je odprtih do sodobnih metod poučevanja, saj jih 71 % meni, da UI ne 

predstavlja grožnje tradicionalnim metodam poučevanja, ena tretjina pa je mnenja, da UI 

predstavlja grožnje tradicionalnim metodam poučevanja. Večina strokovnih delavcev je 

prepričana, da so tradicionalne metode poučevanja dovolj prilagodljive oz. da lahko sobivajo z 

UI. Sledenje tudi nakazuje na to, da verjamejo v to, da UI ne more popolnoma nadomestiti 

elementov tradicionalnega poučevanja, kot so osebni stik in interakcija z učečimi se ter druge 

pedagoške prakse. Čeprav je ena tretjina anketirancev skeptična do integracije UI v vzgojno-

izobraževalni proces, nakazujejo rezultati na pozitivno percepcijo strokovnih delavcev do UI v 

vzgoji in izobraževanju. Slednje pomeni, da strokovni delavci niso zaskrbljeni glede uvajanja 

novih tehnologij, kar nakazuje na odprtost do inovacij v vzgoji in izobraževanju, ter da uporaba 

UI predstavlja orodje, ki lahko dopolni, popestri in izboljša tradicionalne metode poučevanja. 

Malo manj kot polovica anketiranih strokovnih delavcev, tj. 46 %, pri svojem delu uporablja 

orodja, ki jih podpira delovanje UI. Čeprav so rezultati pokazali, da je velika večina strokovnih 

delavcev seznanjena z delovanjem oz. s konceptom UI, kljub temu 54 % anketirancev pri 

svojem delu ne uporablja orodij, ki jih podpira delovanje UI. Slednje lahko nakazuje na različne 

dejavnike kot so pomanjkanje znanja ali usposobljenosti za uporabo UI oz. orodij UI, 

pomanjkanje dostopa do orodij UI ali pa na skepticizem oz. nezaupanje. Nekateri strokovni 

delavci nimajo dostopa do potrebne opreme ali programske opreme (npr. VR očala, 

zmogljivejša in plačljiva orodja UI), ali pa ne poznajo enostavnejših načinov do dostopa 

brezplačnih orodij UI, kar bi omogočilo širšo uporabo orodij UI v vzgoji in izobraževanju. 
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Omeniti velja tudi, da vsekakor obstaja potreba po dodatnem izobraževanju in usposabljanju 

strokovnih delavcev, da bi se ti počutili samozavestno pri uporabi orodij UI, kar bi deloma tudi 

zmanjšalo nezaupanje oz. skepticizem do učinkovitosti ali zanesljivosti orodij UI. Kljub vsemu 

kažejo rezultati, da je uporaba orodij UI do neke mere relativno že razširjena v vzgoji in 

izobraževanju. Slednje vključuje tiste strokovne delavce, ki so odprti za nove tehnologije in 

prepoznavajo priložnosti uporabe UI v vzgoji in izobraževanju, bodisi za poenostavitev 

administrativnih nalog (npr. preverjanje plagiatov) ali za izboljšanje in popestritev učnega 

procesa (npr. uporaba prevajalnikov). Opozoriti velja, da se je anketirancem pojavilo tudi 

podvprašanje, in sicer katera orodja UI uporabljajo in zakaj, v kolikor so pritrdilno odgovorili na 

tretjo trditev. Rezultati so pokazali, da jih polovica uporablja klepetalni robot ChatGPT, kar je 

bilo tudi pričakovano. Kot razlog oz. za namen uporabe omenjenega je bilo navedeno iskanje 

predlogov za izlete ali oglede, enostavna dostopnost, pisanje dopisov in sestavkov, pisanje 

poročil, zasnove predstavitev, priprave na pouk, iskanje podatkov ter ideje in pomoč pri 

sestavljanju nalog. Poleg klepetalnega robota so drugo najpogostejše uporabljeno orodje UI 

prevajalniki, in sicer DeepL, Google prevajalnik in različni klepetalni roboti. Poleg že omenjenih 

orodij UI, so najpogosteje omenjena tudi različna orodja UI za urejanje in kreiranje slik 

(Playground AI, Leonardo AI, Canva ipd.) ter različna orodja za lasten interes (Smodin AI, 

Curipod, DALL-E, AI Image Upscaler).  

Kot je razvidno iz Preglednice 8, se več kot polovica anketirancev (54 %) udeležuje izobraževanj 

na temo UI. Slednje nakazuje na dokaj visoko stopnjo zanimanja in zavedanja o pomenu UI ter 

na prepoznavo pomembnosti razumevanja in uporabe UI v vzgoji in izobraževanju. Dejstvo, da 

se večina anketirancev udeležuje izobraževanj na temo UI, kaže tudi na pozitiven trend v 

usposabljanju strokovnih delavcev. Slednje pomeni, da strokovni delavci prepoznavajo potrebo 

po prilagajanju oz. vključevanju novih orodij in tehnologij ter da so pripravljeni vlagati čas in 

trud v pridobivanje novih znanj. Prav tako je tudi razvidno, da se malo manj kot polovica 

anketirancev, tj. 46 %, ne udeležuje izobraževanj na temo UI, kar odpira vprašanja o tem, zakaj 

je temu tako. Eden izmed možnih razlogov je pomanjkanje interesa, saj nekateri ne vidijo 

neposredne uporabnosti UI za svoje delo, morda nimajo podpore s strani vodstva šole oz. 

potrebne motivacije za udeležbo na izobraževanjih ali pa preprosto niso zainteresirani za to 

temo. Poleg tega je možen tudi omejen dostop do kakovostnejših izobraževanj zaradi finančnih 

omejitev ali omejenega števila razpoložljivih programov. Glede na to, da se večina anketirancev 

udeležuje tovrstnih izobraževanj, bi lahko v prihodnje pobude usmerili k vključitvi tistih, ki se 

še ne udeležujejo. To bi lahko vključevalo izboljšanje dostopnosti izobraževanj, povečanje 

ozaveščenosti o smiselnosti uporabnosti UI v vzgoji in izobraževanju, ali pa razvoj bolj 

prilagojenih in relevantnih programov. 

Kot je že bilo omenjeno, se več kot polovica anketirancev udeležuje izobraževanj na temo UI, 

zato tudi ne preseneča to dejstvo, da si 66 % anketirancev želi še več tovrstnih izobraževanj. 

Slednje nakazuje, da se strokovni delavci zavedajo prednosti UI v vzgoji in izobraževanju ter da 

bo to hitro razvijajoče se področje morda v prihodnosti nekoliko bolj prisotno pri njihovem 
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delu. Rezultati deloma nakazujejo tudi na pomanjkanje zadostnega znanja oz. usposobljenosti 

za uporabo in vključevanje UI, kar bi lahko tudi bil razlog, zakaj si želijo še več dodatnih 

izobraževanj. Slednje implicira tudi potrebo po nadgradnji trenutnih izobraževalnih programov 

ali uvedbo novih usposabljanj in izobraževanj za strokovne delavce. Kot je razvidno iz zgornje 

preglednice, 34 % anketirancev ni izrazilo želje po dodatnih izobraževanjih na temo UI. Eden 

izmed možnih razlogov za to, je, da nekateri strokovni delavci verjamejo, da že imajo dovolj 

znanja o UI oz. menijo, da dodatna izobraževanja ne bi bistveno izboljšala njihovega 

razumevanja ali uporabnosti pri njihovem delu. Poleg tega je tudi možno, da nekateri strokovni 

delavci menijo, da UI ni relevantna za njihovo delo ali pa jim dodatna izobraževanja 

predstavljajo dodatno obremenitev, za katero morda ne čutijo, da imajo dovolj časa, saj so 

strokovni delavci v vzgojno-izobraževalnih zavodih pogosto že preobremenjeni z 

vsakodnevnimi obveznostmi (priprave na pouk, ocenjevanja, administrativne naloge, sestanki 

itd.). Prav tako je tudi možna vprašljivost kakovosti, razpoložljivosti in dostopnosti ponujenih 

izobraževanj ali pa enostavno skepticizem oz. nezaupanje do UI.  

Velika večina strokovnih delavcev v vzgojno-izobraževalnih zavodih, tj. 84 %, ne vključuje UI v 

naloge, ki so namenjene njihovim učencem oz. dijakom. Le 17 % anketirancev je že dodelilo 

nalogo, povezano z uporabo UI, svojim učencem oz. dijakom. To kaže na relativno nizko stopnjo 

vključevanja UI v vzgojno-izobraževalni proces oz. v neposredno delo z učečimi se. Nizka 

vključenost UI v neposredno delo z učečimi se nakazuje na pomanjkanje znanja ali virov med 

strokovnimi delavci glede tega, kako vključiti UI v vzgojno-izobraževalni proces. Čeprav je ta 

tema, UI v vzgoji in izobraževanju, predmet različnih razprav v zadnjih mesecih, je UI trenutno 

še vedno v fazi, kjer je njena implementacija v vzgojno-izobraževalni proces zahtevna. Zato tudi 

ne preseneča dejstvo, da še ni dovolj razvitih ali prilagojenih učnih gradiv, ki bi jih strokovni 

delavci lahko uporabili. Poleg tega je tudi pomanjkanje konkretnih primerov, kako učiti o UI in 

kako jo vključiti oz. uporabiti pri predmetno specifičnih področjih. Anketirancem se je tudi tu 

pojavilo podvprašanje, v kolikor so pritrdilno odgovorili na trditev, in sicer kakšno nalogo oz. 

kaj so v povezavi z UI dali učečim se. Navedeni so bili različni nameni, vendar smo najpogostejše 

glede na pomen združili v sledeče:  

− preverjanje točnosti informacij in rešitev nalog,  

− iskanje informacij,  

− prevajanje,  

− pisanje različnih sestavkov,  

− ustvarjanje slik,  

− preverjanje dejstev obravnavane snovi, 

− delovanje in uporaba UI. 

Navedene nameni kažejo na različne načine, kako so strokovni delavci že vključili UI v vzgojno-

izobraževalni proces. Slednje ne le da predstavlja praktične primere uporabe UI, ampak tudi 

omogočajo učečim se, da razvijajo različne spretnosti, kot so kritično razmišljanje, raziskovanje, 
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ustvarjalnost in jezikovne spretnosti. Kritično razmišljanje sodi med pomembne kompetence, 

ki se jih da prav tako tudi razvijati z vključevanjem uporabe UI za preverjanje odgovorov pri 

različnih nalogah, iskanju morebitnih napak v podatkih ali vrednotenju pravilnosti argumentov 

oz. dejstev. Razvijanje kritičnega razmišljanja učečih se se da razvijati tudi s problemsko 

naravno učnega procesa ali pa s spodbujanjem raziskovanja, kar pri slednjem uporaba UI tudi 

omogoča. Spodbujanje ustvarjalnosti je tudi del vzgojno-izobraževalnega procesa, ki se jo da 

spodbujati z uporabo UI za ustvarjanje različnih vsebin. Kot so rezultati analize pri tem pokazali, 

se najpogosteje pojavlja generiranje vizualnih vsebin (slik) s pomočjo različnih orodij UI. Tudi 

orodja UI, ki temeljijo na generiranju naravnega jezika so lahko v pomoč pri oblikovanju 

strukturiranih besedil ali predlaganju idej, lahko razvijajo ustvarjalnost in kritično razmišljanje. 

Rezultati analize so tudi pokazali, da strokovni delavci skušajo tudi opolnomočiti svoje učeče 

se za uporabo UI v različne namene in jim pri tem tudi predstaviti delovanje UI. Omenjena 

dejstva nakazujejo na to, da določeni strokovni delavci ne uporabljajo UI le kot orodje za učenje 

oz. poučevanje, ampak tudi za spodbujanje učečih se k razmišljanju o vplivu, vključevanju oz. 

uporabi in vlogi tehnologije ter orodij UI v sodobni družbi, s čimer se tudi v končni fazi 

spodbujajo digitalne kompetence.  

 

V nadaljevanju sledi analiza zadnjega dela anketnega vprašalnika, kjer smo stopnjo strinjanja 

glede (upo)rabe oz. prisotnost UI pri delu strokovnih delavcev merili z Likertovo petstopenjsko 

lestvico.  

 

Preglednica 9: Stopnja strinjanja strokovnih delavcev 

Trditev 

Odgovori 

Veljavni Povprečje 
Std. 

odklon 

sploh se 

ne 

strinjam 

ne 

strinjam 

se 

niti se ne 

strinjam 

niti se 

strinjam 

strinjam 

se 

popolnim

a se 

strinjam 

Skupaj 

1. Uporaba umetne 

inteligence v vzgoji 

in izobraževanju je 

čedalje bolj 

prisotna. 

3  

(1%) 

16  

(5%) 

83  

(28%) 

162 

(55%) 

33  

(11%) 

297 

(100%) 

297 3,7 0,8 

2. Orodja umetne 

inteligence so 

enostavna za 

uporabo in 

vključevanje v 

vzgojno-

izobraževalno delo. 

5  

(2%) 

29  

(10%) 

134 

(45%) 

115 

(39%) 

14  

(5%) 

297  

(100%) 

297 3,4 0,8 
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3. Do (upo)rabe 

umetne inteligence 

pri svojem delu 

imam odklonilen 

odnos. 

33  

(11%) 

87  

(29%) 

114 

(38%) 

44  

(15%) 

19  

(6%) 

297 

(100%) 

297 2,8 1,0 

4. Sem motiviran oz. 

motivirana za 

uporabo umetne 

inteligence pri 

svojem delu. 

19  

(6%) 

48  

(16%) 

126 

(42%) 

83 

 (28%) 

21 

 (7%) 

297 

(100%) 

297 3,1 1,0 

5. Plačljive različice 

orodij umetne 

inteligence bi 

morale biti 

brezplačno 

dostopne za 

strokovne delavce 

v vzgoji in 

izobraževanju. 

3  

(1%) 

7  

(2%) 

64  

(22%) 

122 

(41%) 

101 

(34%) 

297 

(100%) 

297 4,0 0,9 

6. Orodja umetne 

inteligence lahko 

olajšajo določene 

delovne naloge 

učiteljev in 

popestrijo vzgojno-

izobraževalni 

proces, vendar 

kljub temu ne 

morejo 

nadomestiti 

učiteljev. 

0  

(0%) 

7  

(2%) 

33  

(11%) 

134 

(45%) 

123 

(41%) 

297 

(100%) 

297 4,3 0,7 

7. Z uporabo umetne 

inteligence pri 

vzgojno-

izobraževalnem 

procesu bi učenci 

oz. dijaki bili bolj 

motivirani za delo. 

11  

(4%) 

47  

(16%) 

129 

(43%) 

98  

(33%) 

12  

(4%) 

297 

(100%) 

297 3,2 0,9 

8. Poznam in zavedam 

se priložnosti 

uporabe in 

6  

(2%) 

28  

(9%) 

105 

(35%) 

133 

(45%) 

25  

(8%) 

297 

(100%) 

297 3,5 0,9 
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vključevanja 

umetne inteligence 

pri mojem delu. 

9. Poznam in zavedam 

se tveganj uporabe 

in vključevanja 

umetne inteligence 

pri mojem delu. 

4  

(1%) 

18  

(6%) 

86  

(29%) 

159 

(54%) 

30  

(10%) 

297 

(100%) 

297 3,6 0,8 

10. Svoje učence oz. 

dijake lahko 

opolnomočim za 

samostojno ter 

kritično in varno 

uporabo orodij 

umetne 

inteligence. 

18  

(6%) 

59  

(20%) 

123 

(41%) 

81  

(27%) 

16  

(5%) 

297 

(100%) 

297 3,1 1,0 

11. Pri uporabi 

umetne inteligence 

obstajajo izzivi, ki 

so povezani s 

kibernetsko 

varnostjo, 

zasebnostjo in 

etičnimi vprašanji. 

2  

(1%) 

4  

(1%) 

50 

(17%) 

141 

(47%) 

100 

(34%) 

297 

(100%) 

297 4,1 0,8 

12. Vodstvo zavoda je 

odprto do 

vključevanja in 

uporabe umetne 

inteligence.  

2  

(1%) 

20  

(7%) 

125 

(42%) 

124 

(42%) 

26  

(9%) 

297 

(100%) 

297 3,5 0,8 

 

Kot je razvidno iz zgornje preglednice, se večina anketirancev strinja, tj. 55 % oz. 11 % se jih 

popolnoma strinja, da UI postaja vse bolj prisotna v vzgoji in izobraževanju. Slednje nakazuje 

na to, da se vzgojno-izobraževalni zavodi v večini že prilagajajo novim in sodobnim 

tehnologijam in da do neke mere že vključujejo UI. Slednje tudi potrjuje dejstvo, da se majhen 

delež anketirancev ne strinja s trditvijo. Omeniti velja, da to omenjeno dejstvo lahko pomeni 

tudi, da je UI ponekod še vedno minimalno prisotna, vendar kljub temu rezultati nakazujejo 

širšo prisotnost, čeprav obstajajo zanemarljive razlike v zaznavanju njene prisotnosti. Kot je 

tudi razvidno, je približno ena tretjina (28 %) anketirancev nevtralnih. Slednje lahko pomeni, 

da slednji morda nimajo dovolj informacij ali znanja o trenutni uporabi UI v vzgoji in 

izobraževanju, lahko pa tudi nakazuje na določeno stopnjo skepticizma oz. do nezaupanja do 
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UI. Poleg tega je tudi možno, da obstajajo razlike v izpostavljenosti UI, saj se vzgojno-

izobraževalni zavodi med seboj razlikujejo, prav tako pa je tudi možno, da del nevtralnih 

odgovorov enostavno izvira iz neodločnosti ali pomanjkanja interesa glede vprašanja UI.  

Dokaj visok delež anketirancev je nevtralnih glede druge trditve, saj se jih 45 % ni opredelilo 

niti za niti proti. To kaže na to, da strokovni delavci še niso razvili enotnega mnenja o tem, kako 

enostavna so orodja umetne inteligence za uporabo. Slednje izvira iz različnih izkušenj in 

stopnje razvitosti digitalnih kompetenc posameznika. Nekateri so bolj usposobljeni in bolj 

samozavestni pri uporabi tehnologije, kar vodi do pozitivnih izkušenj in mnenj, zato pri tem ne 

preseneča ugotovitev, da se skoraj enak delež anketirancev strinja oz. popolnoma strinja, da 

so orodja umetne inteligence enostavna za uporabo in vključevanje v vzgojno-izobraževalno 

delo. Slednje kaže na znaten delež strokovnih delavcev, ki imajo pozitivne izkušnje s temi orodji. 

Rezultati so pokazali tudi, da se 12 % anketirancev popolnoma ne strinja oz. ne strinja, da so 

orodja UI enostavna za uporabo in vključevanje v vzgojno-izobraževalno delo. Nevtralnost in 

manjše nestrinjanje anketirancev nakazuje tudi na potencial za izboljšave in večjo vpetost oz. 

implementacijo UI v vzgojo in izobraževanje. S tem, ko bi se orodja še naprej razvijala in 

postajala in uporabnikom prijazna in enostavna za uporabo, bi se lahko zaznana enostavnost 

njihove uporabe povečala. 

Kot je razvidno iz Preglednice 9, so stališča strokovnih delavcev do UI raznolika. Glede na 

povprečje, kažejo rezultati nekoliko bolj na nevtralnost, kot pa na strinjanje oz. ne strinjanje. 

Nizek delež anketirancev, tj. 11 %, se s trditvijo sploh ne strinja, med tem ko se s to trditvijo v 

celoti ne strinja dobra tretjina anketirancev. Kot je tudi razvidno, ima približno ena četrtina 

anketirancev odklonilen odnos do (upo)rabe UI pri svojem delu. Glede na bolj prevladujoče 

nevtralno mnenje strokovnih delavcev gre tu za pomanjkanje izkušenj z delom in uporabo UI, 

nejasnost glede njenih koristi, priložnostih in tveganj ter za previdnost pri sprejemanju novih 

tehnologij. Slednje kaže na to, da bi bilo smiselno in koristno ponuditi dodatna izobraževanja 

in usposabljanja, ki bi strokovnim delavcem omogočila boljše razumevanje, kako lahko UI tudi 

pozitivno vpliva na vzgojno-izobraževalni proces. Vsekakor pa mora biti uvajanje UI postopno, 

z upoštevanjem mnenj tistih, ki so še vedno skeptični ali nevtralni do tega, in z odprto 

komunikacijo o prednostih, izzivih in etičnih vprašanjih, povezanih z njeno (upo)rabo v vzgoji 

in izobraževanju. 

Prav tako raznolika so tudi mnenja strokovnih delavcev do motiviranosti glede (upo)rabe UI pri 

njihovem delu. Tudi tu, glede na izračunano povprečje, prevladuje nevtralnost, saj se 42 % 

strokovnih delavcev s trditvijo niti ne strinja, niti se strinja. Nizek delež anketirancev, tj. 6 %, 

nikakor ni motiviranih oz. 16 % jih ni motiviranih za uporabo UI. V nasprotju s tem pa je nekoliko 

večji delež tistih, ki so motivirani za uporabo UI, saj jih je 28 % motiviranih oz. 7 % zelo 

motiviranih. Vsekakor tudi tukaj kažejo rezultati na pomankanje znanja, informacij in 

usposabljanj glede uporabe UI. Slednje pa bi bilo mogoče okrepiti z ustreznimi spodbudami, 

usposabljanji oz. izobraževanji ter s predstavitvami primerov dobre prakse. 
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Velik delež anketirancev je pokazal močno podporo ideji, da bi morale biti plačljive različice 

orodij UI brezplačno dostopne za strokovne delavce v vzgoji in izobraževanju, saj se s to trditvijo 

strinja 41 % anketiranih oz. 34 % anketirancev to idejo v celoti popolnoma podpira. Rezultati 

so tudi pokazali, da je nasprotovanje s to idejo zelo nizko, saj se le 3 % anketiranih s to idejo ne 

strinja. Ugotovitve nakazujejo na to, da večina strokovnih delavcev v določeni meri že 

prepoznava vrednost orodij UI in meni, da bi jih morali imeti brezplačno na voljo zaradi koristi, 

ki jih prinašajo. Visoka stopnja podpore brezplačnemu dostopu orodij UI nakazuje tudi na to, 

da bi takšen dostop bistveno lahko povečal uporabo in implementacijo orodij UI v vzgoji in 

izobraževanju. Brezplačen dostop do plačljivih orodij UI pa bi potemtakem tudi omogočil njeno 

širšo uporabo, kar bi lahko prispevalo k boljšim učnim rezultatom, motiviranosti učečih se, večji 

inovativnosti v poučevanju in k bolj personaliziranemu pristopu v izobraževanju. 

Glede na rezultate in visoko povprečno vrednost lahko zagotovo rečemo, da se velika večina 

strokovnih delavcev strinja s trditvijo, da lahko UI olajša določene delovne naloge učiteljev in 

popestri vzgojno-izobraževalni proces ter da UI ne more nadomestiti učiteljev. Zelo nizek delež 

je tistih, ki se tem ne strinjajo oz. ki se niso opredelili niti za niti proti – 2 % oz. 11 %. Rezultati 

kažejo na to, da strokovni delavci prepoznavajo potencial UI kot pripomoček za določene 

delovne naloge v vzgojno-izobraževalnem procesu. Kot je že bilo omenjeno, lahko UI 

avtomatizira določene administrativne naloge, preverja in vrednoti znanje, ustvarjanja učna 

gradiva itd. Kljub vsem prednostim, ki jih prinaša UI v vzgojo in izobraženje, so tudi anketiranci 

mnenja, da UI ne more nadomestiti učiteljev, ki veljajo za ključne nosilce vzgoje in 

izobraževanja.  

Kot je razvidno iz zgornje preglednice prevladuje tudi pri sedmi trditvi nevtralnost do mnenja, 

da bi učenci oz. dijaki bili ob uporabi UI bolj motivirani za delo. Kot je tudi razvidno, se s to 

trditvijo približno ena četrtina anketirancev ne strinja, dobra tretjina anketirancev pa je 

mnenja, da bi bili učeči se ob uporabi UI motivirani za vzgojno-izobraževalni proces. Rezultati 

kažejo na to, da si strokovni delavci še niso ustvarili jasne predstave o vplivu UI na motivacijo 

učencev, kar je bilo pričakovano, saj je področje uporabe UI v vzgoji in izobraževanju trenutno 

relativno nov pojav, ki še ni toliko podrobno raziskan. Kljub temu pa smo glede na izsledke 

raziskave v sklopu pouka učence 8. in 9. razreda v neformalnem razgovoru povprašali, katera 

orodja UI uporablja in za kaj. Velika večina jih je navedla, da uporabljajo ChatGPT ter My AI, ki 

je na aplikaciji Snapchat. Kot razlog uporabe so v prvi vrsti navedli preverjanje informacij, za 

katere niso prepričani, če imajo prav, in za dodatno razlago učne snovi med pripravami na 

različna ocenjevanja znanja (predvsem na pisna ocenjevanja znanja oz. teste). Poleg tega so 

navedli tudi, da omenjeni orodji UI uporabljajo tudi za pomoč pri različnih nalogah v sklopu 

šolskega dela (predvsem pri slovenščini, angleščini, DKE, matematiki, kemiji in fiziki). Pojasnili 

so tudi, da jim ChatGPT in My AI razložita snov na enostaven način in da jim prihranita čas za 

iskanje. Omenili so tudi, da drugih tovrstnih orodij, ki jih v ozadju podpira delovanje 

generativne UI, ne poznajo (npr. Gemini, Copilot …). Izpostavljeno je bilo tudi, da uporabljajo 

Canvo za izdelavo predstavitev pri različnih predmetih, kot razlog pa so navedli, da ponuja več 
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oblikovnih možnosti kot Microsoftov program PowerPoint. Poleg Canve je bilo omenjeno tudi 

orodje The Smartestway, saj jim na interaktiven način omogoča učenje. Slednje orodje je 

smiselno za uporabo pri učenju, saj omogoča, da se zapiske in ostalo učno gradivo spremeni v 

interaktivne učne pripomočke – krajše zapiske, učne kartice (ang. flashcards), miselne vzorce 

ipd. Čeprav omenjena orodja UI ponujajo številne prednosti in zvišujejo motivacijo pri učečih 

se, je pomembno, da slednji razvijajo kritično mišljenje in se zavedajo omejitev teh orodij. 

Učitelji igrajo ključno vlogo pri usmerjanju učečih se k odgovorni in smiselni uporabi UI, hkrati 

pa spodbujajo samostojno razmišljanje in preverjanje informacij iz več virov. 

Čeprav povprečna vrednost in rezultati pri osmi trditvi kažejo na dokaj visoko stopnjo 

poznavanja in zavedanja priložnosti (upo)rabe UI, je potrebno tu nujno poudariti, da gre pri 

interpretaciji tega za različne izkušnje in stopnjo razvitosti digitalnih kompetenc posameznika 

ter starost anketirancev. Kot je razvidno, se je tudi tukaj pojavil nekoliko višji delež tisti, ki se s 

trditvijo niti strinjajo niti ne strinjajo, prav tako je tudi razvidno, da je zelo majhen delež tistih, 

ki ne poznajo oz. se ne zavedajo priložnostih (upo)rabe UI pri vzgojno-izobraževalnem delu. 

Anketiranci, ki se ne strinjajo s trditvijo, morda niso bili dovolj izpostavljeni konkretnim 

primerom ali smernicam za vključevanje UI v vzgojno-izobraževalni proces, kar kaže na potrebo 

po bolj specifičnih in prilagojenih izobraževanjih, ki bi vključevala praktične primere uporabe. 

Glede na opis proučevane populacije je potrebno omeniti tudi to, da mlajši strokovni delavci 

oz. tisti z manj delovnimi izkušnjami izkazujejo nekoliko večje zavedanje in razumevanje 

priložnosti, ki jih ponuja UI. Slednji so nekoliko bolj navajeni tehnologije oz. informacijsko-

komunikacijske tehnologije v svojem vsakdanjem življenju kot starejši strokovni delavci ali tisti 

z več delovnimi izkušnjami. 

Prav tako kažejo rezultati in povprečna vrednost pri deveti trditvi na relativno visoko 

ozaveščenost med strokovnimi delavci o tveganjih, povezanih z uporabo UI, saj je več kot 

polovica anketiranih mnenja, da so dobro seznanjeni s tveganji uporabe in vključevanja UI pri 

njihovem delu. Kot je razvidno, je zelo nizek delež tistih, ki se ne zavedajo oz. ne poznajo 

tveganj glede rabe UI. Tudi tukaj je potrebno poudariti, da je potrebno imeti pred seboj to,  da 

tisti anketiranci, ki so izrazili strinjanje s trditvijo, imajo najverjetneje že nekaj konkretnih 

izkušenj z UI oz. so seznanjeni z morebitnimi negativnimi posledicami. Omeniti velja, da lahko 

različna stopnja strinjanja odraža, kako dobro ali slabo so anketiranci usposobljeni oz. 

informirani o uporabi UI. Tisti, ki se bolj strinjajo, so zagotovo že bili izpostavljeni informacijam 

o tveganjih, medtem ko preostali pa morda še niso imeli te priložnosti zaradi različnih razlogov. 

Kljub vsemu lahko rečemo, da se kaže potreba po dodatnem ozaveščanju in usposabljanju, kar 

je zagotovo pomemben korak k odgovornemu in etičnemu vključevanju UI v vzgojno-

izobraževalni proces. 

Kot je tudi razvidno iz Preglednice 9, je stopnja zaupanja anketirancev v lastno sposobnost 

opolnomočenja učečih se za uporabo UI raznolika. Malo manj kot polovica, tj. 41 %, se s 

trditvijo niti strinja niti ne strinja. Približno ena tretjina anketirancev meni, da imajo dovolj 
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znanj in spretnosti, da lahko učeče se opolnomočijo za samostojno in kritično uporabo UI, ena 

četrtina anketirancev pa se pri tem ne počuti kompetentnih. Rezultati kažejo na potrebo po 

dodatni podpori ter dodatnih izobraževanjih in usposabljanjih, kar bi zagotovo prispevalo k 

samozavesti strokovnih delavcev za uporabo orodij UI in podajanja tovrstnih znanj naprej.  

Glede na rezultate in visoko povprečno vrednost pri predzadnji trditvi lahko rečemo, da se je 

pokazala dokaj visoka ozaveščenost o potencialnih izzivih, povezanih s kibernetsko varnostjo, 

zasebnostjo in etiko pri uporabi UI. Po drugi strani se je tudi izkazalo, da obstaja majhen delež 

anketirancev, ki menijo, da ti izzivi niso pomembni oz. jih ne prepoznavajo. Zavedanje potreb 

po previdnosti in odgovornem pristopu pri vključevanju tehnologij v vzgojo in izobraževanje je 

jasen znak, da so strokovni delavci v določeni meri že seznanjeni s temi izzivi in jih jemljejo 

resno. Kljub visoki ozaveščenosti, bi dodatna izobraževanja in usposabljanja na področju 

kibernetske varnosti, zasebnosti in etike pomagala še dodatno poenotiti razumevanje teh 

izzivov med strokovnimi delavci. Poleg tega pa bi za učinkovito obravnavo teh izzivov bilo 

potrebno v sodelovanju s strokovnjaki razviti jasne smernice in protokole za varno in etično 

uporabo UI v vzgojno-izobraževalnem procesu ter jih redno pregledovati in posodabljati, saj je 

tehnologija hitro razvija. 

Kot je razvidno iz zgornje preglednice, je več kot polovica anketirancev mnenja, da je vodstvo 

zavoda odprto do uporabe in vključevanja UI ter da je zelo nizek delež anketirancev, tj. manj 

kot 8 %, ki meni, da vodstvo ni odprto do uporabe in vključevanja UI. Odprtost vodstva je 

pomemben dejavnik za uspešno implementacijo novih tehnologij v vzgojno-izobraževalni 

proces, saj je podpora vodstva ključna za zagotavljanje potrebnih sredstev, izobraževanj in 

usposabljanj ter sprememb. Rezultati so pokazali tudi na nekoliko skrb vzbujajoče dejstvo, in 

sicer da je 42 % strokovnih delavcev nevtralnih oz. da se s trditvijo niti strinjajo niti ne strinjajo. 

Rezultati nakazujejo na to, da vodstvo na nekaterih zavodih ne izraža jasnih stališč oz. zaposleni 

nimajo dovolj informacij o stališču vodstva do vključevanja in uporabe UI. Za uspešno in varno 

vključitev UI v vzgojno-izobraževalni proces je pomembna aktivna in jasna komunikacija 

vodstva in strokovnih delavcev o vizijah, strategijah in načrtih zavoda glede vključevanje UI.  

 

6.3. Sklepne ugotovitve empiričnega dela 

V empiričnem delu raziskovalne naloge smo skušali s pomočjo anketnega vprašalnika ugotoviti, 

kakšna je razširjenost pojava UI v vzgoji in izobraževanju v Sloveniji ter pridobiti vpogled v 

stališča strokovnih delavcev do uporabe UI.  

V prvem delu analize smo ugotovili, da je 95 % anketirancev seznanjenih z delovanjem oz. s 

konceptom UI, kar nakazuje na to, da sta IKT in njena uporaba v vzgojno-izobraževalnem 

procesu nekaj, s čimer so strokovni delavci teoretično dobro seznanjeni. Kljub vsemu pa slednje 

še zdaleč ne pomeni, da UI tudi aktivno uporabljajo ali pa da imajo poglobljeno znanje s tega 

področja. Visok delež strokovnih delavcev je tudi mnenja, da UI ne predstavlja grožnje 
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tradicionalnim metodam poučevanja in da so tradicionalne metode poučevanja dovolj 

prilagodljive oz. da lahko sobivajo z UI. Sledenje nakazuje na to, da strokovni delavci verjamejo 

v to, da UI ne more popolnoma nadomestiti elementov tradicionalnega poučevanja, kot so 

osebni stik in interakcija z učečimi se ter druge pedagoške prakse. Analiza je pokazala tudi, da 

54 % anketirancev pri svojem delu ne uporablja orodij, ki jih podpira delovanje UI. Ugotovitev 

kaže na različne dejavnike kot so pomanjkanje znanja ali usposobljenosti za uporabo UI oz. 

orodij UI, pomanjkanje dostopa do orodij UI ali pa na skepticizem oz. nezaupanje. Kljub temu 

pa so rezultati tudi pokazali, da je uporaba orodij UI do neke mere relativno že razširjena v 

vzgoji in izobraževanju. Pri tem so rezultati pokazali, da polovica anketiranih najpogosteje 

uporablja klepetalni robot ChatGPT za iskanje predlogov za izlete ali oglede, pisanje dopisov in 

sestavkov, pisanje poročil, zasnovo predstavitev, priprave na pouk, iskanje podatkov ter za ideje 

in pomoč pri sestavljanju nalog. Poleg klepetalnega robota so drugo najpogostejše uporabljeno 

orodje UI prevajalniki, različna orodja UI za urejanje in kreiranje slik ter različna orodja za lasten 

interes. Izsledki analize so pokazali tudi, da se več kot polovica anketirancev udeležuje 

izobraževanj na temo UI, kar nakazuje na dokaj visoko stopnjo zanimanja in zavedanja o 

pomenu UI ter da si 66 % anketirancev želi še več tovrstnih izobraževanj. Visok delež 

anketirancev, tj. 84 %, ne vključuje UI v naloge, ki so namenjene njihovim učencem oz. dijakom, 

kaže na relativno nizko stopnjo vključevanja UI v neposredno delo z učečimi se.  

V drugem delu analize se je izkazalo, da je več kot polovica strokovnih delavcev mnenja, da UI 

postaja vse bolj prisotna v vzgoji in izobraževanju, kar pomeni, da se vzgojno-izobraževalni 

zavodi v večini že prilagajajo novim in sodobnim tehnologijam in da do neke mere že 

vključujejo UI. Izkazalo se je tudi, da strokovni delavci še niso razvili enotnega mnenja o tem, 

kako enostavna so orodja umetne inteligence za uporabo, pri čemer slednje izvira iz različnih 

izkušenj in stopnje razvitosti digitalnih kompetenc posameznika. Poleg tega je analiza pokazala 

tudi, da imajo strokovni delavci pomanjkanje izkušenj z delom in uporabo UI ter da ne poznajo 

njenih koristi, priložnostih in tveganj in so previdni pri sprejemanju novih tehnologij. Slednje 

pomankanje znanja, informacij in usposabljanj glede uporabe UI se je izkazalo tudi pri 

motiviranosti glede (upo)rabe UI pri njihovem delu, saj je 42 % strokovnih delavcev nevtralnih, 

ena četrtina ni motiviranih, ena tretjina pa motiviranih. Rezultati so pokazali tudi, da več kot 

polovica anketirancev meni, da bi plačljive različice orodij UI morale biti brezplačno dostopne 

za strokovne delavce v vzgoji in izobraževanju, kar nakazujejo na to, da strokovni delavci v 

določeni meri že prepoznavajo vrednost orodij UI. Izsledki analize so pokazali tudi, da je več 

kot polovica anketirancev mnenja, da lahko UI olajša določene delovne naloge učiteljev in 

popestri vzgojno-izobraževalni proces ter da UI ne more nadomestiti učiteljev. Tekom analize 

se je izkazalo tudi, da si strokovni delavci še niso ustvarili jasne predstave o vplivu UI na 

motivacijo učencev ter da prevladuje nekoliko višja stopnja poznavanja in zavedanja priložnosti 

(upo)rabe UI, pri čemer je pri slednjem potrebno nujno poudariti, da gre pri interpretaciji tega 

za različne izkušnje in stopnjo razvitosti digitalnih kompetenc posameznika. Poleg omenjenega 

se je izkazala tudi visoka stopnja ozaveščenost o tveganjih, povezanih z uporabo UI, pri čemer 
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je tudi tu potrebno imeti pred seboj, da imajo strokovni delavci različne izkušnje in stopnjo 

razvitosti digitalnih kompetenc. Rezultati analize so pokazali tudi na potrebo po dodatni 

podpori ter dodatnih izobraževanjih in usposabljanjih, saj se je izkazala raznolika stopnja 

zaupanja strokovnih delavcev v lastno sposobnost opolnomočenja učečih se za uporabo UI. 

Izkazala se je tudi dokaj visoka ozaveščenost o potencialnih izzivih, povezanih s kibernetsko 

varnostjo, zasebnostjo in etiko pri uporabi UI ter da so vodstva zavodov odprta do uporabe in 

vključevanja UI v vzgojno-izobraževalni proces.  
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7. ZAKLJUČEK 

V raziskovalni nalogi smo skušali ugotoviti, kakšna je razširjenost pojava UI v vzgoji in 

izobraževanju v Sloveniji. 

V teoretičnem delu raziskovalne naloge smo osvetlili koncept UI. Slednja je vse bolj prisotna v 

našem vsakdanjem življenju in vpliva na različna področja znanosti ter družbene sisteme. Kljub 

njeni vse večji pomembnosti pa enotne in univerzalne definicije ni, saj so se izoblikovale 

različne definicije, pri čemer nekatere poudarjajo njen tehnični vidik, druge pa njeno vlogo pri 

simulaciji človeške inteligence. Ključni izziv pri njenem opredeljevanju predstavlja tudi različno 

razumevanje inteligence, ki se lahko nanaša na matematične, jezikovne, socialne ali čustvene 

sposobnosti. Temelj delovanja UI predstavljata strojno učenje in globoko učenje, ki sta ključni 

komponenti za delovanje UI. Globoko učenje temelji na analizi velikih količin podatkov, iz 

katerih UI sklepa in reagira, medtem ko strojno učenje omogoča napovedovanje izidov brez 

predhodnega programiranja.  

Omeniti velja, da v okviru klasifikacije UI ločimo tudi dve glavni vrsti UI, in sicer šibko (ozko) in 

močno (široko) UI. Prva je danes že v uporabi in se osredotoča na specifične naloge, kot so 

prepoznavanje slik, klepetalni roboti in samovozeča vozila, druga pa, ki bi presegala človeško 

inteligenco v vseh vidikih, za zdaj ostaja zgolj teoretični koncept. Posebna pozornost pa je tudi 

namenjena generativni umetni inteligenci, ki uporablja strojno učenje za ustvarjanje oz. za 

generiranje raznolikih vsebin. Tovrstno UI uporabljajo t. i. veliki jezikovni modeli oz. generativni 

jezikovni modeli, med katerimi so najbolj znani ChatGPT, Gemini in Copilot, ki postajajo vse 

bolj priljubljeni in imajo veliko funkcionalnosti. Uporabljajo se za ustvarjanje vsebin, 

sporazumevanje v naravnem jeziku, povzemanje besedil, prevajanje med jeziki ter analizo 

velikih količin podatkov. 

Čeprav se pogosto ne zavedamo, da UI postaja vse bolj prisotna v našem vsakdanjem življenju, 

je kljub temu pomembno razumeti njene prednosti in pomanjkljivosti. Med prednosti štejemo 

avtomatizacijo delovnih procesov in delovanje neodvisno brez človekove prisotnosti, 

zmanjšanje človeških napak, brezmejno razpoložljivost, krajši čas za obdelavo velikih količin 

podatkov in povečanje zadovoljstva s personalizacijo. Med pomanjkljivostmi pa lahko 

izpostavimo pomanjkanje strokovnega znanja in strokovnjakov, visoke stroške, veliko porabo 

energije ter številna vprašanja glede zasebnosti, varnosti in razpoložljivosti podatkov. Čeprav 

se nam včasih zdi, da UI ni povezana z nami, se v resnici z njo srečujemo pravzaprav vsak dan, 

saj je prisotna na skoraj vseh področjih človekovega delovanja in se vključuje v skoraj vse 

dejavnosti, ki jih opravljamo in nam pomaga pri različnih opravilih. Delovanje UI najdemo pri 

odklepanju telefona s prepoznavo prstnega odtisa ali obraza, pisanju sporočil z jezikovno 

pomočjo, strojnem prevajanju, uporabi navigacije, preverjanju plagiatorstva in pri digitalni 

asistentih, kot so Siri, Cortana in Google Assistant. Ker je obseg uporabe UI že zdaj precej velik 

in se še razvija, potemtakem ni presenetljivo, da se zanimanje za to temo v vzgoji in 
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izobraževanju nenehno tudi povečuje. Ena izmed prednosti uporabe UI v vzgoji in 

izobraževanju je možnost personaliziranega učenja, uporaba virtualnih pomočnikov ali 

klepetalnih robotov, integracija virtualne resničnosti ter avtomatiziranega ocenjevanja znanja. 

Omeniti velja, da so v šolskem prostoru prisotna tudi številna orodja, kot npr. Canva, 

Grammarly, Photomath, Duolingo, ki so lahko ob smiselni in kritični uporabi pri učnem procesu 

le en del strategij za izboljšanje učnega uspeha. Drugi del poti do izboljšanja učnega procesa 

pa predstavlja prisotnost učiteljev.  

V empiričnem delu raziskovalne naloge smo predstavili ugotovitve kvantitativne raziskave, ki 

smo jo opravili s pomočjo anketnega vprašalnika. Ugotovili smo, da je 95 % anketirancev 

seznanjenih z delovanjem oz. s konceptom UI ter da je visok delež strokovnih delavcev  mnenja, 

da UI ne predstavlja grožnje tradicionalnim metodam poučevanja in da so slednje dovolj 

prilagodljive oz. da lahko sobivajo z UI. Analiza je pokazala tudi, da 54 % anketirancev pri 

svojem delu ne uporablja orodij, ki jih podpira delovanje UI. Kljub temu pa so rezultati pokazali, 

da polovica anketiranih najpogosteje uporablja klepetalni robot ChatGPT, poleg tega pa tudi 

prevajalnike, različna orodja UI za urejanje in kreiranje slik ter različna orodja za lasten interes. 

Izsledki analize so pokazali tudi, da se več kot polovica anketirancev udeležuje izobraževanj na 

temo UI ter da si 66 % anketirancev želi še več tovrstnih izobraževanj, kljub temu pa si strokovni 

delavci še niso razvili enotnega mnenja o tem, kako enostavna so orodja UI za uporabo. Poleg 

tega je analiza pokazala tudi, da imajo strokovni delavci pomanjkanje izkušenj z delom in 

uporabo UI ter da ne poznajo njenih koristi, priložnostih in tveganj in so previdni pri 

sprejemanju novih tehnologij. Omeniti velja tudi, da več kot polovica anketirancev meni, da bi 

plačljive različice orodij UI morale biti brezplačno dostopne za strokovne delavce v vzgoji in 

izobraževanju. Prav tako je tudi analiza pokazala, da je enak delež anketirancev mnenja, da UI 

lahko olajša določene delovne naloge učiteljev in popestri vzgojno-izobraževalni proces, ne 

more pa nadomestiti učiteljev. Omeniti velja tudi, da se je izkazala visoka stopnja ozaveščenost 

o tveganjih, povezanih z uporabo UI, pri čemer je tu potrebno imeti pred seboj, da imajo 

strokovni delavci različne izkušnje in stopnjo razvitosti digitalnih kompetenc. Poleg tega se je 

izkazala tudi dokaj visoka ozaveščenost o potencialnih izzivih, povezanih s kibernetsko 

varnostjo, zasebnostjo in etiko pri uporabi UI.  

Zastavljeni hipotezi, ki sta nas vodili skozi raziskovalno naloge, smo tekom empiričnega dela 

poskusili preveriti, prav tako smo poskušali pridobiti odgovore na raziskovalna vprašanja.  

Prvo hipotezo "Strokovni delavci v vzgoji in izobraževanju imajo odklonilen odnos do uporabe 

UI" smo delno ovrgli, saj kažejo rezultati na nevtralnost, kot pa na strinjanje oz. ne strinjanje, 

saj se s to trditvijo 38 % strokovnih delavcev niti ne strinja, niti se strinja. Glede na bolj 

prevladujoče nevtralno mnenje strokovnih delavcev je potrebno tu izpostaviti, da gre za 

pomanjkanje izkušenj z delom in uporabo UI, nejasnost glede njenih koristi, priložnostih in 

tveganj ter za previdnost pri sprejemanju novih tehnologij. To dejstvo kaže na to, da bi bilo 

potrebno strokovnim delavcem ponuditi več dodatnih izobraževanj in usposabljanj, ki bi jim 
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omogočila boljše razumevanje, kako lahko UI tudi pozitivno vpliva na vzgojno-izobraževalni 

proces. Obvezno pa mora biti uvajanje UI postopno, z upoštevanjem mnenj tistih, ki so še 

vedno skeptični ali nevtralni do tega ter z odprto komunikacijo o prednostih, izzivih in etičnih 

vprašanjih. 

Drugo hipotezo "Uporaba UI je prisotna v vsakdanji rabi v vzgoji in izobraževanju" lahko v celoti 

potrdimo, saj je zelo visok delež anketirancev mnenja, da UI postaja vse bolj prisotna v vzgoji 

in izobraževanju. V prid temu govori tudi dejstvo, da je 95 % anketirancev seznanjenih z 

delovanjem oz. s konceptom UI ter da 71 % strokovnih delavcev meni, da UI ne predstavlja 

grožnjo "tradicionalnim" metodam poučevanja.  

Raziskovalno nalogo zaključujemo z ugotovitvijo, da so strokovni delavci v vzgoji in 

izobraževanju odprti do sodobnih metod poučevanja, ki vključujejo (upo)rabo UI ter da so 

seznanjeni z delovanjem oz. s konceptom UI. Ugotavljamo tudi, da je UI v vzgoji in 

izobraževanju relativno že dokaj razširjena, saj jo uporabljajo tako strokovni delavci kot tudi 

učeči se za preverjanje točnosti informacij in rešitev nalog, iskanje raznovrstnih informacij, 

prevajanje, ustvarjanje različnih vsebin in za pisanje različnih sestavkov. Poleg tega pa so zavodi 

tudi odprti do uporabe in vključevanja UI. Kljub vsemu pa so še zmeraj možne izboljšave, saj 

se tudi UI še naprej razvija. V prihodnje bo potrebno nameniti veliko pozornosti k dodatnem 

ozaveščanju in usposabljanju glede varne rabe in vključevanja UI v vzgojno-izobraževalni 

proces, kar je pomemben korak k odgovornemu in etičnemu vključevanju UI. Prav tako bo 

potrebno opremiti zavode s potrebno infrastrukturo, omogočiti brezplačni dostop do 

uporabnih orodij UI ter poskrbeti za aktivno in jasno komunikacijo o vizijah, strategijah in 

načrtih implementacije UI v vzgojo in izobraževanje.  
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9. PRILOGE 
 

Anketni vprašalnik 

 

Spoštovani,  

v okviru raziskovalne naloge raziskujem, kakšna je trenutna razširjenost umetne inteligence v 

vzgoji in izobraževanju. V ta namen je pripravljen tudi anketni vprašalnik, za katerega vas 

prosim, da ga izpolnite. Slednji je namenjen tako strokovnim delavcem kot tudi vodstvenim 

delavcem v osnovnih in srednjih šolah. Sodelovanje pri vprašalniku je popolnoma anonimno, 

zbrani podatki pa bodo uporabljeni izključno v raziskovalne namene, kot sestavni del 

raziskovalne naloge. Izpolnjevanje vprašalnika vam bo vzelo nekaj minut časa, vendar ne več 

kot 5 minut.  

Za vaše sodelovanje, čas in dragoceni prispevek se vam že vnaprej iskreno zahvaljujem.  

 

 

Q1 - Spol:   

 Moški  

 Ženski  

 Drugo:  

 

Q2 - Starost:   

 od 25 do 35  

 od 36 do 45  

 od 46 do 55  

 nad 55 let  

 

Q3 - Koliko let že poučujete oz. ste zaposleni v vzgoji in izobraževanju?   

 do 5 let   

 od 6 do 15 let  

 od 16 do 25 let  

 nad 25 let  

 

Q4 - Na katerem vzgojno-izobraževalnem zavodu ste zaposleni? Če ste zaposlenih na več 

zavodih, označite tistega, za katerega boste izpolnjevali vprašalnik.   

 osnovna šola  

 gimnazija  

 srednja poklicna ali strokovna šola  
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Q5 - Trenutni naziv:   

 učitelj  

 mentor  

 svetovalec  

 svetnik   

 višji svetnik  

 

Q6 - Delovno mesto:   

 direktor šolskega centra  

 ravnatelj osnovne šole  

 ravnatelj srednje šole  

 ravnatelj srednje šole - organizacijske enote  

 pomočnik ravnatelja  

 učitelj razrednega pouka  

 učitelj splošnoizobraževalnih predmetov  

 učitelj strokovno-teoretičnih predmetov  

 učitelj za DSP ali individualne in skupinske pomoči  

 organizator šolske prehrane  

 organizator izobraževanja odraslih  

 organizator praktičnega pouka ali praktičnega usposabljanja z delom  

 računalnikar - organizator informacijskih dejavnosti   

 knjižničar  

 laborant  

 svetovalni delavec  

 

Q7 - V kateri statistični regiji se nahaja vaš zavod?   

 Pomurska regija  

 Podravska regija  

 Koroška regija  

 Savinjska regija  

 Zasavska regija  

 Posavska regija  

 Jugovzhodna Slovenija   

 Osrednjeslovenska regija  

 Gorenjska regija  

 Primorsko-notranjska regija  

 Goriška regija  

 Obalno-kraška regija  
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Q8 - Če se s trditvijo strinjate, označite DA oz. NE, če se s trditvijo ne strinjate.   

 

 DA NE 

1. Seznanjen oz. seznanjena sem z 

delovanjem oz. s konceptom 

umetne inteligence. 

  

2. Menim, da umetna inteligenca 

predstavlja grožnjo 

"tradicionalnim" metodam 

poučevanja. 

  

3. Pri svojem delu uporabljam 

orodja, ki jih podpira delovanje 

umetne inteligence (npr. 

prevajalniki, orodja za preverjanje 

plagiata, klepetalni roboti, VR očala 

itd.). 

  

4. Udeležujem se izobraževanj na 

temo umetne inteligence. 
  

5. Želel oz. želela bi si več 

izobraževanj na temo umetne 

inteligence. 

  

6. Svojim učencem oz. dijakom se 

do zdaj že dal oz. dala nalogo v 

povezavi z umetno inteligenco. 

  

 

Q8.3 - Če ste odgovorili za "DA" na 3. trditev, katera orodja umetne inteligence uporabljate 

in zakaj?   

 

 

Q8.6 - Če ste odgovorili za "DA" na 6. trditev, kakšno nalogo oz. kaj v povezavi z umetno 

inteligenco ste jim dali?   
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Q11 - V kolikšni meri se strinjate z naslednjimi trditvami, ki se nanašajo na (upo)rabo oz. 

prisotnost umetne inteligence pri vašem delu?   

 

 sploh se ne 

strinjam 

ne strinjam se niti se ne 

strinjam niti 

se strinjam 

strinjam se popolnima se 

strinjam 

Uporaba umetne 

inteligence v vzgoji in 

izobraževanju je 

čedalje bolj prisotna. 

     

Orodja umetne 

inteligence so 

enostavna za 

uporabo in 

vključevanje v 

vzgojno-

izobraževalno delo. 

     

Do (upo)rabe umetne 

inteligence pri 

svojem delu imam 

odklonilen odnos. 

     

Sem motiviran oz. 

motivirana za 

uporabo umetne 

inteligence pri 

svojem delu. 

     

Plačljive različice 

orodij umetne 

inteligence bi morale 

biti brezplačno 

dostopne za 

strokovne delavce v 

vzgoji in 

izobraževanju. 

     

Orodja umetne 

inteligence lahko 
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olajšajo določene 

delovne naloge 

učiteljev in popestrijo 

vzgojno-izobraževalni 

proces, vendar kljub 

temu ne morejo 

nadomestiti učiteljev. 

Z uporabo umetne 

inteligence pri 

vzgojno-

izobraževalnem 

procesu bi učenci oz. 

dijaki bili bolj 

motivirani za delo. 

     

Poznam in zavedam 

se priložnosti 

uporabe in 

vključevanja umetne 

inteligence pri 

mojem delu. 

     

Poznam in zavedam 

se tveganj uporabe in 

vključevanja umetne 

inteligence pri 

mojem delu. 

     

Svoje učence oz. 

dijake lahko 

opolnomočim za 

samostojno ter 

kritično in varno 

uporabo orodij 

umetne inteligence. 

     

Pri uporabi umetne 

inteligence obstajajo 

izzivi, ki so povezani s 

kibernetsko 

varnostjo, 

zasebnostjo in 

etičnimi vprašanji. 
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Vodstvo zavoda je 

odprto do 

vključevanja in 

uporabe umetne 

inteligence.  

     

 


