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Povzetek

V  zadnjih  desetletjih  je  informacijska  tehnologija  postala  eden  ključnih  dejavnikov

preobrazbe sodobne družbe, kar se izrazito odraža tudi v izobraževalnem sistemu. Srednje
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šole  se vse  bolj  prilagajajo digitalnim trendom, saj  se  učni  proces  seli  v  virtualna okolja,

učitelji uporabljajo digitalna orodja, dijaki pa razvijajo digitalne kompetence, ki so nujne za

uspešno vključevanje v sodobno družbo znanja. Hitrost tehnološkega razvoja postavlja pred

učitelje številne izzive: od vprašanja, ali sledijo novostim in jih smiselno vključujejo v svoje

pedagoško delo, do dilem o učinkovitosti in smiselnosti uporabe digitalnih orodij v vsakdanji

praksi.

V tem kontekstu se pojavljajo številna vprašanja, ki so v središču te raziskovalne naloge: ali

informacijska tehnologija  dejansko prispeva k  izboljšanju kakovosti pouka,  kako vpliva  na

motivacijo in učni uspeh dijakov ter kakšne ovire in priložnosti prinaša za učitelje različnih

generacij. Poseben poudarek je namenjen tudi vprašanju, ali  šolski sistem sledi sodobnim

trendom  ali  pa  ostaja  zavezan  tradicionalnim  pristopom,  s  čimer  tvegamo,  da  prezremo

možnosti, ki jih prinaša tehnološki napredek.

Raziskava izhaja iz  prepričanja,  da je  napredek v  zadnjih  desetletjih  bistveno zaznamoval

razvoj človeštva in da je prilagajanje novim razmeram ključno za kakovostno izobraževanje ter

dolgoročni  razvoj  družbe.  Namen  naloge  je  celovito  analizirati  uporabo  informacijske

tehnologije  v  srednjem  šolstvu,  prepoznati  ključne  izzive  in  priložnosti  ter  oblikovati

priporočila za učinkovitejšo in smiselnejšo integracijo digitalnih orodij v pedagoško prakso.

Ključne besede: informacijska tehnologija, učitelji, šolstvo, umetna inteligenca

Abstract
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In  recent  decades,  information  technology  has  become  one  of  the  key  drivers  of

transformation  in  modern  society,  a  trend  that  is  strongly  reflected  in  the  educational

system. Secondary schools are increasingly adapting to digital trends, as the learning process

is  shifting  into  virtual  environments,  teachers  are  using  digital  tools,  and  students  are

developing digital competences essential for successful integration into today’s knowledge

society.  The  rapid  pace  of  technological  development  presents  numerous  challenges  for

teachers:  from  the  question  of  whether  they  are  keeping  up  with  innovations  and

meaningfully  integrating  them  into  their  pedagogical  work,  to  dilemmas  regarding  the

effectiveness and appropriateness of using digital tools in everyday practice.

In this context, several questions arise that are at the core of this research: does information

technology truly contribute to improving the quality of teaching, how does it affect students’

motivation and academic achievement, and what obstacles and opportunities does it present

for  teachers  of  different  generations?  Special  attention  is  also  given  to  the  question  of

whether the school system is keeping pace with contemporary trends or remains committed

to  traditional  approaches,  thereby  risking  the  neglect  of  opportunities  brought  by

technological progress.

This research is based on the belief that progress in recent decades has significantly shaped

the development of humanity and that adapting to new circumstances is crucial for quality

education  and  the  long-term  development  of  society.  The  aim  of  this  thesis  is  to

comprehensively analyze the use of information technology in secondary education, identify

key challenges and opportunities, and formulate recommendations for a more effective and

meaningful integration of digital tools into pedagogical practice.

Keywords: information technology, teachers, education, artificial intelligence
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1 Uvod
V zadnjih desetletjih je informacijska tehnologija postala nepogrešljiv del sodobne družbe,

kar se odraža tudi v izobraževalnem sistemu. Srednje šole se vse bolj prilagajajo digitalnim

trendom, saj se učni proces seli v virtualna okolja, učitelji uporabljajo digitalna orodja, dijaki

pa  se  učijo  z  uporabo pametnih  naprav  in  spletnih  virov.  V  tem kontekstu  se  pojavljajo

številna vprašanja o učinkovitosti, dostopnosti in vplivu informacijske tehnologije na kakovost

izobraževanja (Marko, 2020) .

IKT v izobraževanju ne pomeni zgolj  uporabe računalnikov in pametnih naprav pri  pouku,

temveč  vključuje  celovit  pristop  k  digitalni  transformaciji  učnega  procesa,  učnih  vsebin,

pedagoških metod in kompetenc učiteljev. 

Računalnik kot obči pojem za digitalne naprave je danes vseprisoten v skoraj vseh vidikih

sodobnega življenja, vključno z vzgojno-izobraževalnim sistemom. V šolah se informacijsko-

komunikacijska tehnologija (IKT)1 uporablja na različne načine, pri čemer je njena uporaba

podrejena  vzgojno-izobraževalnim  ciljem,  kot  jih  določajo  učni  načrti  in  izobraževalni

programi.

Uporaba IKT  v  izobraževanju  je  večdimenzionalna.  Eden ključnih  vidikov  je  dvig  digitalne

pismenosti učencev  in  dijakov,  kar  vključuje  sposobnost  uporabe  računalnikov,  pametnih

naprav, spletnih orodij in aplikacij za učenje, raziskovanje in ustvarjanje. Na primer, dijaki se

učijo uporabljati urejevalnike besedil, preglednice, predstavitvene programe, spletne učilnice

(kot so Moodle, MS Teams, Google Classroom) ter orodja za sodelovalno delo (npr. Google

Docs).

Poleg tega se IKT uporablja kot didaktično orodje za učitelje, ki z njeno pomočjo načrtujejo,

izvajajo  in  vrednotijo  pouk.  Učitelji  uporabljajo  interaktivne  table,  digitalne  kvize  (npr.

Kahoot, Quizizz), simulacije, izobraževalne videe in druge multimedijske vire za popestritev

učnega procesa ter za prilagajanje pouka različnim učnim stilom.

IKT  omogoča tudi  individualizacijo  in  diferenciacijo  pouka,  saj  lahko učenci  dostopajo  do

vsebin  v  svojem  tempu,  rešujejo  naloge  na  različnih  težavnostnih  ravneh  in  prejemajo

takojšnje povratne informacije. V času pandemije COVID-19 se je pokazala tudi vloga IKT pri

zagotavljanju  kontinuitete  izobraževanja  na  daljavo,  kar  je  še  dodatno  poudarilo  njeno

pomembnost.

Poleg pedagoškega vidika pa uporaba IKT odpira tudi vprašanja tehnične opremljenosti šol,

usposobljenosti  učiteljev,  varnosti  podatkov,  digitalne  etike  ter  enakosti  dostopa  do

1 Ko govorimo o IKT mislimo osredotočenost na komunikacijo kako se informacije 
prenašajo in delijo med ljudmi
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tehnologije. Na primer, nekatere šole imajo sodobno opremo in dobro internetno povezavo,

medtem ko druge zaostajajo, kar ustvarja digitalni razkorak med učenci.

Zato je uporaba IKT v izobraževanju kompleksen in večplasten problem, ki zahteva celostno

obravnavo – tako z vidika učnih ciljev kot tudi z vidika infrastrukture, kompetenc učiteljev in

širših družbenih razmer.

1.1 Opredelitev raziskovalnega področja

V sodobnem času informacijska tehnologija (IT) predstavlja enega ključnih dejavnikov razvoja

družbe,  gospodarstva  in  izobraževanja.  Njena  vloga  presega  zgolj  tehnično  podporo  –  IT

danes oblikuje načine komuniciranja, dostopanja do informacij, reševanja problemov in celo

oblikovanja  vrednot.  V  šolskem  okolju  se  je  prisotnost  IT2 v  zadnjih  desetletjih  močno

povečala, kar je posledica intenzivne digitalizacije, hitrega tehnološkega napredka ter potrebe

po  prilagajanju  učnih  metod  sodobnim  generacijam  učencev  in  dijakov,  ki  odraščajo  v

digitalnem svetu.

Digitalna orodja in platforme, kot so interaktivne table, spletne učilnice (npr. Moodle, MS

Teams, Google Classroom), aplikacije za kvize (Kahoot, Quizizz), orodja za sodelovalno delo

(Google  Docs,  OneNote)  ter  multimedijski  viri  (YouTube,  simulacije,  animacije),  so postali

sestavni  del  sodobnega  učnega  procesa.  Učitelji  jih  uporabljajo  za  načrtovanje  pouka,

predstavitev učnih vsebin, preverjanje znanja in spodbujanje aktivnega sodelovanja učencev.

Dijaki  pa  s  pomočjo  teh  orodij  razvijajo  digitalne  kompetence,  ki  so  nujne  za  nadaljnje

izobraževanje in vključevanje v sodobno delovno okolje.

Raziskovalno področje te naloge obravnava vlogo, pomen in vpliv informacijske tehnologije v

šolstvu,  pri  čemer  se  osredotoča  na  njeno  konkretno  uporabo  v  učnem  procesu,  odnos

učiteljev  in  učencev  do  digitalnih  orodij  ter  širši  družbeni  kontekst  digitalne  preobrazbe

izobraževanja. Pomemben vidik je tudi razumevanje, kako IT vpliva na pedagoške pristope,

motivacijo učencev, dostopnost znanja ter razvoj kritičnega mišljenja.

Poseben poudarek je namenjen empiričnemu delu, kjer se raziskuje dejanska uporaba IT med

najstniki in učitelji. V tem kontekstu se obravnavajo tudi izzivi, s katerimi se sooča starejši

učiteljski kader – od pomanjkanja digitalnih kompetenc, odpora do sprememb, do potrebe

po  stalnem  strokovnem  izpopolnjevanju.  Raziskava  se  dotika  tudi  vprašanja  digitalne

enakosti, saj vsi učenci nimajo enakega dostopa do naprav in interneta, kar lahko vpliva na

njihove učne možnosti.

2 IT se osredotoča na informacije in obdelavo, dočim IKT pa vključuje tudi komunikacijo in 
deljenje med ljudmi. V tej raziskovalni nalogi omenjamo obe kratici.

8



Raziskovalno področje vključuje tako teoretične vidike – kot so zgodovinski razvoj IT v šolstvu,

primeri  dobre  prakse  iz  Slovenije  in  tujine,  ter  vpliv  digitalizacije  na  družbo  –  kot  tudi

aktualne  teme,  kot  je  vloga  umetne  inteligence  v  izobraževanju.  AI  se  že  uporablja  za

personalizacijo  učnega  procesa,  avtomatizacijo  administrativnih  nalog  in  analizo  učnih

podatkov, kar odpira nova vprašanja o etiki, varnosti podatkov in vlogi učitelja v prihodnosti.

V zaključku se raziskava dotika tudi širšega vprašanja: kam kot družba in izobraževalni sistem

v prihodnosti drvimo? Ali bomo znali izkoristiti potencial IT za bolj vključujoče, učinkovito in

smiselno izobraževanje,  ali  pa  bomo priča  poglabljanju  razlik  in  izgubi  človeškega stika v

učnem procesu?

1.2 Namen in cilji raziskovalne naloge

Namen raziskovalne naloge je  raziskati vlogo informacijske  tehnologije  v sodobnem

šolstvu, pri čemer se osredotoča na njeno dejansko uporabo v učnem procesu, odnos

učiteljev in učencev do digitalnih orodij ter vpliv tehnologije na kakovost izobraževanja.

Naloga  želi  osvetliti,  kako  se  informacijska  tehnologija  vključuje  v  vsakodnevno

pedagoško  prakso,  kakšne  so  njene  prednosti  in  izzivi  ter  kako  se  nanjo  odzivajo

različne generacije učiteljev in učencev.

Glavni cilji raziskovalne naloge so:

- Opredeliti informacijsko tehnologijo in njen razvoj skozi čas, zlasti v
kontekstu izobraževanja.

- Analizirati  uporabo  IT  v  slovenskih  in  tujih  šolskih  sistemih,  ter
primerjati prakse.

- Raziskati  odnos  najstnikov  do  informacijske  tehnologije,  z  vidika
pogostosti uporabe, namena in vpliva na učenje.

- Preučiti stališča učiteljev, zlasti starejšega kadra, do uporabe IT pri
pouku.

- Oceniti vpliv umetne inteligence na prihodnost izobraževanja.
- Predstaviti širši družbeni kontekst digitalizacije in njen vpliv na šolski

sistem.
- Na  podlagi  empiričnih  podatkov  oblikovati  priporočila  za  bolj

učinkovito in vključujočo uporabo informacijske tehnologije v šolstvu.
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1.3 Raziskovalna  vprašanja  in  omejitve  pri
obravnavanem problemu

Raziskovalna  naloga  se  osredotoča  na  razumevanje  in  analizo  uporabe  informacijske

tehnologije v srednjem šolstvu. V ta namen so oblikovana naslednja raziskovalna vprašanja:

1. Kako pogosto učitelji uporabljajo informacijsko tehnologijo pri pouku?

2. Kakšen  je  odnos  učiteljev  do  uporabe  digitalnih  orodij  v  srednješolskem

izobraževanju?

3. Ali informacijska tehnologija pozitivno vpliva na motivacijo in učni uspeh dijakov?

4. S katerimi izzivi se sooča starejši učiteljski kader pri uporabi sodobne tehnologije?

5. Kakšna je vloga umetne inteligence v srednješolskem učnem procesu?

6. Kako  se  slovensko  srednje  šolstvo  primerja  s  tujimi  praksami  na  področju

digitalizacije?

Omejitve raziskave:

 Raziskava je omejena na srednješolsko okolje,  kar pomeni,  da ugotovitve ne bodo

neposredno uporabne za osnovnošolski ali visokošolski kontekst.

 V empiričnem delu bodo podatki pridobljeni z anketami in intervjuji, kar pomeni, da

so  odgovori  subjektivni  in  odvisni  od  osebnega  dojemanja  anketirancev  ter

intervjuvancev.

 Število  sodelujočih  v  intervjujih  bo  omejeno,  zato  bodo  kvalitativni  podatki

predstavljali dopolnilo k širši kvantitativni sliki, ne pa splošno veljavne zaključke.

 Raziskava ne vključuje neposrednega opazovanja pouka ali analize učnih rezultatov,

kar bi lahko dodatno poglobilo razumevanje vpliva IT na učni proces.

1.4 Raziskovalna metoda

Raziskovalna  naloga  temelji  na  kombinaciji deskriptivne  metode v  teoretičnem  delu

in empirične  metode v  raziskovalnem  delu.  V  teoretičnem  delu  bo  uporabljena  analiza

strokovne  literature,  domačih  in  tujih  virov,  ki  obravnavajo  razvoj,  uporabo  in  vpliv

informacijske tehnologije v srednjem šolstvu. Poudarek bo na primerih dobre prakse, trendih

digitalizacije ter vlogi umetne inteligence v izobraževalnem procesu.

Empirični del bo izveden z uporabo mešanih metod:
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 Kvantitativna  metoda:  izvedena  bo  anketa  med  dijaki  in  učitelji  srednjih  šol.

Vprašalnik bo vseboval zaprta in polodprta vprašanja, ki bodo omogočila statistično

obdelavo  podatkov.  Cilj  je  pridobiti  vpogled  v  pogostost  uporabe  IT,  stališča  do

digitalnih orodij ter zaznani vpliv na učni proces.

 Kvalitativna  metoda:  izvedeni  bodo intervjuji  z  izbranimi  subjekti,  med  katerimi

bodo učitelji različnih starostnih skupin in dijaki z različnimi izkušnjami pri uporabi IT.

Intervjuji  bodo omogočili  globlji  vpogled v osebna stališča, izkušnje in izzive, ki jih

kvantitativna metoda ne zajame v celoti.

Zbrani podatki bodo analizirani s pomočjo deskriptivne statistike (grafi, tabele, povprečja)

ter tematske  analize za  kvalitativne  odgovore.  Rezultati  bodo  interpretirani  v  kontekstu

teoretičnih izhodišč in primerjani z ugotovitvami iz literature.

Takšna  kombinacija  metod  omogoča celovitejši  vpogled v  obravnavano  problematiko  ter

povečuje  zanesljivost  in  uporabnost  ugotovitev  za  nadaljnje  razprave  o  digitalizaciji

srednješolskega izobraževanja.
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2 Teoretični del raziskovalnega dela

2.1 Kaj je informacijska tehnologija

Informacijska tehnologija je skupek tehnoloških rešitev, ki omogočajo zajemanje, obdelavo,

shranjevanje, prenos in uporabo informacij v digitalni obliki. V izobraževalnem kontekstu IT

predstavlja  temeljno  orodje  za  modernizacijo  učnega  procesa,  saj  omogoča  nove  oblike

poučevanja, učenja in komunikacije med učitelji in dijaki.

Včasih govorimo o kratici IT, v kakšnem drugem kontekstu pa opišemo s kratico IKT. V tej

raziskovalni  nalogi   namerno  uporabljam  obe  kratici  saj   je  IKT  razširjena  dodatno  na

komunikacijo  - kako se informacije prenašajo in delijo med ljudmi, dočim IT se osredotoča

predvsem na informacije in njihovo obdelavo. V šolstvu se srečujemo z obojim.

2.1.1Definicija in pomen IT v izobraževanju

V sodobnem srednješolskem izobraževanju IT predstavlja temelj za digitalno transformacijo

učnega procesa. Informacijska tehnologija v izobraževanju je pedagoško orodje, ki mora biti

smiselno integrirano v učni  proces,  saj  šele takrat omogoča razvoj  novih učnih pristopov,

večjo fleksibilnost in boljše učne rezultate.

Informacijska komunikacijska  tehnologija v srednjem šolstvu vključuje:

- Strojno opremo: računalniki, tablice, interaktivne table, pametni telefoni.

- Programsko opremo:  e-učilnice  (npr.  Moodle,  MS Teams,  Google  classroom …),

aplikacije za učenje, orodja za ocenjevanje(eAsistent).

- Omrežja  in  komunikacijske  platforme:  internet,  videokonference,  skupni

dokumenti.

- Digitalne  vsebine:  e-knjige,  video  predavanja,  simulacije,  kvizi,  interaktivne

predstavitve.

Krašna in Pešek poudarjata, da digitalna orodja, kot sta Moodle in MS Teams, pomembno

vplivajo  na  učne,  učiteljske  in  študijske  procese.  Uporaba  teh  orodij  omogoča  boljšo

organizacijo pouka, večjo vključenost dijakov ter boljše sodelovanje med učitelji  in učenci

(M.Krašna, 2020).
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2.1.2Pedagoški vidiki uporabe IKT

Uporaba IKT v izobraževanju zahteva pedagoško prilagoditev. Tehnologija sama po sebi ne

zagotavlja boljše kakovosti pouka. Ključna je usposobljenost učiteljev, njihova motivacija za

uporabo digitalnih orodij ter pedagoška smiselnost integracije tehnologije v učni proces. 

Krašna dodaja, da mora biti uporaba digitalnih orodij ciljno usmerjena, podprta z ustreznimi

učnimi cilji in metodami, sicer lahko vodi v površinsko učenje ali digitalno preobremenjenost.

Evropska unija je v zadnjih letih okrepila prizadevanja za razvoj digitalnih kompetenc, kar se

odraža v dokumentih, kot je DigCompEdu – evropski okvir digitalnih kompetenc učiteljev. Ta

okvir opredeljuje šest ključnih področij, ki zajemajo profesionalno sodelovanje, digitalne vire,

poučevanje  in  učenje,  ocenjevanje,  opolnomočenje  učencev  ter  olajšanje  digitalne

pismenosti. Učitelji so v tem procesu ključni akterji, saj morajo ne le obvladati tehnologijo,

temveč jo znati tudi smiselno vključiti v pedagoški proces.

Kot je poudarjeno v strategiji  Digitalna Slovenija 2030, je digitalno izobraževanje nujno za

preprečevanje družbenega razslojevanja in za zagotavljanje konkurenčnosti mladih na trgu

dela. Če mladi ne bodo imeli možnosti razvijati digitalnih kompetenc v javnem šolstvu, bodo

prikrajšani za delovna mesta z visoko dodano vrednostjo. (Gov.si, 2023).

2.1.3Kako se spreminja vloga učitelja v digitalnem okolju

Od posredovalca znanja k mentorju in vodji učenja

Tradicionalno je bil učitelj glavni vir informacij, danes pa so informacije dijakom dostopne na

spletu, v digitalnih učbenikih in preko različnih platform. Učitelj zato postaja mentor, ki dijake

usmerja  pri  iskanju,  vrednotenju  in  uporabi  informacij.  Pomembno  je,  da  učence  nauči

kritičnega mišljenja, preverjanja virov in samostojnega reševanja problemov. Učitelj spodbuja

radovednost, raziskovalni pristop in samoiniciativnost, namesto da bi zgolj frontalno podajal

znanje.

Primer: Pri raziskovalnih nalogah učitelj ne poda vseh odgovorov, temveč dijake vodi, da sami

poiščejo podatke, jih analizirajo in predstavijo rešitve.

Uporaba digitalnih orodij za individualizacijo in diferenciacijo pouka

Digitalna tehnologija omogoča prilagajanje učnih vsebin različnim učnim stilom, predznanju

in  interesom  dijakov.  Učitelj  lahko  z  uporabo  spletnih  učilnic,  interaktivnih  kvizov,

videoposnetkov  in  simulacij  pripravi  naloge  na  različnih  težavnostnih  stopnjah.  Prav  tako

lahko spremlja napredek vsakega dijaka posebej in mu nudi sprotno povratno informacijo.
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Primer: V spletni učilnici Moodle lahko učitelj pripravi dodatne naloge za naprednejše dijake,

medtem ko drugim omogoči več ponovitev ali razlago z videoposnetki.

Spodbujanje sodelovalnega in projektnega učenja

Digitalna  orodja  (npr.  Google  Docs,  MS  Teams)  omogočajo  skupinsko  delo,  soustvarjanje

dokumentov in projektov na daljavo. Učitelj postane koordinator, ki spodbuja sodelovanje,

razdelitev  vlog  in  odgovornosti  ter  refleksijo  o  skupnem  delu.  S  tem  dijaki  razvijajo

komunikacijske, socialne in organizacijske veščine.

Primer: Pri interdisciplinarnem projektu dijaki iz različnih razredov skupaj ustvarijo digitalno

predstavitev ali spletno stran, učitelj pa usmerja proces in spodbuja izmenjavo idej.

Razvijalec digitalnih kompetenc in digitalne etike

Učitelj  ima  ključno  vlogo  pri  razvijanju  digitalne  pismenosti,  varne  in  odgovorne  rabe

tehnologije  ter  digitalne etike.  Uči  dijake,  kako zaščititi osebne podatke,  prepoznati lažne

novice, spoštovati avtorske pravice in uporabljati digitalna orodja na varen način. Prav tako

spodbuja odgovorno komunikacijo in sodelovanje v digitalnem okolju.

Primer:  Učitelj  vključi  v  pouk  vsebine  o  varnosti  na  spletu,  zaščiti  gesel,  prepoznavanju

spletnih prevar in spoštovanju spletnega bontona.

Nenehno strokovno izpopolnjevanje

Digitalno okolje se hitro spreminja, zato se od učiteljev pričakuje stalno učenje in prilagajanje

novim  tehnologijam,  orodjem  in  metodam.  Učitelji  se  udeležujejo  izobraževanj,  spletnih

seminarjev,  izmenjujejo  izkušnje  z  drugimi  in  preizkušajo  nove  pristope  v  praksi.  S  tem

postajajo zgled vseživljenjskega učenja tudi svojim dijakom.

Primer: Učitelj se vključi v projekt Digitrajni učitelj ali Erasmus+ izmenjavo, kjer pridobi nova

znanja o uporabi umetne inteligence v izobraževanju.

Vloga v času izobraževanja na daljavo

Pandemija  COVID-19  je  pokazala,  da  mora  učitelj  obvladati  vodenje  pouka  na  daljavo,

uporabo videokonferenc,  spletnih  učilnic  in  digitalnih  gradiv.  V  tem okolju  je  še  posebej

pomembna vloga učitelja kot motivatorja, opore dijakom in povezovalca razreda. Učitelj skrbi
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za redno komunikacijo, spodbuja sodelovanje in nudi čustveno podporo dijakom, ki se lahko v

digitalnem okolju počutijo osamljene ali preobremenjene.

Primer: Učitelj organizira tedenske videokonference, kjer poleg razlage snovi omogoči tudi

pogovor o počutju in izzivih, s katerimi se dijaki srečujejo pri učenju na daljavo.

2.1.4Izzivi in priložnosti

Med glavnimi izzivi uporabe IKT v srednjem šolstvu so:

- Digitalna ločnica med dijaki (neenak dostop do naprav in interneta).

- Pomanjkanje usposabljanja učiteljev za učinkovito uporabo digitalnih orodij.

- Vprašanja varnosti in zasebnosti podatkov.

- Odvisnost od tehnologije in zmanjšanje neposredne komunikacije.

Po drugi strani pa IKT odpira številne priložnosti:

- Razvoj novih učnih metod (npr. obrnjen učni proces).

- Večja motivacija dijakov zaradi interaktivnosti in sodobnih pristopov.

- Možnost sprotnega spremljanja napredka in prilagajanja učnih vsebin.

- Priprava dijakov na digitalno delovno okolje in kompetence prihodnosti.

2.1.5Digitalna pismenost

V javnosti se za označevanje digitalne pismenosti uporabljajo številni  izrazi,  ki  pa se med

seboj razlikujejo.

Digitalna pismenost predstavlja skupek znanj, veščin in stališč, ki posamezniku omogočajo

učinkovito,  kritično  in  ustvarjalno  uporabo  informacijsko-komunikacijske  tehnologije.

Vključuje sposobnosti iskanja, obdelave, ustvarjanja in izmenjave informacij ter sodelovanja v

digitalnem  okolju.  Po  mednarodnih  merilih  (ISTE)  zajema področja,  kot  so  komunikacija,

sodelovanje, kritično mišljenje, reševanje problemov in tehnološke spretnosti.

V sodobni družbi digitalna pismenost ni le tehnična veščina, temveč tudi pogoj za aktivno

udeležbo  v  družbi  znanja.  Raziskave  poudarjajo  pomen  participativne  kulture,  kjer
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posamezniki  preko  digitalnih  orodij  sodelujejo,  delijo  znanje  in  razumejo  družbene  ter

kulturne razlike. (Stanojev S., 2018)

Na podlagi  teh izhodišč so avtorji  raziskave digitalno pismenost opredelili  kot sposobnost

prilagodljivega  raziskovanja  novih  tehnoloških  potencialov,  izbire,  analize  in  kritičnega

vrednotenja podatkov ter informacij z namenom reševanja problemov, sodelovanja, izgradnje

novih  znanj  in  hkrati  spodbujanja  zavesti  o  osebni  odgovornosti  ter  spoštovanju  pravic

(Stanojev S., 2018).

2.2 Zgodovina informacijskih tehnologij v šolstvu

Razvoj informacijske tehnologije v izobraževanju je tesno povezan z napredkom digitalnih

orodij in spremembami v pedagoških pristopih. Od prvih računalniških učilnic v 80. letih do

današnjih pametnih učilnic in e-učilnic je IT v šolstvu doživela pomembne preobrazbe.

V  Sloveniji  se  je  uporaba  informacijsko-komunikacijske  tehnologije  (IKT)  v  šolstvu  začela

sistematično razvijati v 90. letih, z uvajanjem računalniških učilnic in osnovnih programov za

obdelavo  besedil.  Ugotavlja  se,  da  je  bil  začetni  poudarek  predvsem  na  tehnični

opremljenosti šol, manj pa na pedagoški integraciji tehnologije v učni proces.

Ugotovljeno je bilo, da je opremljenost šol z informacijsko-komunikacijsko tehnologijo dobra

in  primerljiva z  drugimi  državami  EU.  Vendar  pa  je  dejanska  uporaba IKT pri  pouku pod

povprečjem  EU,  kar  je  povezano  z  nizko  stopnjo  računalniške  pismenosti  učiteljev  in

prebivalstva. Kljub temu učitelji na vseh ravneh izražajo potrebo po več strokovni podpori in

dodatnem  usposabljanju  za  delo  z  IKT,  kar  predstavlja  pomemben  izziv  za  prihodnost.

(Marko, 2020)

Leta 2020 je bila pandemija COVID-19, kjer je bil množičen prehod na spletno izobraževanje,

katero je pokazalo tudi nekatere negativne vidike tovrstnega načina izobraževanja.

Ukrep šolanja na daljavo je imel največji  vpliv na družinsko dinamiko. Učenci so bili sprva

zadovoljni, vendar se je kmalu pokazala potreba po socialnem stiku in druženju. Pojavile so se

težave z organizacijo pouka na daljavo in uporabo IKT, otroci pa so preživeli več časa pred

zasloni. Starši so na začetku izražali strah pred boleznijo, nekaterim je ustrezalo ostati doma,

a sčasoma so se pojavile težave pri usklajevanju šole, službe in drugih obveznosti. Starši so

zaznali,  da  se  otroci  ne  počutijo  dobro  zaradi  pomanjkanja  družbenega  stika  z  vrstniki.

(Potočnik, 2023)
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2.3 Razvoj informacijskih tehnologij

Dejstvo je, da so mladi danes drugačni. Ne boljši, ne slabši. Drugačni. Drugačni, ker živijo v

drugačnem svetu,  ker  s  seboj  v  šolo prinašajo druga znanja in drugačne izkušnje;  ker  se

razvijajo in odraščajo v mnogo bolj raznolikem in širšem okolju, kot so se razvijali in odraščali

otroci ne pred petdesetimi, ampak pred petimi leti. To pomeni, da moramo z njimi drugače

ravnati ter da moramo uporabljati sodobne didaktične pristope in jim dajati tudi drugačne

naloge in izzive (Gov.si, 2024).

Digitalno  izobraževanje  predstavlja  eno  izmed  ključnih  prioritet  evropskih  držav,  saj  je

neposredno  povezano  z  razvojem  digitalnih  kompetenc  mladih  in  njihovo  prihodnjo

zaposljivostjo.  Strategija  Digitalna  Slovenija  2030,  ki  jo  je  oblikovala  Vlada  Republike

Slovenije, opozarja na nujnost sistemskih rešitev na področju digitalnega izobraževanja. Brez

ustrezne podpore in vključevanja digitalnih vsebin v javno šolstvo bi lahko mladi v Sloveniji

ostali prikrajšani za delovna mesta z visoko dodano vrednostjo, kar bi jih postavilo v slabši

položaj v primerjavi z vrstniki iz drugih držav članic EU. Poleg tega bi pomanjkanje dostopa do

digitalnih kompetenc lahko poglobilo družbene razlike in prispevalo k večji neenakosti med

mladimi (Gov.si, 2024).

Ob  tem  je  treba  poudariti,  da  digitalizacija  izobraževalnega  sistema  ni  zgolj  tehnološka

nadgradnja, temveč zahteva tudi spremembo miselnosti ter širši družbeni konsenz o pomenu

digitalnih kompetenc. Sodobna družba pričakuje, da bodo mladi poleg osnovne pismenosti

obvladali tudi digitalno pismenost, saj se ta danes uvršča med temeljne življenjske veščine.

Slovenija je pri tem na razpotju: čeprav je tehnološka opremljenost šol dobra, pa je nujno

potrebno  okrepiti  usposabljanje  učiteljev  in  razviti  inovativne  pedagoške  prakse,  ki  bodo

mladim omogočile, da izkoristijo vse prednosti digitalnega okolja.

Sodobni  izzivi  digitalizacije  v  šolstvu  vključujejo  tudi  potrebo  po  zagotavljanju  enakega

dostopa do tehnologije za vse učence, ne glede na geografsko ali socialno ozadje. Pomembno

je, da se ob uvajanju naprednih digitalnih rešitev ne pozabi na ranljive skupine, saj  lahko

razlike v dostopnosti do interneta in tehnološke opreme poglobijo obstoječe neenakosti. Zato

je  nujno,  da  izobraževalni  sistem  poleg  tehnoloških  izboljšav  razvija  tudi  podporne

mehanizme  za  učence  in  njihove  družine,  zagotavlja  možnosti  za  dodatno  izobraževanje

učiteljev ter spodbuja vključujočo digitalno pismenost, ki je dostopna vsem.

2.4 Razvoj in uporaba v šolstvu

»Hiter razvoj digitalne tehnologije ima pomembne učinke na oblikovanje izobraževalnega
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okolja,  povezovanje digitalnih virov s procesom poučevanja in učenja pa ni  spremenilo le

načina  interakcije  učencev  in  učenk  z  izobraževalnimi  vsebinami,  temveč  tudi  način

poučevanja učiteljev« (Ivančič, 2024). 

Kot se spreminja cel svet s pomočjo in uporabo tehnologije, tako se tudi šolstvo prilagaja in

izkorišča sodobne pristope.

Dijaki gimnazij poročajo o boljši dostopnosti in pogostejši uporabi digitalnih virov. (Ivančič,

2024).

V  šolah  in  na  univerzah  začel  izvajati  obsežen  projekt  Digitrajni  učitelj,  katerega  cilj  je

usposobiti najmanj 20 tisoč strokovnih in vodstvenih delavcev v vzgoji  in izobraževanju na

področju  digitalnih  spretnosti,  spretnosti  za  trajnostni  razvoj  in  na  področju  finančne

pismenosti (Digitrajni, 2024). V tem kontekstu je je do sedaj(čas pisanja te raziskovalne

naloge),  vključenih  nekaj  manj  kot  16.000  strokovnih  in  vodstvenih  delavcev  v  vzgoji  in

izobraževanju.

Za  uspešen  razvoj  digitalnega  izobraževanja  je  ključno  spremljanje  globalnih  trendov  ter

aktivno sodelovanje pri oblikovanju strokovnih rešitev v mednarodnem prostoru. Slovenija se

v  ta  prizadevanja  vključuje  prek  projektov  Erasmus+,  evropskih  mrež  in  sodelovanja  z

mednarodnimi  organizacijami  na  področju  izobraževanja.  Takšna  povezovanja  omogočajo

izmenjavo  znanja,  izkušenj  in  primerov  dobrih  praks  ter  spodbujajo  razvoj  inovativnih

pristopov.  Eden izmed primerov je Erasmus+ projekt,  v okviru katerega se je več kot 270

učiteljev iz 76 srednjih šol usposabljalo za uporabo umetne inteligence v spletnem okolju. S

tem se Slovenija umešča ob bok državam, kot so Francija, Italija, Irska in Luksemburg, ki se

področja umetne inteligence v izobraževanju lotevajo premišljeno in postopno.

Uroš Ocepek, profesor na srednji šoli in finalist izbora Global Teacher Prize 2023, poudarja,

da je opremljenost dijakov z digitalnimi kompetencami ključna za njihov razvoj v ustvarjalne

posameznike  prihodnosti.  Po  njegovem  mnenju  tehnologija  sama  po  sebi  ne  zagotavlja

napredka – če mladim ne omogočimo pridobivanja ustreznih veščin, bodo digitalna orodja

uporabljali  zgolj  za  zabavo,  kar  pomeni  izgubljeno  priložnost  za  razvoj  kreativnosti  in

inovativnosti (Ocepek, 2024).

Digitalizacija  izobraževanja  ni  zgolj  tehnična  posodobitev,  temveč  pomeni  celovito

spremembo  učnega  okolja.  Vključuje  prehod  od  tradicionalnega  pouka  k  bolj  odprtemu,

sodelovalnemu in individualiziranemu učenju. Digitalna orodja omogočajo večjo fleksibilnost,

dostopnost in personalizacijo učnih vsebin, kar je še posebej pomembno v času po pandemiji

COVID-19,  ki  je  razkrila  pomen  digitalne  infrastrukture  za  nemoteno  nadaljevanje

izobraževanja.
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Eno  večjih  digitalizacij  je  prinesel  v  šolstvo  tudi  eAsistent,  ki  ga  uporablja  skoraj  večina

srednjih(in seveda tudi osnovnih). Ta projekt se je začel leta 2009, ki je bil v osnovi namenjen

beleženju  manjkajočih  učencev(projekt  nekdanjih  dveh  dijakov  Gimnazije  F.  Prešerna).  Iz

projekta je nastala celovita rešitev za vodenje eDnevnika, eRedovalnice, komunikacije z starši

ter naprednih zadev kot so mobilnih aplikacij za starše, učitelje in dijake, ter Smart eAsistent,

ki pretvarja s pomočjo UI zapiske v učne pripomočke. (Klarič, 2025)

Kako je vplival eAsistent na šolske procese lahko sklenemo v nekaj točk:

- Digitalizacija  šolskih  procesov:  eAsistent  je  bistveno  zmanjšal
količino  papirne  dokumentacije  in  omogočil  boljšo  organizacijo
dela.

- Transparentnost:  Starši  in  učenci  imajo  neposreden  vpogled  v
ocene, izostanke, domače naloge in obvestila.

- Podpora učiteljem: Učitelji poročajo o večji učinkovitosti in manjši
administrativni obremenitvi.

- Razvoj digitalnih kompetenc: Uporaba sistema spodbuja digitalno
pismenost učiteljev in učencev.

Danes uporablja eAsistenta že čez 700 vzgojno-izobraževalnih ustanov. 

2.4.1Medpredmetno  povezovanje  informatike  v  gimnazijskem
izobraževanju

Informatika v gimnazijskih programih (splošna in strokovna gimnazija) je osrednji predmet,

povezan z uporabo informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT). Kot obvezni predmet je

vključena le v 1. letniku s 70 urami pouka. V višjih letnikih se lahko izvaja kot izbirni predmet,

pri čemer se ure črpajo iz nerazporejenih ur (3 ure tedensko v 2. in 3. letniku, 11 ur tedensko

v 4. letniku).

Zaradi tega se dejansko število ur informatike razlikuje med gimnazijami – večina jih izvaja le

obvezni del v 1. letniku. Če dijak izbere informatiko kot maturitetni predmet, se lahko skupno

število ur poveča na maksimalno 70 ur v prvih treh letnikih ter 105 ali 140 ur v 4. letniku,

odvisno od izbranega obsega (Stanojev S., 2018).

Učni načrti informatike v 1. letniku predvidevajo naslednje vsebine:

• osnovne pojme informatike,

• razvoj, zgradbo in delovanje računalnika,

• področja rabe in vrste podatkov,
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• projektno nalogo ob uporabi dela z datotekami, oblikovanje besedil in slik, izdelavo tabel in

grafikonov, iskanje podatkov po svetovnem spletu in izdelavo učinkovite predstavitve.

V  sodobnem  gimnazijskem  kurikulumu  ima  predmet  informatika  pomembno  vlogo  pri

razvoju digitalnih kompetenc dijakov, hkrati pa ponuja široke možnosti za medpredmetno

povezovanje.  Informatika  se  ne  pojavlja  kot  izoliran  predmet,  temveč  kot  vsebinsko  in

metodološko  podporno  področje,  ki  se  smiselno  vključuje  v  pouk  drugih  gimnazijskih

predmetov.

Fizika  se  pri  pouku  opira  na  digitalne  tehnologije,  zlasti  pri  izvajanju  meritev,  krmiljenj,

simulacij  fizikalnih  pojavov  ter  uporabi  interaktivnih  računalniških  animacij.  Senzorji  in

vmesniki  omogočajo  natančnejše  eksperimentalno  delo,  kar  dijakom  približa  znanstveno

metodo.

Kemija izpostavlja uporabo IKT pri eksperimentalnem delu, kjer se uporabljajo računalniški

vmesniki, senzorji Vernier, kamere Flex in multimedijski viri za prikaz kemijskih procesov. S

tem se krepi vizualizacija in razumevanje kompleksnih kemijskih reakcij.

Matematika že med splošnimi cilji predmeta vključuje uporabo IKT kot učnega pripomočka,

metode  dela  in  komunikacijskega  sredstva.  Dijaki  uporabljajo  specializirano  programsko

opremo, e-gradiva in spletne vire za reševanje problemov, modeliranje realnih situacij  ter

razvoj matematičnih konceptov.

Biologija vključuje sodobno IKT pri opazovanju, merjenju, shranjevanju podatkov, simulacijah

poskusov,  animacijah  in  modeliranju živih  sistemov.  S  tem se  omogoča dinamičen prikaz

bioloških procesov in poglobljeno razumevanje naravnih pojavov.

Elektronika  spodbuja  dijake  k  uporabi  digitalnih  orodij  za  računanje,  modeliranje  in

načrtovanje  elektronskih  vezij,  pri  čemer  se  uporabljajo  animacije  izdelave  in  delovanja

naprav, kar krepi tehnično razumevanje in ustvarjalnost.

Skupno vsem tem predmetom je, da informatika deluje kot platforma za integracijo digitalnih

orodij,  ki  omogočajo  raziskovalni  pristop,  vizualizacijo  kompleksnih  vsebin,  interaktivno

učenje ter razvoj kritičnega mišljenja. Medpredmetno povezovanje informatike tako prispeva

k celostnemu razvoju dijakov in k večji relevantnosti gimnazijskega izobraževanja v digitalni

dobi.

2.5 Uporaba informacijskih tehnologij v tujini

Nekajkrat sem že omenil projekte in pristope, kako se lotevamo tega v Sloveniji. Pojavlja se

vprašanje, kako se pa tega lotevajo v tujini. Ali se lahko iz izkušenj v tujini tudi kaj naučimo?

Tudi v tujini se lotevajo projektov, ki kažejo dobre rezultate. Omenil bi dva, ki izstopata.
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2.5.1Projekt diCTE

Projekt  DiCTE  (Digital  Competence  in  Teacher  Education)  je  bil  namenjen  podpori  novo

usposobljenim učiteljem pri vključevanju IKT v učni proces. S pomočjo zbiranja podatkov o

digitalnih  kompetencah  učiteljev  in  zagotavljanjem  ustreznih  digitalnih  orodij  je  projekt

omogočil boljše razumevanje potreb na tem področju. Ključni rezultat projekta je bil razvoj

PEAT  modela,  ki  opredeljuje  štiri  temeljne  komponente  digitalne  kompetence  učiteljev:

pedagoško, etično, odnosno in tehnološko.

Projekt  je  vključeval  tri  kroge  anketiranja,  katerih  podatki  so  služili  za  primerjavo

implementacije  digitalnih  strategij  med  partnerskimi  državami  (Irska,  Malta,  Norveška  in

Španija). S tem so bile identificirane dobre prakse, ki so bile zbrane v primerjalnem poročilu.

Projekt je potekal med septembrom 2019 in decembrom 2020 ter pomembno prispeval k

večji  dostopnosti  in  razumevanju  digitalnih  kompetenc  v  učiteljskem  poklicu. (Oliver
McGarr, 2021)

2.5.2Projekt SMART-MT

Projekt  SMART-MT  je  bil  osredotočen  na  učitelje  matematike,  z  namenom  izboljšanja

njihovih digitalnih kompetenc za bolj učinkovito vključevanje dijakov v učni proces. Glavni cilji

projekta so bili:

 izboljšati digitalne spretnosti učiteljev matematike z uporabo mobilnih aplikacij  pri

pouku;

 spodbuditi  uporabo  inovativnih  digitalnih  praks  za  izboljšanje  matematičnih  znanj

učencev in zmanjšanje neuspeha;

 razvijati kritično mišljenje in ustvarjalnost dijakov z nalogami, temelječimi na mobilnih

aplikacijah;

 podpreti učitelje  pri  obvladovanju raznolikosti v razredu z izmenjavo dobrih praks,

predstavljenih kot odprti izobraževalni viri.

Projekt je potekal med septembrom 2018 in decembrom 2020 v petih državah: Grčiji, Latviji,

Litvi,  Poljski in Romuniji.  Rezultat projekta je bila vrsta e-vodičev in aplikacij  za učitelje in

dijake, pri čemer je 85 % sodelujočih učiteljev poročalo o izboljšanju svojih digitalnih veščin

(centre, 2018). Vsi rezultati so dostopni na uradni spletni strani projekta SMART-MT.

Veliko ostalih projektov je tudi potekalo pod okriljem Erasmus+.

Projekti in raziskave, ki so na voljo lahko s pridom tudi izkoristimo doma v Sloveniji. En dober

primer takšne  je raziskava D-Paideia financiran iz programa Erasmus+, je razvil nov kurikulum

za  krepitev  pedagoških  digitalnih  kompetenc  učiteljev  po  Evropi (D-paideia,  2024).

Kurikulum  se  osredotoča  na  prilagajanje  izobraževalnega  procesa  sodobnim  digitalnim
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izzivom, pri čemer poudarja socialno-čustvene veščine, zavedanje institucionalnih politik in

digitalno dobrobit učiteljev.

Kurikulum vključuje  pet  modulov,  ki  pokrivajo  področja  kot  so  ravnotežje  med delom  in

zasebnim življenjem, etična raba digitalnih virov in praktične učne dejavnosti za različne ravni

znanja.

Projekt je nastal kot odziv na izzive, ki so jih učitelji doživeli med pandemijo COVID-19, in

ponuja prilagodljiv  model,  ki  ga lahko šole implementirajo glede na svoje potrebe. Cilj  je

ustvariti  varno,  vključujoče  in  učinkovito  digitalno  učno  okolje,  ki  učiteljem  omogoča

strokovni razvoj in boljše upravljanje digitalnega poučevanja (D-paideia, 2024).

Tako  v  Sloveniji  kot  v  tujini  je  poudarek  na  razvoju  digitalnih  kompetenc,  vključevanju

digitalnih  orodij  v  pouk  in  usposabljanju  učiteljev.  V  obeh  okoljih  se  pojavljajo  izzivi  pri

enakosti dostopa do tehnologije in pri motivaciji starejših učiteljev za uporabo IKT.

V nekaterih tujih državah je podpora digitalizaciji  bolj  sistemska in celovita (npr.  Estonija,

Finska), z večjim poudarkom na zgodnjem uvajanju digitalnih veščin in stalnem strokovnem

razvoju. Projekti, kot sta diCTE in D-Paideia, izpostavljajo pomen etike, digitalne dobrobiti in

prilagodljivosti, kar v slovenskih strategijah še ni tako izrazito.

2.6 Vpliv uporabe informacijske tehnologije v družbi

Z gotovostjo lahko rečemo da vpliv informacijske tehnologije v družbi ogromen. Dandanes

več ne najdemo skoraj integracije IT v katerikoli sfero življenja. Enako tudi lahko rečemo z

vplivom na izobraževalne ustanove. Nekaj  primerov je  opisanih zgoraj,  nekaj še jih bomo

spoznali. Včasih je bilo potrebno za tovrstno raziskovalno delo veliko časa presedeti v knjižnici

in iskati po različnih literaturah, dandanes je to možno od doma, kljub temu, da brskamo po

istih virih, le v elektronski različici.

Učenci,  kasneje  dijaki  se  učijo  uporabe  knjižnice  Cobbis  že  v  šoli,  da  najdejo  željeno  in

potrebno  literaturo.  Ko  ti  dijaki  prestopijo  v  študentske  čevlje,  so  že  vešči   brskanja  in

raziskovanja novega znanja preko spleta.

Digitalizacija prinaša številne prednosti, kot so hitrejši dostop do informacij, lažje sodelovanje

med učenci  in učitelji  ter možnost individualizacije učnega procesa. Po drugi  strani  pa se

pojavljajo  tudi  izzivi,  kot  so  preobremenjenost  z  informacijami,  vprašanja  zasebnosti

podatkov in potreba po razvijanju digitalne pismenosti ter kritičnega mišljenja. 

Pomembno je, da izobraževalni sistem spodbuja odgovorno in uravnoteženo uporabo IKT, saj

pregovor  pravi:  »Preveč  vsega  škodi.«  Tako  lahko  učenci  in  učitelji  izkoristijo  prednosti

tehnologije, hkrati pa se zavedajo njenih pasti in omejitev.

22



Digitalizacija  je  s  svojo  vsestransko  prisotnostjo  postala  nepogrešljiv  del  vsakdana,  kar

pomeni, da se družba nenehno sooča s potrebo po prilagajanju novim tehnološkim rešitvam.

Tako  učenci  kot  učitelji  morajo  razvijati  veščine,  ki  jim  omogočajo  varno,  učinkovito  in

odgovorno uporabo informacijske tehnologije, hkrati pa se morajo zavedati nevarnosti, ki jih

prinaša digitalni svet, kot so spletno nasilje, zloraba podatkov in odvisnost od naprav. 

Prav tako je pomembno, da šole in izobraževalne ustanove ustvarijo podporno okolje, kjer je

vsak posameznik spodbujen k stalnemu učenju in prilagajanju novostim.
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3 Empirični del raziskovalne naloge

3.1 Najstniki in informacijska tehnologija

V sodobni družbi informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT) predstavlja temeljno orodje

za komunikacijo, učenje in zabavo. Najstniki, kot del t. i. digitalne generacije, so med najbolj

intenzivnimi uporabniki teh tehnologij. Njihovo odraščanje poteka v okolju, kjer je dostop do

interneta in pametnih naprav samoumeven, kar bistveno vpliva na njihove navade, socialne

interakcije in izobraževalne priložnosti.

Razumevanje  načina,  kako  najstniki  uporabljajo  IKT,  je  ključno  za  pedagoško  prakso  in

oblikovanje strategij, ki spodbujajo varno, učinkovito in odgovorno rabo tehnologije. Digitalna

orodja  prinašajo  številne  prednosti  –  od  hitrega  dostopa  do  informacij  do  možnosti

sodelovalnega učenja – hkrati pa odpirajo vprašanja o zasvojenosti, vplivu na duševno zdravje

ter varnosti na spletu.

V tem poglavju  bomo analizirali  trende  uporabe  IKT  med najstniki,  predstavili  statistične

podatke iz slovenskega okolja ter razpravljali o pozitivnih in negativnih vplivih tehnologije na

življenje  mladostnikov.  Poseben  poudarek  bo  namenjen  povezavi  med  uporabo  IKT  in

izobraževanjem,  saj  šole  igrajo  ključno  vlogo  pri  oblikovanju  digitalnih  kompetenc  in

spodbujanju varne rabe interneta.

3.1.1Psihološki in socialni vidiki uporabe IKT pri mladih

Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije med najstniki ni zgolj tehnično vprašanje,

temveč ima globoke psihološke in socialne implikacije. Digitalno okolje vpliva na oblikovanje

identitete,  samopodobe,  medosebnih  odnosov  in  čustvenega  razvoja  mladostnikov.  V

obdobju adolescence, ko se oblikujejo osebnostne značilnosti, vrednote in socialne veščine,

lahko pretirana ali neustrezna uporaba tehnologije povzroči resne posledice.

Samopodoba in primerjanje

Družbena omrežja, kot so Instagram, TikTok in Snapchat, spodbujajo primerjanje z vrstniki in

vplivneži.  Objave  idealiziranih  podob  telesa  in  življenjskih  slogov  ustvarjajo  nerealna

pričakovanja,  kar  vodi  v  nezadovoljstvo  s  telesnim  videzom  in  občutke  manjvrednosti.

Raziskava Safe.si  opozarja,  da se je  med epidemijo COVID-19 stanje samopodobe mladih

poslabšalo,  saj  so  bili  izpostavljeni  idealiziranim  podobam  na  spletu,  kar  je  povzročilo

povečanje stikov na TOM telefonu zaradi težav s samopodobo (Safe.si, 2021).

Duševno zdravje

Pretirana  uporaba  IKT  je  povezana  z  anksioznostjo,  depresijo  in  motnjami  spanja.  WHO
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poroča,  da  vsak  deseti mladostnik  med 11.  in  15.  letom kaže  znake problematične rabe

družbenih omrežij,  kar  vodi  v  slabše duševno zdravje in učni  uspeh.  Raziskave kažejo,  da

pasivna uporaba (npr.  zgolj  gledanje  vsebin)  povečuje  tveganje  za  depresijo,  medtem ko

aktivna  uporaba  (komunikacija,  ustvarjanje  vsebin)  lahko  prinaša  pozitivne  učinke,  če  je

uravnotežena (Gojo, 2025).

Zasvojenost

Digitalna odvisnost je vse pogostejša med mladostniki. Mehanizmi nagrajevanja v aplikacijah

(notifikacije, všečki) sproščajo dopamin, kar spodbuja kompulzivno uporabo. Raziskava HBSC

je pokazala,  da ima 11 % mladostnikov znake kompulzivne uporabe socialnih omrežij,  pri

dekletih je delež še višji  (13 %). Študije potrjujejo, da zasvojenost z  internetom vpliva na

možganske  funkcije,  kar  lahko  vodi  v  spremembe  vedenja  in  duševnega  zdravja (NIJZ,

2024).

Komunikacija in odnosi

IKT  omogoča  stalno  povezljivost,  vendar  lahko  vodi  v  površinske  odnose  in  zmanjšanje

kakovosti  neposredne  komunikacije.  Mladostniki  pogosto  nadomeščajo  osebne  stike  z

digitalnimi, kar vpliva na razvoj socialnih veščin.

Spletno nasilje

Spletno nadlegovanje je resen problem. Raziskava Safe.si  kaže, da je eno od oblik spletnega

nasilja doživelo 63 % dijakinj in 54 % dijakov, najpogosteje širjenje govoric, žaljivi komentarji

in  grožnje.  Dekleta  nasilje  doživljajo  pogosteje  in  ga  občutijo  bolj  boleče,  kar  povečuje

tveganje za stres in depresijo (G.C., 2024).

Digitalna identiteta

Najstniki oblikujejo svojo identiteto tudi skozi digitalne profile. Algoritmi družbenih omrežij

prikazujejo vsebine, ki spodbujajo primerjanje, kar lahko vodi v občutek manjvrednosti in

obsedenost z zunanjim videzom.

V prejšnjih točkah smo ugotovili, da je zelo veliko slabih izkušenj pri uporabi IKT v vsakdanjem

življenju. Seveda, če se pretirava. Problem tehnologije pa je ravno v tem, da te zasvoji. Bolj jo

uporabljaš, bolj jo želiš še uporabljati.

Posledično države ustanavljajo centre za odvajanje od interneta, namenjene ljudem, ki  se

soočajo z zasvojenostjo z digitalnimi tehnologijami, kot so družbena omrežja, spletne igre ali

stalna uporaba pametnih naprav. Zasvojenost z internetom je vse pogostejša težava, ki lahko

vodi do motenj spanja, slabše koncentracije, socialne izolacije, depresije in fizičnih težav.
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Zakaj  so  potrebni?

Porast uporabe interneta in pametnih telefonov je prinesel nove oblike odvisnosti. Te vplivajo

na duševno zdravje, medosebne odnose in produktivnost.

Kako delujejo?

Programi v teh centrih običajno vključujejo:

 Digitalni detoks3: začasna prekinitev uporabe interneta.

 Psihoterapijo: individualno ali skupinsko zdravljenje.

 Aktivnosti brez tehnologije: šport, umetnost, narava.

 Družinsko podporo: vključevanje bližnjih v proces zdravljenja.

Primeri po svetu:

Južna  Koreja  in  Kitajska  imata  državne  programe,  medtem  ko v  Evropi  in  ZDA obstajajo

zasebni centri, ki ponujajo digitalni detox.

Pri  nas  si  je  mogoče  ogledati  dokumentarni  film  glede  digitalne  zasvojenosti,  katerega

priporočam vsem staršem in seveda najstnikom, ki so najbolj ogroženi (Lapajne, 2024). 

Seveda ne smemo samo govoriti, da je vse slabo. Namreč s pomočjo tehnologije si lahko zelo

pomagamo.  Še  posebej  sedaj,  ko  je  uporaba  umetne  inteligence  postala  del  našega

vsakdana.

Tehnologija lahko, če jo uporabljamo premišljeno in zmerno, pomembno izboljša kakovost

našega  življenja.  Omogoča  nam  lažji  dostop  do  informacij,  hitrejšo  komunikacijo  in

učinkovitejše reševanje vsakodnevnih nalog. Prav umetna inteligenca predstavlja orodje, ki

nam lahko pomaga pri učenju, delu in organizaciji prostega časa. 

S pravilno uporabo lahko zmanjšamo stres, povečamo produktivnost in si olajšamo številne

vsakodnevne izzive. Ne smo pozabiti da je umetna inteligenca4, le pripomoček/orodje, ne pa

nekdo, ki zna razmišljati kot človek, ampak o tem malo kasneje.

Pomembno  je  torej,  da  se  zavedamo  tako  prednosti  kot  tudi  nevarnosti  tehnologije  ter

skušamo izkoristiti njene dobre strani, hkrati pa se zaščititi pred njenimi negativnimi vplivi.

3 Digitalni detox je zavestna odločitev, da se za določen čas odpoveste uporabi digitalnih 
naprav, kot so pametni telefoni, računalniki in tablice.
4 Velikokrat uporabljamo kratico UI, oziroma v angleščini je AI – Artificial Intelligence
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3.2 Učitelji in informacijska tehnologija

Za dosego ciljev raziskave in preverjanje zastavljenih hipotez je bila oblikovana metodologija,

ki  omogoča sistematično zbiranje, obdelavo in interpretacijo podatkov. V tem poglavju so

predstavljeni  postopki,  ki  so  bili  uporabljeni  pri  načrtovanju  empiričnega  dela  raziskave,

opredelitev raziskovalnega vzorca ter metode zbiranja in analize podatkov.

Raziskava  temelji  na  kombinaciji  kvantitativnega  in  kvalitativnega  pristopa,  saj  se

problematika  uporabe  informacijsko-komunikacijske  tehnologije  (IKT)  v  srednjem  šolstvu

kaže tako v  številčnih podatkih (pogostost  uporabe,  dostopnost orodij)  kot v subjektivnih

stališčih  učiteljev.  Kvantitativni  del  vključuje  anketni  vprašalnik,  namenjen  širšemu vzorcu

učiteljev, medtem ko kvalitativni del temelji na pol strukturiranih intervjujih, ki omogočajo

poglobljen vpogled v izkušnje in izzive pri uporabi IKT.

Posebna  pozornost  je  namenjena  zagotavljanju  zanesljivosti  in  veljavnosti  podatkov,  kar

vključuje  skrbno  oblikovanje  instrumentov,  preverjanje  vprašanj  ter  etično  ravnanje  pri

zbiranju  podatkov.  V  nadaljevanju  so  podrobneje  opisani  vzorec,  uporabljene  metode  in

postopki analize.

3.2.1Cilji in raziskovalna vprašanja 

Glavni  cilj  raziskave  je  ugotoviti,  kako  učitelji  v  srednjih  šolah  uporabljajo  informacijsko-

komunikacijsko tehnologijo (IKT) pri poučevanju ter kakšne so njihove izkušnje, stališča in

izzivi pri tem procesu. Raziskava želi osvetliti stopnjo integracije IKT v učni proces, pogostost

uporabe posameznih orodij ter vpliv digitalnih kompetenc na kakovost pouka.

Specifični cilji raziskave so:

 Analizirati pogostost in načine uporabe IKT med učitelji različnih predmetnih področij.

 Preučiti stališča učiteljev do uporabe IKT ter ugotoviti, ali zaznavajo pozitivne učinke

na motivacijo in dosežke dijakov.

 Identificirati ovire in izzive, s katerimi se učitelji srečujejo pri vključevanju IKT v pouk

(npr. pomanjkanje opreme, usposabljanja, časa).

 Primerjati uporabo IKT med učitelji  z  različnimi  stopnjami  digitalnih kompetenc in

delovno dobo.

 Predlagati  smernice  za  izboljšanje  uporabe  IKT  v  srednjem  šolstvu  na  podlagi

ugotovitev raziskave.


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3.2.2Postopek analize podatkov 

Anketni vprašalnik je bil poslan učiteljem v različnih srednjih šolah po Sloveniji, s poudarkom

na  gimnazijah.  Pri  izboru  šol  sem  se  namerno  izogibal  tistim,  ki  izvajajo  programe  s

poudarkom na računalništvu in informatiki, saj je pričakovati, da je uporaba informacijsko-

komunikacijske tehnologije (IKT) v teh ustanovah bistveno pogostejša in bolj razširjena zaradi

narave strokovnih predmetov.  Vključitev takšnih šol  bi  lahko vplivala na reprezentativnost

podatkov in izkrivila splošno sliko uporabe IKT v pouku splošnih predmetov.

Cilj  ankete  je  bil  pridobiti  vpogled  v  dejansko  stanje  uporabe  IKT  med  učitelji,  njihove

izkušnje, stališča ter zaznane ovire. V nadaljevanju bom predstavil posamezna vprašanja iz

ankete  ter  analizo  odgovorov,  ki  omogočajo  oblikovanje  mnenj  in  sklepov  o obravnavani

problematiki.

Večinoma  so  bila  vprašanja  Likertova  lestvica,  ter  nekaj  tipov  zaprtih  vprašanj.  Odprta

vprašanja sem si pustil za intervjuje, ki jih bomo obravnavali na koncu.

3.2.3Analiza vprašanj

Za zbiranje podatkov sem uporabil anketni vprašalnik, ki je bil zasnovan tako, da omogoča

celovit  vpogled  v  stališča  in  izkušnje  učiteljev  pri  uporabi  informacijsko-komunikacijskih

tehnologij. Vprašanja so bila razdeljena v tematske sklope, pri čemer je večina temeljila na

Likertovi lestvici, ki omogoča merjenje stopnje strinjanja ali pogostosti (npr. od »nikoli« do

»zelo pogosto«). Takšen pristop omogoča kvantitativno analizo in primerjavo med različnimi

dimenzijami uporabe IKT.

Poleg tega je anketa vsebovala tudi nekaj zaprtih vprašanj, kjer so respondenti izbirali med

vnaprej  določenimi  možnostmi.  Ta  vprašanja  so  bila  namenjena  pridobivanju  jasnih,

strukturiranih  podatkov  o  konkretnih  praksah,  kot  so  najpogosteje  uporabljena  digitalna

orodja ali  načini komunikacije z dijaki.  Kombinacija obeh tipov vprašanj je omogočila bolj

poglobljeno analizo, saj združuje statistično primerljivost in specifične informacije o dejanski

uporabi tehnologije.

3.2.3.1Uporaba informacijskih-komunikacijskih tehnologij pri pouku

Uporaba  informacijsko-komunikacijskih  tehnologij  (IKT)  je  v  sodobnem  pouku  postala

nepogrešljiv element, ki vpliva na način podajanja učne snovi, komunikacijo med učitelji in
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dijaki  ter  organizacijo  učnega  procesa.  IKT  omogoča  dostop  do  digitalnih  učnih  gradiv,

uporabo interaktivnih orodij in izvajanje pouka na daljavo, kar je še posebej prišlo do izraza v

času pandemije. Učitelji najpogosteje uporabljajo orodja, kot so PowerPoint, Teams, Zoom,

Moodle, eAsistent in različne spletne platforme za preverjanje znanja.

1. Vprašanje: Kako pogosto uporabljate IKT pri pouku

Grafikon 1: Kako pogosto uporabljate IKT pri pouku

 Iz  grafa je  razvidno da dejansko slabih 60% uporablja  IKT  tehnologije  pri  pouku,  ker  so

definirani  kot  »pogost«.  Že  res,  da  pri  nekaterih  predmetih  se  tehnologija  uporablja

»drugače«,  kot  pri  drugih,  vendar  počasi  se  tehnologija  lahko uporabi  pri  skoraj  vsakem

predmetu. Primeri:

Geografija: zemljevidi – Google Earth …

Matematika: kalkulatorji in pretvorniki

Tuji jeziki: slišno  - zvok, prevajalniki online

Slovenščina: dokumentarci, tabele (časi, sklanjatve,pisatelji …)

Še bi lahko naštevali, vendar s pomočjo različnih tehnologij lahko danes kjerkoli prikažemo

učno snov na »drugačen« in velikokrat bolj zanimiv način. Seveda je vse to odvisno tudi od

opremljenosti učilnic v posamezni šoli.

2. Ali menite, da IKT izboljšuje kakovost pouka?
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Pri tem vprašanju so bili odgovori kar presenečenje saj je 41% vprašanih odgovorilo, da ne

izboljšuje, niti ne poslabša.  Dobra  polovica(59%) trdi,  da IKT pogosto izboljšuje kakovost

pouka. Tukaj je bilo potrebno postaviti vprašanje odprtega tipa z intervjujem, kjer smo dobili

pojasnilo, kje so razlogi, da nekaterim tehnologija ne pomaga izboljšati kakovosti. Ali je to da

se lotimo uporabe na napačni način? Ali je to težava v sodobni opremljenosti? Bom odgovoril

kasneje.

3. Ali  IKT  omogoča  boljšo  komunikacijo  med  učitelji  in
dijaki?

Pri  tem vprašanju bi  pričakovali,  da bo večina učiteljev odgovorila pritrdilno, saj  sodobna

tehnologija ponuja številne komunikacijske kanale (npr. pametni telefoni, Microsoft Teams,

eAsistent). Presenetljivo pa rezultati tega ne potrjujejo v celoti.

Grafikon 2: Ali IKT omogoča boljšo komunikacijo med učitelji in dijaki

Približno  tretjina  učiteljev  se  je  opredelila  za  možnost  »niti-niti«,  kar  pomeni,  da  niso

prepričani, ali IKT dejansko izboljšuje komunikacijo. Ta podatek je lahko zaskrbljujoč, saj kljub

dostopnosti  orodij,  ki  omogočajo  stalno  povezljivost,  komunikacija  med  učitelji  in  dijaki

očitno  ni  optimalna.  To  odpira  vprašanja  o  kakovosti  uporabe  teh  orodij,  digitalnih

kompetencah učiteljev ter o tem, ali tehnologija resnično prispeva k boljši interakciji ali zgolj

povečuje količino sporočil brez jasnega učinka.

Možni razlogi za takšno neodločnost:

 Preobremenjenost z obvestili: Učitelji pogosto prejemajo sporočila prek več kanalov

(eAsistent, e-pošta, Teams), kar lahko povzroči zmedo in občutek preobremenjenosti.
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 Nejasna pravila komunikacije: V nekaterih šolah ni jasno določenih smernic, kdaj in

kako naj poteka komunikacija z dijaki, kar vodi v neenotne prakse.

 Pomanjkanje  digitalnih  kompetenc:  Nekateri  učitelji  se  ne  počutijo  dovolj

samozavestne pri uporabi vseh funkcionalnosti orodij, zato komunikacija ni učinkovita.

 Tehnične  težave:  Slaba  internetna povezava  ali  nedelovanje  aplikacij  lahko  otežita

komunikacijo.

 Količina vs. kakovost: Tehnologija omogoča več sporočil, vendar to ne pomeni nujno

boljše ali bolj smiselne komunikacije.

Ta ugotovitev odpira vprašanje, ali je problem v orodjih samih ali v načinu njihove uporabe.

Potrebne  so  jasne  smernice,  usposabljanje  učiteljev  in  racionalizacija  komunikacijskih

kanalov, da bi tehnologija dejansko prispevala k boljši interakciji.

4. Digitalna orodja mi olajšajo pripravo učnih gradiv.

Rezultati ankete kažejo, da digitalna orodja učiteljem v veliki  meri  olajšajo pripravo učnih

gradiv, saj je 44,4 % učiteljev odgovorilo, da jih uporabljajo pogosto, medtem ko jih 18,5 %

uporablja zelo pogosto. To potrjuje, da je tehnologija pomemben pripomoček pri sodobnem

pouku. Vendar pa je opazno, da se 22,2 % učiteljev ne more opredeliti, ali jim digitalna orodja

dejansko pomagajo. Ta neodločnost lahko nakazuje več možnih težav:

 Neenotna digitalna kompetenca: Učitelji z manj izkušnjami ali znanja o IKT morda ne

izkoriščajo vseh funkcionalnosti orodij.

 Preobremenjenost z  orodji:  Veliko šol  uporablja več platform (Teams,  eAsistent,  e-

pošta), kar lahko povzroči zmedo in občutek neučinkovitosti.

 Pomanjkanje  časa  za pripravo:  Digitalna gradiva  zahtevajo dodatno načrtovanje  in

prilagoditve, kar je lahko ovira pri obremenjenem urniku učiteljev.
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Grafikon 3: digitalna orodja mi olajšajo pripravo učnih gradiv

Delež učiteljev, ki meni, da digitalna orodja redko olajšajo pripravo (14,8 %), kaže na obstoj

skupine, ki bodisi nima dostopa do ustrezne tehnologije bodisi ne vidi dodane vrednosti v

njeni uporabi.

Kaj  to  pomeni  za  prakso?

Čeprav večina učiteljev prepoznava prednosti digitalnih orodij, obstaja potreba po:

 ciljanih usposabljanjih, ki bi učiteljem pokazala učinkovite načine uporabe orodij,

 poenostavitvi komunikacijskih kanalov, da se zmanjša zmeda in poveča produktivnost,

 spodbujanju  izmenjave  dobrih  praks  med  učitelji,  ki  tehnologijo  uporabljajo  zelo

pogosto.

3.2.3.2Izzivi pri uporabi IKT

Kljub številnim prednostim, ki  jih  informacijsko-komunikacijska tehnologija  (IKT)  prinaša v

izobraževalni  proces,  se  v  praksi  pogosto  pojavljajo  različne  ovire,  ki  vplivajo  na  njeno

učinkovito uporabo. Učitelji se pri vključevanju IKT v pouk srečujejo z izzivi, ki so povezani

tako s tehničnimi kot tudi pedagoškimi in organizacijskimi vidiki. Da bi bolje razumeli, kje se

pojavljajo  največje  težave,  sem anketirancem zastavil  tri  vprašanja,  ki  so  se  nanašala  na

zaznane ovire pri uporabi IKT. Njihovi  odgovori  ponujajo vpogled v najpogostejše izzive, s

katerimi se soočajo učitelji, ter razkrivajo področja, kjer bi bile potrebne izboljšave in dodatna

podpora.
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Rezultati ankete so bili pridobljeni s pomočjo Likertove lestvice, ki omogoča merjenje stališč

in stopnje strinjanja z določenimi trditvami. V tem primeru so anketiranci ocenjevali trditev:

»Največja ovira pri uporabi IKT je pomanjkanje opreme.« 

Odgovori so bili razporejeni na lestvici od popolnega strinjanja do popolnega nestrinjanja.

Če združimo kategoriji Popolnoma drži in Drži, dobimo 11 anketirancev (≈ 40,7 %), ki menijo,

da je pomanjkanje opreme pomembna ovira. 11 anketirancev (≈ 40,7 %) je nevtralnih (Niti

niti), medtem ko 5 anketirancev (≈ 18,5 %) meni, da pomanjkanje opreme ni ovira.

Takšna porazdelitev nakazuje, da težava z opremo obstaja, vendar ni univerzalna; verjetno je

odvisna od  posamezne  šole,  dostopnosti tehnologije  in  organizacijskih  pogojev.  Nevtralni

odgovori lahko pomenijo, da učitelji zaznavajo druge dejavnike kot pomembnejše ovire, npr.

pomanjkanje usposabljanja ali časovne omejitve.

Naslednje vprašanje se je glasilo: »Največja ovira je pomanjkanje časa za pripravo digitalnih

gradiv.« 

Rezultati  so  pokazali  da  več  kot  polovica  anketirancev  (55,6  %)  se  s  trditvijo  strinja,  kar

potrjuje,  da  je  časovna  obremenitev  učiteljev  pomemben  dejavnik  pri  implementaciji

digitalnih vsebin. Le četrtina vprašanih meni, da čas ni ovira, medtem ko je približno petina

nevtralnih. To sovpada z ugotovitvami iz literature, da priprava kakovostnih digitalnih gradiv

zahteva veliko časa in pogosto presega razpoložljive možnosti učiteljev.

Vprašanje, ki se je nanašalo na podporo šole in se je glasilo: »Največja ovira je pomanjkanje

podpore šole.« 

Rezultati kažejo, da več kot polovica anketirancev (55,6 %) meni, da vodstvo šol nudi dobro

podporo pri uporabi IKT. Nevtralnih je tretjina vprašanih, medtem ko le 11 % meni, da je

pomanjkanje  podpore  šole  pomembna  ovira.  To  nakazuje,  da  večina  učiteljev  zaznava

podporo šole kot zadovoljivo, kar je pozitiven dejavnik za uvajanje IKT v pouk. Vendar pa

obstaja  manjši  delež  učiteljev,  ki  zaznavajo pomanjkanje  podpore,  kar  bi  lahko kazalo  na

razlike med šolami ali na specifične organizacijske izzive.

3.2.3.3Percepcija uporabe IKT med dijaki

V  tretjem  sklopu  raziskave  smo  se  osredotočili  na  pogled  učiteljev  glede  uporabe

informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT) med dijaki. Namen tega dela je bil ugotoviti,

kako  učitelji  ocenjujejo  vpliv  IKT  na  vedenje,  učni  uspeh in  medsebojne  odnose  dijakov.

Postavljenih je bilo pet vprašanj, ki so zajemala različne vidike: od morebitne zasvojenosti z
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napravami, negativnih učinkov na koncentracijo, pozitivnega vpliva na učni uspeh, izboljšanja

komunikacije med učitelji in dijaki, do vpliva na kakovost medsebojnih odnosov med dijaki.

Rezultati teh vprašanj  ponujajo vpogled v to,  kako učitelji  zaznavajo prednosti in slabosti

uporabe IKT z vidika dijakov.

1. Ali opažate zasvojenost dijakov z napravami?

Rezultati  kažejo,  da  večina  učiteljev  opaža  zasvojenost  dijakov  z  napravami.  Kar  59  %

anketirancev  meni,  da  trditev  drži,  medtem  ko  se  22  %  s  trditvijo  popolnoma  strinja.

Nevtralnih je 19 %, nihče pa ni izrazil nestrinjanja. Skupno to pomeni, da več kot štiri petine

učiteljev (81 %) zaznava zasvojenost dijakov z napravami, kar jasno nakazuje na pomemben

izziv pri zagotavljanju uravnotežene in smiselne uporabe IKT v izobraževalnem procesu.

Podobne ugotovitve navajajo tudi  raziskave v mednarodnem prostoru.  Povečana uporaba

digitalnih naprav med mladostniki  pogosto vodi  do zasvojenosti,  kar  se  kaže v  zmanjšani

pozornosti, motnjah spanja in povečani anksioznosti5. Prav tako OECD poroča, da pretirana

uporaba tehnologije v šolskem kontekstu lahko negativno vpliva na dobrobit učencev, če ni

ustrezno uravnotežena z drugimi učnimi metodami. 

Ti  podatki  potrjujejo,  da  opažanja  učiteljev  niso  osamljena,  temveč  skladna  z  globalnimi

trendi, ki opozarjajo na potrebo po digitalni higieni in pedagoških strategijah, ki spodbujajo

odgovorno uporabo tehnologije.

2. Ali opažate negativne učinke (npr. motnje koncentracije)?

Pri tem vprašanju je zaznana še večja stopnja strinjanja. 67 % učiteljev meni, da trditev drži,

medtem ko se 26 % popolnoma strinja. Nevtralnih je le 7 %, nihče pa ni izrazil nestrinjanja.

Skupno 93 % učiteljev opaža negativne učinke, kar potrjuje, da uporaba IKT lahko vpliva na

koncentracijo dijakov in zahteva premišljeno vključevanje v pouk.

Raziskave potrjujejo ta opažanja. Večopravilnost in stalna povezanost z digitalnimi napravami

zmanjšujeta  sposobnost  koncentracije  in  podaljšujeta  čas  reševanja  nalog.  OECD  PISA

poročilo (Profuturo, 2024) opozarja, da učenci, ki pogosto uporabljajo digitalne naprave

med  poukom,  dosegajo  slabše  rezultate  pri  nalogah,  ki  zahtevajo  daljšo  pozornost.  To

pomeni,  da  je  treba  pri  uporabi  IKT  v  učnem  procesu  zagotoviti  ravnotežje  med

interaktivnostjo in osredotočenostjo.

5 Anksioznost je čustveno stanje, ki ga zaznamujejo neprijetnost, občutki strahu in živčna 
napetost.
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3. IKT pozitivno vpliva na učni uspeh dijakov

Tukaj pa rezultati kažejo precejšnjo zadržanost. 44 % učiteljev je nevtralnih, 33 % meni, da

trditev ne drži, 4 % pa se popolnoma ne strinja. Le 19 % meni, da trditev drži, medtem ko se

nihče popolnoma ne strinja. To pomeni, da večina učiteljev ne zaznava jasnega pozitivnega

vpliva IKT na učni uspeh.

Raziskave na tem področju so prav tako neenotne. OECD (Profuturo, 2024) ugotavlja, da

zgolj  povečana uporaba tehnologije  ne vodi  nujno do boljših  učnih rezultatov;  ključna je

kakovost uporabe. Tehnologija sama po sebi nima velikega učinka na dosežke, če ni podprta z

ustreznimi pedagoškimi strategijami. To potrjuje, da je za pozitiven vpliv IKT na učni uspeh

nujno premišljeno načrtovanje učnega procesa.

4. IKT omogoča boljšo komunikacijo med učitelji in dijaki

Pri  tem vprašanju so mnenja bolj  razpršena.  41 % učiteljev  je  nevtralnih,  30 % meni,  da

trditev drži, 11 % se popolnoma strinja, medtem ko 15 % meni, da trditev ne drži, in 4 % se

popolnoma ne strinja. Skupno 41 % učiteljev zaznava izboljšano komunikacijo, kar nakazuje,

da IKT lahko prispeva k boljšemu sodelovanju, vendar ne enoznačno.

Raziskave,  kot  je  Anderson (Anderson, 2004),  potrjujejo,  da  digitalna  orodja  (npr.  e-

pošta,  učne  platforme)  lahko izboljšajo  dostopnost  komunikacije,  vendar  ne  nadomestijo

kakovosti osebnega stika. 

Čeprav tehnologija omogoča hitrejše posredovanje informacij, se pogosto pojavljajo težave,

kot so neodzivnost, napačna interpretacija sporočil ali pomanjkanje osebnega pristopa, kar

lahko vpliva na kakovost odnosa med učiteljem in dijakom.

5. IKT zmanjšuje kakovost medsebojnih odnosov med dijaki

Zadnje vprašanje v tem sklopu se nanaša na to, kako IKT vpliva na medsebojne odnose med

dijaki.  Rezultati kažejo,  da skupno 59 % učiteljev  zaznava negativni  vpliv  IKT na kakovost

odnosov,  kar  je  pomemben  vidik  pri  oblikovanju  strategij  za  uravnoteženo  uporabo

tehnologije v šolskem okolju.

Vedno več mednarodnih raziskav opozarjaj, da digitalna komunikacija pogosto nadomešča

osebne stike, kar lahko vodi v zmanjšanje empatije in kakovosti odnosov. Pretirana uporaba

družbenih omrežij med mladostniki povečuje občutek izolacije, kljub navidezni povezanosti

kar smo že izpostavili v teoretičnem delu naloge. To pomeni, da digitalna interakcija ne more

v  celoti  nadomestiti neposredne  komunikacije,  ki  je  ključna  za  razvoj  socialnih  veščin  in

medosebnih odnosov.
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V praksi se to kaže tudi v šolskem okolju: pogosto opazimo dijake na hodnikih, ki namesto

pogovora v živo komunicirajo prek telefona. Takšne situacije potrjujejo trend, da je pogled na

zaslon postal bolj privlačen kot neposredna interakcija z okolico. Ta pojav odpira vprašanja o

vplivu digitalne kulture na socialno dinamiko in zahteva premišljene pedagoške pristope, ki

spodbujajo  uravnoteženo  uporabo  tehnologije  ter  ohranjanje  kakovostnih  medosebnih

odnosov.

Analiza kaže, da učitelji zaznavajo predvsem negativne vidike uporabe IKT med dijaki, kot sta

zasvojenost z napravami in motnje koncentracije, kar potrjuje več kot 80 % strinjanja pri prvih

dveh vprašanjih. Po drugi strani pa učitelji ne vidijo jasnega pozitivnega vpliva IKT na učni

uspeh, saj je večina nevtralna ali skeptična. Pri vprašanju o komunikaciji med učitelji in dijaki

so  mnenja  deljena,  kar  nakazuje,  da  je  ta  vidik  odvisen  od  načina  uporabe  tehnologije.

Pomembno je tudi opozoriti na zaznan negativni vpliv na medsebojne odnose med dijaki, kar

potrjuje več kot polovica učiteljev.

Ti  rezultati  poudarjajo  potrebo  po  premišljenem  vključevanju  IKT  v  pouk,  kjer  je  treba

upoštevati tako pedagoške cilje kot tudi socialne in psihološke vidike uporabe tehnologije.

Učitelji očitno zaznavajo več tveganj kot koristi, kar odpira prostor za dodatno usposabljanje,

podporo  in  razvoj  strategij,  ki  bodo  omogočile  uravnoteženo  in  smiselno  uporabo  IKT  v

izobraževalnem procesu.

3.2.3.4Ali  vam  šola(delodajalec)  ponuja  dovolj  izobraževanja  v  smislu
uporabe IKT?

Vprašanje  je  bilo  oblikovano  kot  zaprto  vprašanje  z  možnostjo  štirih  odgovorov.  Namen

vprašanja je  bil  ugotoviti,  ali  učitelji  menijo,  da jim vodstvo šole nudi  dovolj  podpore za

izobraževanje. Pri tem podpora ne pomeni zgolj organiziranih izobraževanj s strani vodstva,

temveč tudi  ustvarjanje  pogojev,  ki  zaposlenim omogočajo,  da  se  sami  izobražujejo –  na

primer  z  zagotavljanjem  časa,  finančnih  sredstev  ali  dostopa  do  ustreznih  virov.  Takšna

podpora  je  ključna  za  profesionalni  razvoj  učiteljev  in  za  uspešno  implementacijo  IKT  v

pedagoški proces.

Rezultati kažejo, da je podpora vodstva pri izobraževanju za uporabo IKT večinoma ocenjena

kot zadovoljiva, saj se dve tretjini učiteljev strinjata, da je izobraževanja dovolj. Kljub temu pa

skoraj  tretjina  učiteljev  izraža  potrebo  po  izboljšavah  –  bodisi  več  izobraževanja  bodisi

zmanjšanje pritiska za uporabo IKT. To nakazuje, da je za optimalno implementacijo IKT v

pouk pomembno zagotoviti uravnotežen pristop, ki vključuje dodatne možnosti usposabljanja

in prostovoljnost pri uporabi tehnologije.
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Grafikon 4: Ali vam šola ponuja dovolj izobraževanja v smislu uporabe IKT

Mednarodne raziskave OECD (Adrien Lorenceau, 2019) poudarjajo,  da je vodstvena

podpora ključna za uspešno digitalno transformacijo šol. Šole, kjer vodstvo aktivno spodbuja

profesionalni  razvoj učiteljev, dosegajo boljše rezultate pri  integraciji  IKT v pouk. Poleg

formalnih  izobraževanj  je  pomembno tudi  ustvarjanje  pogojev za samostojno učenje,  kar

povečuje motivacijo in kompetence učiteljev.

3.2.3.5Ali smatraš, da si dovolj izobražen v  uporabi IKT, da lahko uspešno
to uporabljaš pri pouku?

Rezultati kažejo, da se 44 % učiteljev počuti dovolj izobraženih za uspešno uporabo IKT pri

pouku, kar je pozitiven pokazatelj. Vendar pa več kot polovica učiteljev (56 %) izraža dvome

ali potrebo po dodatnem izobraževanju. Najpogostejši razlog za neudeležbo pri dodatnem

izobraževanju je pomanjkanje časa (26 %), kar nakazuje na potrebo po prilagodljivih oblikah

izobraževanja, kot so spletni tečaji ali samostojno učenje. Manjši delež (11 %) meni, da je

izobraževanje prezahtevno, kar kaže na potrebo po bolj dostopnih in praktično naravnanih

programih.
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Grafikon  5: Ali smatraš, da si dovolj izobražen v  uporabi IKT, da lahko uspešno to uporabljaš pri
pouku

Mednarodne raziskave potrjujejo, da je stalno strokovno izpopolnjevanje ključno za uspešno

integracijo  IKT  v  pouk.  Učitelji,  ki  imajo  možnost  fleksibilnega  in  kontinuiranega

izobraževanja, lažje premagujejo občutek zahtevnosti in pomanjkanja časa. To pomeni, da

mora vodstvo šol zagotoviti strukturno podporo, ki vključuje časovne prilagoditve, dostop do

virov in motivacijske strategije.

Zanimivo  je,  da  podobna  raziskava  Baytar  et  al.  (Baytar,  2023),  izvedena  med

srednješolskimi učitelji v Maroku, poroča, da se le 26 % učiteljev počuti zares kompetentno

pri uporabi IKT, kar je občutno nižje od 44 % v naši raziskavi. Razlika lahko izhaja iz različnih

kulturnih  kontekstov,  pričakovanj  šolskega  okolja  ali  kriterijev  samovrednotenja  učiteljev.

Baytarjevi avtorji poudarjajo, da ključen dejavnik pri občutku kompetence ni le izobraževanje,

ampak tudi pripravljenost učiteljev za neprekinjeno učenje in dostop do virov. To utrjuje naše

ugotovitve,  da  je  prilagodljiva,  dostopna  in  kontinuirana  podpora  bistvena  za  povečanje

samozavesti učiteljev pri uporabi IKT.

3.2.3.6Ali uporabljaš  umetno inteligenco pri svojem delu?

V  tem  delu  raziskave  smo  želeli  ugotoviti,  kako  pogosto  učitelji  uporabljajo  umetno

inteligenco (AI) pri svojem delu. Postavljena so bila tri podvprašanja:
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 pri pouku,

 pri pripravi na učno uro,

 v privatnem življenju.

Rezultati so prikazani v odstotkih.

Grafikon 6: Ali uporabljaš  umetno inteligenco pri svojem delu?

Rezultati kažejo, da je uporaba umetne inteligence med učitelji še vedno omejena, zlasti pri

neposredni izvedbi pouka.

 Pri pouku: kar 67 % učiteljev AI uporablja zelo redko ali redko, le 15 % pogosto ali zelo

pogosto.

 Pri pripravi na učno uro: uporaba je nekoliko pogostejša (22 % pogosto), a še vedno

prevladuje redka uporaba (55 %).

 V privatnem življenju: uporaba je bolj uravnotežena – 30 % pogosto, 30 % nevtralno,

41 % redko ali zelo redko.

To nakazuje, da učitelji prepoznavajo potencial AI, vendar ga še ne vključujejo sistematično v

pedagoški  proces. Razlogi  za to so lahko pomanjkanje usposabljanja, nejasne smernice za

uporabo AI v šolstvu ter skrb glede etičnih in varnostnih vidikov.

Za  učinkovito  integracijo  AI  v  izobraževanje  potrebno  zagotoviti  usposabljanje  učiteljev,

pedagoške smernice in jasne etične okvire. Brez teh elementov AI ostaja predvsem orodje za

osebno rabo in pripravo gradiv, ne pa za inovativno poučevanje.
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3.2.3.7Kako pogosto uporabljaš  različna orodja pri pouku in komunikaciji z
dijaki?

Pri  vsakodnevnem  delu  učitelji  uporabljajo  različna  spletna  orodja,  ki  omogočajo

komunikacijo z dijaki, organizacijo pouka ter dostop do učnih vsebin. 

V  raziskavi  sem  zastavil  vprašanje  zaprtega  tipa,  kjer  sem  naštel  osnovna  orodja,  ki  se

najpogosteje pojavljajo v šolskem okolju (npr. elektronska pošta, eAsistent, učne platforme

kot  so  Teams,  Moodle,  Google  Classroom,  Zoom  ter  spletni  viri,  kot  so  Cobiss,  Google

učenjak, Wikipedia). Namen vprašanja je bil ugotoviti, kako pogosto se ta orodja uporabljajo

v praksi. Seveda se v šolah uporabljajo tudi druga orodja, vendar vseh ni bilo mogoče vključiti

v vprašalnik, zato analiza temelji na najpogosteje uporabljenih.

Tak pristop omogoča vpogled v stopnjo digitalizacije pouka in komunikacije med učitelji in

dijaki ter razkriva, katera orodja imajo največjo vlogo pri vsakodnevnem delu. 

Rezultati  kažejo,  da  so  učne  platforme  (Teams,  Moodle,  Google  Classroom,  Zoom)

najpogosteje uporabljene, kar potrjuje trend prehoda na digitalno poučevanje. Elektronska

pošta  in  eAsistent  ostajata  ključni  za  formalno komunikacijo  in  administrativno podporo,

medtem ko se spletni viri uporabljajo predvsem kot dopolnilni vir informacij.

Grafikon 7: Kako pogosto uporabljaš  različna orodja pri pouku in komunikaciji z dijaki?

Rezultati  kažejo,  da  so  učne  platforme  (Teams,  Moodle,  Google  Classroom,  Zoom)

najpogosteje uporabljena orodja – kar 89 % učiteljev jih uporablja pogosto ali zelo pogosto.

To potrjuje trend prehoda na digitalno poučevanje in integracijo interaktivnih orodij v učni

proces.
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Elektronska pošta ostaja pomembno komunikacijsko orodje, saj jo 56 % učiteljev uporablja

pogosto ali zelo pogosto, medtem ko je eAsistent ključno administrativno orodje, ki ga 55 %

učiteljev uporablja pogosto ali zelo pogosto.

Spletni  viri  (Cobiss,  Google  učenjak,  Wikipedia)  se  uporabljajo  bistveno  manj  –  le  26  %

učiteljev jih uporablja pogosto ali  zelo pogosto, medtem ko jih več kot polovica uporablja

redko ali zelo redko. To nakazuje, da učitelji spletne vire uporabljajo predvsem občasno, kot

dopolnitev učnih vsebin.

Uporaba digitalnih platform ključna za sodobno poučevanje, vendar opozarjajo na potrebo

po usposabljanju učiteljev za učinkovito rabo teh orodij in za kritično vrednotenje spletnih

virov.

3.2.3.8Ali uporabljaš IKT pri preverjanju znanja?

Zadnje vprašanje se je nanašalo na preizkuse znanja s pomočjo IKT

Večina učiteljev (56 %) se še vedno drži tradicionalnih metod preverjanja znanja, kar kaže na

počasnejši prehod k digitalnim oblikam ocenjevanja. Kljub temu pa 45 % učiteljev bodisi že

uporablja IKT bodisi izraža željo po uporabi, kar nakazuje potencial za širšo implementacijo,

če bi bila zagotovljena ustrezna podpora in usposabljanje.

Grafikon 8: Ali uporabljaš IKT pri preverjanju znanja?

Digitalna  orodja  za  preverjanje  znanja  prinašajo  prednosti,  kot  so  takojšnje  povratne

informacije  in  večja  interaktivnost,  vendar  zahtevajo  tehnično  znanje  in  ustrezno

infrastrukturo. Pomanjkanje kompetenc in časa za pripravo digitalnih testov je pogosto ovira,

kar se potrjuje tudi v tej raziskavi.
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3.2.4Analize anketirancev

Vsa  zgoraj  navedena  vprašanja  so  odgovarjali  učitelji  obeh  spolov.  Odzvalo  se  je  več

žensk(70%) in 30% je bilo moških.

Grafikon 9: Starost ankentirancev

Starostna struktura učiteljev kaže na prevlado starejših generacij, kar je skladno s trendi v

slovenskem  šolstvu,  kjer  je  povprečna  starost  učiteljev  relativno  visoka.  To  ima  lahko

pomembne implikacije za uvajanje IKT v pouk, saj  razne raziskave  opozarjajo, da starejši

učitelji pogosto potrebujejo več podpore in usposabljanja za učinkovito uporabo digitalnih

orodij.  Po  drugi  strani  pa  večja  zastopanost  izkušenih  učiteljev  prinaša  stabilnost  in

pedagoško kakovost, kar je prednost pri uvajanju novih metod.

3.2.5Vloga starejših učiteljev pri uvajanju IKT v šolstvu

Starejši učitelji, zlasti tisti, ki so starejši od 56 let, se pri uvajanju novih tehnologij pogosto

soočajo z več izzivi. Raziskave in izkušnje kažejo, da ta skupina potrebuje več časa in podpore

za prilagajanje digitalnim orodjem, kot so digitalne platforme, elektronska pošta in orodja za

preverjanje  znanja.  Pogosto  jim  primanjkuje  tehničnih  kompetenc,  kar  lahko  vodi  do

zadržanosti pri uporabi IKT v pouku. Po drugi strani pa izkušeni učitelji prinašajo pedagoško

stabilnost  in  so  lahko  zgled  mlajšim  kolegom  pri  uvajanju  novih  metod,  če  so  deležni

ustreznega usposabljanja in podpore.

Za  uspešno  integracijo  novih  tehnologij  je  ključnega  pomena,  da  se  starejšemu  kadru

omogoči dostop do prilagojenih izobraževanj, mentorstva in praktičnih delavnic. S tem se

zmanjšujejo  strahovi  pred  spremembami  in  povečuje  samozavest  pri  uporabi  digitalnih
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rešitev.  Pregovor "Stara navada je  železna srajca" tukaj  še posebej  drži,  vendar  pa se ob

ustrezni  motivaciji  in  podpori  tudi  starejši  učitelji  postopoma  vključujejo  v  digitalno

preobrazbo šolstva.

3.2.6Razlike v dojemanju IKT med generacijami učiteljev

Starejši učitelji  (56+ let) dojemajo IKT v šolstvu nekoliko drugače kot njihovi mlajši kolegi.

Medtem ko mlajši učitelji pogosto integrirajo digitalna orodja v pouk in ocenjevanje ter so

bolj samozavestni pri uporabi novih tehnologij, starejši učitelji IKT uporabljajo predvsem za

pripravo gradiv in osnovno komunikacijo. Pri starejših je opaziti več zadržanosti glede koristi

IKT, čeprav prepoznavajo, da digitalna orodja lahko olajšajo pripravo in izboljšajo kakovost

pouka.

Največja  ovira  za  večjo  uporabo  IKT  pri  starejših  ni  pomanjkanje  opreme,  temveč

pomanjkanje  časa  in  v  nekaterih  primerih  tudi  motivacije  ali  občutka  kompetentnosti.

Medtem ko mlajši učitelji pogosteje uporabljajo spletne kvize in digitalne načine preverjanja

znanja, starejši še vedno večinoma ostajajo pri klasičnih metodah. V vseh starostnih skupinah

je čas ključna ovira, vendar starejši učitelji pogosteje izražajo potrebo po dodatni podpori in

bolj prilagojenih oblikah izobraževanja, da bi lažje sledili digitalnim spremembam v šolstvu.

3.2.7Intervjuji z učitelji

V enem izmed prejšnjih poglavij sem opravil intervjuje z učitelji, ki so prejeli enaka vprašanja

kot  v  anketi,  a  ankete  pred tem niso videli.  Intervjuji  so potekali  odprto  in  kot  pogovor.

Povzetki kažejo, da rezultati ne odstopajo od ankete, zato je ta dovolj zanesljiva. 

Izpostavljena je bila razlika med učitelji  maturitetnih in ne-maturitetnih programov – prvi

strožje sledijo učnemu načrtu, drugi pa lahko več prilagodijo interesom dijakov.

Ugotovitve iz intervjujev so razkrile tudi pomembnost osebnega pristopa pri uvajanju novih

tehnologij.  Več  učiteljev  je  poudarilo,  da  je  ključno,  da  imajo  možnost  sprotnega

posvetovanja z bolj izkušenimi kolegi ali zunanjimi strokovnjaki. Poleg tega so izpostavili, da je

vzdušje  v  kolektivu  pomembno  za  uspeh  digitalnih  sprememb  –  sodelovanje,  odprta

komunikacija in deljenje dobrih praks lahko bistveno zmanjšajo odpor do novosti. Slišati je

bilo  tudi,  da  se  določeni  učitelji  počutijo bolj  samozavestne pri  uporabi  IKT,  kadar  imajo

možnost učenja v  lastnem tempu in znotraj  varnega okolja,  kjer  napake niso kaznovane,

temveč so priložnost za napredek.

Poleg  generacijskih  razlik  in  individualnih  pristopov  pri  uvajanju  IKT  v  šolskem  prostoru

izstopa tudi potreba po celostni podpori in spodbujanju pozitivnega odnosa do sprememb.

Pomembno je, da se vodstva šol zavedajo izzivov, s katerimi se soočajo starejši učitelji, in jim

zagotovijo  ustrezne  pogoje  za  osebni  in  strokovni  razvoj. Spodbujanje  kulture  odprtosti,

medsebojnega  sodelovanja  ter  izmenjave  izkušenj  med  generacijami  lahko  pripomore  k
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uspešnejši digitalni preobrazbi šolstva. Kot pravi slovenski pregovor: "Več glav več ve," zato je

povezovanje ključ do uspeha na poti k sodobni, digitalno opremljeni šoli.

3.3 Dijaki in informacijska tehnologija

Čeprav je bila raziskava osredotočena na pregled uporabe IKT med učitelji v šolstvu, se mi je

zdelo  smiselno  vključiti  tudi  dijake  in  preveriti  njihove  izkušnje  z  informacijsko-

komunikacijsko tehnologijo. Dijakom smo pripravili  drugačen nabor vprašanj,  na katera so

odgovarjali anonimno. 

3.3.1Uporaba elektronskih naprav med dijaki

Najprej nas je zanimalo, koliko časa preživijo na telefonih in drugih elektronskih napravah, saj

smo že v prejšnjem poglavju ugotovili, da so mladi pogosto zasvojeni s tovrstno tehnologijo.

Grafikon 10: Koliko ur dnevno uporabljaš pametni telefon?

Največji delež dijakov je od 2-4 ure, če temu prištejemo še tiste nad 4 ure dobimo skoraj tri

četrtine dijakov, ki preživijo kar zajeten del dneva – samo na telefonu.

Pa poglejmo če temu še prištejemo TV, računalnik, pametno uro, tablico, pa dobimo sliko

takšno:
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Grafikon 11: Dnevno porabljen čas pred raznimi napravami

Ti podatki so lahko predmet resne zaskrbljenosti, saj delež oseb, ki dnevno presežejo 4 ure,

že znatno presega 81 %. Glede na to, da dan traja 24 ur, štiri ure predstavljajo pomemben del

razpoložljivega prostega časa.

Ti podatki so lahko predmet resne zaskrbljenosti, saj delež oseb, ki dnevno presežejo 4 ure,

že znatno presega 81 %. Glede na to, da dan traja 24 ur, štiri ure predstavljajo pomemben del

razpoložljivega  prostega  časa.  To  pomeni,  da  velik  del  mladih  svoj  prosti  čas  preživlja  v

digitalnem svetu,  kar  ima lahko tako pozitivne kot  negativne posledice.  Po eni  strani  jim

tehnologija omogoča hiter dostop do informacij, povezovanje z vrstniki ter razvoj digitalnih

kompetenc,  ki  so  nujne  za  uspeh  v  sodobni  družbi.  Po  drugi  strani  pa  lahko  predolga

izpostavljenost zaslonom vodi v težave s koncentracijo, zmanjšano telesno dejavnost in celo

socialno izolacijo.

Poleg tega so učenci pogosto izpostavljeni tudi tveganjem, povezanim z varnostjo na spletu,

digitalnim sledem in vplivom družbenih omrežij  na njihovo samopodobo. Učitelji  in  starši

imajo  v  tem  kontekstu  izjemno  pomembno  vlogo,  saj  lahko  s  svojim  zgledom,  odprtim

pogovorom in vzpostavitvijo jasnih meja pomagajo mladim razviti zdrave digitalne navade.

Prav  tako  je  ključno,  da  šolski  sistem  ponudi  podporo  in  izobraževanja,  kako  kritično

uporabljati informacijsko tehnologijo ter prepoznati tako priložnosti kot pasti, ki jih prinaša

digitalizacija.  Zato  je  pomembno,  da  se  z  mladimi  o  teh  temah  pogovarjamo  odkrito  in

spodbudno ter jih opremimo z znanjem za varno in smiselno uporabo tehnologije.

Posledično dobimo negativne vidite, ki jih dijaki tudi sami že prepoznavajo. 

Vprašali smo o negativnih vidikih uporabe IKT s pomočjo Likartove lestvice.
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Grafikon 12: Negativni vidiki uporabe IKT

Na podlagi podatkov in grafov lahko oblikujemo več ključnih zaključkov:

1. Utrujenost zaradi zaslona je najpogostejši negativni učinek

35 % dijakov se strinja ali povsem strinja, da jih uporaba zaslona utrudi.

To kaže na potrebo po ozaveščanju o ergonomiji in omejevanju časa pred zasloni.

2. Vpliv družbenih omrežij na samopodobo je manj izrazit

45 % dijakov meni, da družbena omrežja nimajo negativnega vpliva na njihovo samopodobo.

Le 25 % jih zaznava negativen vpliv, kar je nižje od pričakovanj glede na splošne razprave v

družbi.

3. Zasvojenost s pametnim telefonom je nejasna tema

39 % jih odgovarja niti niti, kar kaže na negotovost.

Le 23 % se strinja, da so zasvojeni, kar pomeni, da večina ne vidi težave, a obstaja skupina, ki

jo zaznava.

4. Vpliv na spanje je zelo uravnotežen

36 % meni, da telefon skrajša čas spanja, 37 % pa se s tem ne strinja.

To pomeni, da je vpliv zelo individualen in odvisen od navad.

5. Ovira pri učenju ni prevladujoča težava

30 % meni, da jih pametne naprave ovirajo, 37 % pa ne.

Večina dijakov ne vidi naprav kot resno oviro, a tretjina jih zaznava motnje.
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Seveda so v naši družbi omejitve. Povprašali smo jih kako gledajo na te omejitve

Grafikon 13: Omejevanje IKT

Odnos med omejevanjem s strani staršev in samokontrolo dijakov kaže zanimiv kontrast.

Čeprav starši redko posegajo v uporabo telefona, dijaki prevzemajo odgovornost sami.

To lahko pomeni:

- Notranjo motivacijo za uravnoteženo uporabo tehnologije.

- Ozaveščenost o negativnih učinkih (npr. na spanje, učenje).

V raziskovalnem kontekstu je to pomembno, saj  kaže, da zunanji  nadzor (starši)  ni  glavni

dejavnik omejevanja – večji vpliv ima samoregulacija.

Omenjeni trend poudarja pomen izgradnje lastnih navad in samodiscipline pri mladih, saj se

zdi, da zmorejo razumno tehtati med koristmi in tveganji uporabe pametnih naprav. Namesto

zunanjih prepovedi se tako pojavlja potreba po vzgoji za digitalno pismenost, kjer so ključni

elementi odprta komunikacija, spoštovanje posameznikovih mej ter spodbujanje kritičnega

razmisleka o tehnologiji. 

Ravno takšen pristop lahko pripomore k temu, da bodo mladi v prihodnje znali odgovorno

uporabljati digitalna orodja, ne da bi jim ta povzročala večje težave v vsakdanjem življenju. V

luči hitrega razvoja umetne inteligence in novih digitalnih trendov postaja to še toliko bolj

pomembno, saj vprašanje ni več, ali bomo živeli s tehnologijo, temveč kako jo bomo vključili v

svoje vsakdanje rutine in vrednote.
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3.3.2Učenje in IKT 

Kako pa IKT vpliva na samo učenje? Podali  smo spet nekaj vodenih vprašanj z LInkartovo

lestvico. Poglejmo rezultate.

Grafikon 14: IKT vpliv na učenje

Ključni vzorci:

- IKT je močno zaznano kot koristno: največji  vpliv pri dostopu do gradiv (74%) in

pomoči pri učenju (67%). 

- E-učilnice so pozitivno ocenjene (62%), kar potrjuje njihovo vlogo pri organizaciji

šolskih obveznosti. 

- Motnje zaradi  obvestil  so prisotne pri  več kot tretjini  dijakov,  kar  je pomemben

dejavnik za obravnavo v raziskavi.

IKT izboljšuje učenje z dostopom do gradiv in boljšo organizacijo, a zahteva tudi več digitalne

higiene in samoregulacije zaradi motenj.

3.3.3Uporaba IKT v šoli

Vprašanja, ki sem jih postavil, se nanašajo na uporabo IKT v šolstvu glede na možnosti, ki jih

nudijo šola in učitelji.

1.Ali so učitelji dovolj usposobljeni v uporabi IT?

Večina (42%) vidi učitelje kot dovolj usposobljene, vendar 41% ne izraža jasnega mnenja, kar

je zanimivo.
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Negativna percepcija je prisotna pri manjšini (17%), kar pomeni, da obstajajo področja za

izboljšanje, a splošna ocena je pozitivna.

Nevtralnost lahko nakazuje, da dijaki nimajo dovolj vpogleda v kompetence učiteljev ali da se

te kompetence razlikujejo med učitelji.

Grafikon 15:  Ali so učitelji dovolj usposobljeni v uporabi IT?

Nevtralnost lahko nakazuje, da dijaki nimajo dovolj vpogleda v kompetence učiteljev ali da se

te kompetence razlikujejo med učitelji.

2. Je šola dovolj opremljena z IT?

Opremljenost  šol  z  informacijsko  tehnologijo  (IT)  predstavlja  enega  ključnih  dejavnikov

sodobnega izobraževanja, saj omogoča dostop do digitalnih učnih vsebin, interaktivnih orodij

in  inovativnih  pristopov  k  pouku.  V  času,  ko  se  tehnologija  nenehno razvija  in  digitalne

veščine postajajo nujen del vsakdanjega življenja, je za šole še posebej pomembno, da sledijo

tem spremembam in  svojim učencem zagotavljajo  ustrezno opremljenost.  Razpoložljivost

kakovostnih  računalnikov,  projektorjev,  interaktivnih  tabel  ter  zanesljivega  dostopa  do

interneta  ustvarja  okolje,  ki  spodbuja  kreativnost,  kritično  mišljenje  in  samostojno

raziskovanje, kar je v skladu s potrebami sodobne družbe ter pričakovanji staršev in učencev.
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Grafikon 16: Opremljenost šol z IKT

Iz grafa je vidno da 60 % meni, da je šola dobro opremljena z IT.

Ta delež kaže, da večina vprašanih ocenjuje šolsko informacijsko tehnologijo kot ustrezno za

sodobno  poučevanje.  To  pomeni,  da  ima  šola  dostop  do  kakovostnih  računalnikov,

interaktivnih tabel in druge opreme, ki podpira napredno izobraževanje.

Negativna zaznava je nizka (11 %).

Le majhen odstotek vprašanih meni, da šolska IT oprema ni zadovoljiva. To nakazuje, da so

večinoma zadovoljni s trenutnim stanjem, čeprav obstajajo nekateri posamezniki, ki bi želeli

izboljšave.

Nevtralnost (29 %) kaže možnost razlik med učilnicami.

Skoraj  tretjina vprašanih nima močnega mnenja o opremljenosti, kar  lahko odraža razlike

med različnimi učilnicami ali oddelki. Nekatere prostore so morda bolje opremili kot druge,

zato se splošna ocena šole razlikuje glede na konkretno izkušnjo posameznika.

Skupaj je glasovalo 60% dijakinj in 40% dijakov moškega spola.

Pomembno je poudariti tudi, da so odzivi dijakov lahko povezani z njihovimi izkušnjami pri

pouku različnih predmetov ali s pogostostjo uporabe IT opreme v posameznih razredih. Na

primer, učenci, ki se pogosteje srečujejo z digitalnimi orodji pri matematiki ali naravoslovju,

bodo morda bolj kritični ali pohvalni glede kakovosti šolske opreme kot tisti, ki se s sodobno

tehnologijo  srečujejo  le  občasno.  Poleg  tega  se  lahko  razlike  med  učilnicami  izražajo  v

razpoložljivosti interaktivnih tabel, projektorjev, računalniških postaj in dostopa do interneta,

kar vpliva na izkušnjo dijakov pri pouku.
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V  šolskem  okolju,  kjer  se  tehnologija  hitro  razvija,  je  ključnega  pomena,  da  šola  redno

posodablja obstoječo opremo in omogoča dostop do sodobnih orodij vsem učencem, s čimer

spodbuja enake možnosti za učenje in razvoj digitalnih veščin. Nadalje je pomembno tudi

usposabljanje  učiteljev  za  uporabo  teh  orodij,  saj  lahko  le  tako  izkoristijo  vse  prednosti

digitalnega poučevanja. Organizacija delavnic, seminarjev ali usposabljanj za učitelje prispeva

k  temu,  da  so  pouk  in  učne  metode  bolj  inovativni  ter  prilagojeni  potrebam  sodobnih

generacij.
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4 Umetna inteligenca

4.1 Kaj je umetna inteligenca (UI6) — pojmi in temeljne
tehnologije

Umetna  inteligenca  (UI)  je  področje  računalništva,  ki  se  ukvarja  z  razvojem  sistemov  in

programov,  sposobnih  opravljanja  nalog,  ki  običajno  zahtevajo  človeško  inteligenco.  Po

definiciji  umetno inteligenco predstavljajo tehnologije, ki omogočajo računalnikom učenje,

sklepanje, zaznavanje in reševanje problemov na način, ki posnema človekovo razmišljanje.

Med osnovne funkcije  UI  sodijo prepoznavanje govora in slik,  obdelava naravnega jezika,

sprejemanje odločitev ter samostojno učenje iz izkušenj.

Po eni izmed uveljavljenih definicij je umetna inteligenca »računalniška znanost, ki se ukvarja

z razvojem sistemov,  ki  lahko opravljajo naloge,  za katere bi  sicer  bila  potrebna človeška

inteligenca,  kot  so  učenje,  reševanje  problemov,  prepoznavanje  vzorcev  in  razumevanje

jezika« (Stuart Russell, 2022)

4.2 Zgodovinski okvir in skok generativne UI

Začetki umetne inteligence segajo v sredino 20. stoletja, ko so raziskovalci, kot sta Alan Turing

in John McCarthy, postavili temelje za razvoj inteligentnih strojev. Leta 1956 je na konferenci

v Dartmouthu John McCarthy prvič uporabil  izraz "umetna inteligenca" in tako začel novo

področje raziskovanja,  ki  je  združevalo matematiko,  logiko,  psihologijo in računalništvo.  V

naslednjih  desetletjih  je  razvoj  UI  zaznamovalo  obdobje  optimizma,  sledile  pa  so  t.  i.

'zimzelenke' (AI winters), ko je napredek zastal zaradi omejene računske moči in prevelikih

pričakovanj.  V  devetdesetih letih je  napredek  na  področju  strojnega  učenja,  predvsem z

razvojem  nevronskih  mrež  in  globokega  učenja,  omogočil  nov  preboj,  ki  se  je  okrepil  z

razpoložljivostjo velikih količin podatkov in močnimi računalniki v 21. stoletju. Danes umetna

inteligenca obsega širok spekter aplikacij, od prepoznavanja slik in govora do generativnih

modelov, ki ustvarjajo besedila, slike in celo glasbo (Stuart Russell, 2022).

V  Sloveniji  je  uporaba  umetne  inteligence  v  zadnjih  letih  opazno  napredovala,  zlasti  na

področjih  raziskav,  industrije  ter  izobraževanja.  Že  v  devetdesetih  letih  so  slovenski

raziskovalci  začeli  razvijati  prve  aplikacije  strojnega  učenja,  danes  pa  se  UI  uporablja  v

številnih  panogah,  kot  so  medicina,  proizvodnja,  finance,  logistika  in  javna  uprava.

Pomembno vlogo ima tudi Inštitut Jožef Stefan, kjer delujejo vrhunske raziskovalne skupine,

ki se ukvarjajo z razvojem naprednih algoritmov in sodelujejo v mednarodnih projektih.

6 UI – umetna inteligenca, z tujko označujemo AI - Artificial intelligence
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Na  področju  izobraževanja  se  vpeljujejo  digitalne  rešitve,  ki  temeljijo  na  UI,  denimo  pri

personalizaciji učnega procesa ali analizi podatkov za podporo učiteljem in šolskim sistemom.

Kljub  temu se  Slovenija  pri  uvajanju  umetne  inteligence  še  vedno  sooča  z  izzivi,  kot  so

pomanjkanje  strokovnjakov,  potreba  po  vlaganju  v  infrastrukturo  ter  etična  in  pravna

vprašanja, povezana z uporabo UI. Za uspešno vključevanje teh tehnologij v družbo je zato

nujen celosten pristop, ki bo združeval znanje, izkušnje in sodelovanje različnih deležnikov.

4.3 Primeri uporabe UI v (srednjem) šolstvu

Umetna  inteligenca  vse  bolj  prodira  v  šolske  klopi  ter  spreminja  tradicionalne  načine

poučevanja in učenja. V srednjih šolah se UI najpogosteje uporablja za prilagajanje učnih

vsebin posameznim dijakom, s čimer se omogoča bolj personaliziran pristop k izobraževanju.

Šolski sistemi lahko z analizo podatkov o uspešnosti dijakov prepoznajo njihove močne in

šibke  točke  ter  temu  ustrezno  prilagodijo  metode  poučevanja.  Prav  tako  se  uvajajo

inteligentni  tutorji,  ki  dijakom  nudijo  sprotno  povratno  informacijo  in  jih  spodbujajo  k

samostojnemu razmišljanju.

Poleg  tega  se  UI  uporablja  za  avtomatizirano  preverjanje  znanja,  kar  učiteljem  olajša

administrativne naloge in jim omogoča več časa za individualno delo z dijaki. V nekaterih

šolah so že prisotni sistemi za prepoznavanje vzorcev vedenja, ki lahko opozorijo na stiske ali

učne težave posameznikov in tako prispevajo k pravočasnemu ukrepanju.  Vse več je  tudi

pilotnih  projektov,  kjer  se  preizkušajo  inovativne  rešitve,  kot  so  virtualni  laboratoriji  in

simulacije, ki dijakom omogočajo varno eksperimentiranje ter razvoj kritičnega mišljenja.

Kljub  številnim  prednostim  pa  se  vpeljevanje  UI  v  šolstvo  sooča  z  izzivi,  kot  so  varstvo

podatkov,  zagotavljanje  enakega  dostopa  do  tehnologije  in  izobraževanje  učiteljev  za

učinkovito rabo teh orodij. Kot pravi slovenski pregovor: »Vsaka šola za nekaj velja,« zato je

pomembno,  da uvedbo UI  spremlja  premišljen in vključujoč pristop,  ki  upošteva potrebe

učencev, učiteljev ter širšega šolskega okolja.

4.3.1Uporaba UI v šolstvu

Umetna inteligenca igra ključno vlogo tudi pri preverjanju znanja, saj omogoča avtomatizacijo

testov in nalog, kar povečuje objektivnost ocenjevanja ter skrajšuje čas, ki ga učitelji porabijo

za administrativne postopke. Poleg klasičnih kvizov in nalog so na voljo napredni sistemi, ki

analizirajo  odprte  odgovore  dijakov  ter  s  pomočjo  naravnega  jezika  ocenjujejo  njihovo

razumevanje snovi. S tem se odpirajo možnosti za bolj poglobljeno spremljanje napredka in

identifikacijo področij, kjer dijaki potrebujejo dodatno podporo.
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Pomemben  vidik  sodobnega  preverjanja  znanja  z  uporabo  UI  je  tudi  avtomatizirano

preverjanje  plagiatorstva.  S  pomočjo  algoritmov  za  analizo  besedil  lahko sistemi  hitro  in

natančno zaznajo podobnosti med oddanimi  nalogami ter  opozorijo na morebitne kršitve

avtorskih pravic. To spodbuja dijake k samostojnemu ustvarjanju in odgovornemu ravnanju z

viri, obenem pa učiteljem olajša odkrivanje nepoštenih praks.

Vendar  pa  vpeljava  UI  v  izobraževalno  okolje  odpira  tudi  pomembna  etična  vprašanja.

Potrebno  je  zagotoviti  varstvo  osebnih  podatkov  dijakov,  transparentnost  delovanja

algoritmov ter preprečevanje morebitnih pristranskosti pri ocenjevanju. Ključnega pomena

je, da se učitelji, dijaki in starši zavedajo omejitev in odgovornost, ki jo prinaša uporaba teh

tehnologij. 

Poleg že omenjenih inovacij umetna inteligenca v šolskem okolju pomembno prispeva tudi na

področju analitike in administrativne podpore. Napredna analitična orodja omogočajo šolam

celovito spremljanje podatkov o uspešnosti dijakov, prisotnosti, napredku ter celo socialni

dinamiki znotraj razreda. S pomočjo teh analiz lahko vodstva šol hitreje prepoznajo sistemske

izzive ali potrebe po dodatni podpori določenim skupinam dijakov, kar omogoča bolj ciljano

načrtovanje pedagoških ukrepov.

Na administrativni ravni UI poenostavlja številne rutinske postopke – od vodenja evidence,

obveščanja  staršev,  priprave  urnikov,  do  avtomatske  obdelave  podatkov  za  poročila  in

statistike.  Uporaba teh rešitev razbremeni  učitelje  in  administrativno osebje,  da  se  lahko

osredotočijo  na  kakovostno  pedagoško  delo,  hkrati  pa  prispeva  k  večji  preglednosti  in

učinkovitosti  upravljanja  šolskih  procesov.  Tako  se  tako  na  pedagoškem  kot  na

organizacijskem področju potrjuje pregovor: »Kjer je volja, tam je pot,« saj lahko premišljena

uporaba tehnologije bistveno izboljša vsakdanjik vseh deležnikov v šolstvu.

Kašne so vse koristi UI?

1. Personalizacija učenja: Prilagoditev vsebine, tempa in podpornih razlag (LLM

tutorji; adaptivni viri).

2. Učiteljska  učinkovitost:  Avtomatizacija  priprave  materialov,  rubrik,

diferenciacij; prihranek časa z ohranitvijo pedagoške kakovosti.

3. Dostopnost in vključenost: AI-podprti UDL pristopi, več modalnosti, podpora

učencem s posebnimi potrebami

Kaj pa tveganja? Morebitne omejitve?

1. Točnost  in  halucinacije:  Generativni  jezikovni  modeli,  kot  so  ChatGPT  ali

podobni sistemi, imajo izjemno sposobnost tvorjenja besedil, a so nagnjeni k
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pojavu  t.  i.  »halucinacij«,  kjer  ustvarijo  podatke,  ki  niso  resnični  ali  se  ne

ujemajo z dejstvi. Takšne netočnosti lahko uporabnike zavedejo in vodijo do

napačnih  sklepov,  še  posebej  če  uporabnik  slepo  zaupa  podanim

informacijam. Zato je nujna dosledna verifikacija virov – vsak podatek, ki ga

ponudi  umetna inteligenca,  je  priporočljivo preveriti  s  pomočjo  zanesljivih,

primarnih  virov  ali  strokovne  literature.  Poleg  tega  je  pomembna

metakognitivna refleksija  uporabnikov,  kar  pomeni,  da se  morajo učenci  in

učitelji  zavedati  omejitev  umetne  inteligence,  kritično  presojati  dobljene

informacije  ter  razvijati  sposobnosti samostojnega  preverjanja  in  evalvacije

podatkov.  V  šolskem okolju  je  smiselno spodbujati  razpravo  o  zanesljivosti

virov, učiti preverjanja dejstev in ozaveščati o možnostih napak, ki jih lahko

umetna  inteligenca  vnese  v  učni  proces.  Tako  lahko  preprečimo  širjenje

dezinformacij  in  hkrati  krepimo  odgovorno  in  zavestno  uporabo  novih

tehnologij.

2. Pristranskosti  in  pravičnost:  Umetna  inteligenca  lahko  reproducira  in  celo

ojača  obstoječe  družbene  pristranskosti,  saj  se  algoritmi  pogosto  učijo  na

podlagi  zgodovinskih  podatkov,  ki  že  vsebujejo  določene  stereotipe  ali

neenakosti.  To  pomeni,  da  lahko  sistemi  umetne  inteligence  nehote

diskriminirajo posameznike  ali  skupine na podlagi  spola,  narodnosti,  jezika,

socialnega statusa ali drugih osebnih okoliščin. V šolskem okolju se to lahko

odraža  v  manj  pravičnem  ocenjevanju,  neenakih  možnostih  dostopa  do

podpore ali celo v ustvarjanju neustreznih prilagoditev za učence iz različnih

okolij.

Zato je nujno, da šole, učitelji in razvijalci teh tehnologij pozorno spremljajo,

kako  umetna  inteligenca  vpliva  na  pravičnost  v  izobraževalnem  procesu.

Priporočljivo je redno preučevanje izhodnih podatkov, izvajanje analiz vpliva in

vključevanje  raznolikih  pogledov  pri  razvoju  in  uporabi  digitalnih  orodij.

Ključnega  pomena  je  tudi  vzpostavitev  jasnih  protokolov  za  obravnavo

primerov morebitne diskriminacije ter nenehno izobraževanje vseh deležnikov

o nevarnostih pristranskosti. S tem lahko šolski sistem zagotovi, da tehnologija

resnično  služi  vsem  učencem  in  spodbuja  pravičnost,  ne  pa  poglablja

obstoječih neenakosti.

3. Integriteta ocenjevanja: Orodja za zaznavanje vsebin, ustvarjenih z umetno

inteligenco,  pogosto  niso  popolnoma  zanesljiva,  pri  čemer  obstaja  visoko

tveganje za napačno pozitivno identifikacijo; priporočena je prenova oblik in

načinov  preverjanja  znanja.  Na  primer,  sistemi  za  prepoznavanje  umetno

ustvarjenih besedil lahko včasih zmotno označijo povsem avtentične izdelke
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dijakov kot generirane s pomočjo umetne inteligence, kar lahko pripelje do

neupravičenih posledic za učence. Takšni primeri ne le spodkopavajo zaupanje

v ocenjevalni  proces, temveč lahko tudi negativno vplivajo na motivacijo in

odnos dijakov do učenja. Zato je pomembno, da šole in učitelji razvijajo bolj

raznolike  in  avtentične  oblike  preverjanja  znanja,  ki  ne  temeljijo  zgolj  na

prepoznavanju vzorcev v  besedilih,  temveč vključujejo tudi  ustne zagovore,

projektno delo,  refleksije  in druge načine,  kjer  pridejo do izraza višje  ravni

mišljenja, ustvarjalnost ter razumevanje snovi. Poleg tega je smiselno, da se v

ocenjevalne postopke vključi tudi element metakognicije, kjer dijaki pojasnijo

svoj miselni proces ali reflektirajo o izbiri strategij, kar dodatno prispeva k večji

preglednosti in pravičnosti ocenjevanja. Le tako lahko šolski sistem zagotovi,

da razvoj  novih tehnologij  ne  ogrozi  temeljev poštenega in  verodostojnega

preverjanja  znanja,  temveč  jih  nadgradi  v  skladu  z  načeli  kakovosti  in

pravičnosti.

4. Zasebnost  in  varstvo  podatkov: Ključnega  pomena  sta  zaščita  osebnih

podatkov in upoštevanje starostnih omejitev; institucije naj pregledajo pravne

pogoje in zagotavljajo skladnost s predpisi, kot je Uredba GDPR. V šolskem

okolju to pomeni, da morajo učitelji, vodstva šol in razvijalci digitalnih rešitev

dosledno paziti, katere informacije o učencih se zbirajo, hranijo in obdelujejo.

Ob  vsakem  uvajanju  novih  tehnologij  je  potrebno  jasno  določiti,  kdo  ima

dostop  do  podatkov,  kako  dolgo  se  ti  hranijo  in  za  kakšen  namen  se

uporabljajo. Posebno pozornost je treba nameniti mladoletnim uporabnikom,

kjer  zakonodaja –  na  primer  Splošna uredba o  varstvu podatkov (GDPR) –

določa še strožje pogoje za obdelavo osebnih podatkov, vključno z obveznim

soglasjem staršev oziroma skrbnikov za uporabo določenih digitalnih orodij ali

storitev.

Priporočljivo  je,  da  šole  in  druge  izobraževalne  ustanove  redno  izvajajo

izobraževanja za zaposlene in učence o pomenu varovanja zasebnosti, varni

rabi interneta ter prepoznavanju morebitnih tveganj, kot so zloraba podatkov,

kraja  identitete  ali  nepooblaščeno posredovanje  informacij  tretjim osebam.

Prav  tako  naj  šole  razvijejo  jasne  protokole  za  ravnanje  v  primeru  kršitev

varnosti  podatkov,  vključno  z  obveščanjem  prizadetih  oseb  in  pristojnih

institucij.

V procesu digitalizacije izobraževanja je nujno, da so vsi deležniki – od vodstva

šol do staršev in učencev – seznanjeni s svojimi pravicami in dolžnostmi glede

varstva podatkov. Le tako lahko zagotovimo, da uvajanje umetne inteligence in

drugih  naprednih  tehnologij  v  šolstvo  poteka  odgovorno,  v  skladu  z
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zakonodajo  in  etičnimi  standardi,  ter  da  so  interesi  in  zasebnost  otrok  in

mladostnikov ustrezno zaščiteni.

4.3.2Predlogi  konkretnih  učnih  aktivnosti  (primeri  za
gimnazijo/srednje šole)

Informatika

Projekt »Pametni asistenti«: Dijaki s pomočjo VJM7 razvijejo asistenta za razlago algoritmov

(npr.  iskanje,  razvrščanje).  Zahteva se  dokumentiranje  »promptov«8,  evalvacija  pravilnosti

delovanja in kratka refleksija o možni pristranskosti algoritma.

Detekcija  pristranskosti  med  VJM:  Dijaki  uporabijo  dva  različna  VJM  za  isti  algoritemski

problem, primerjajo dobljene izhode in identificirajo ter razložijo morebitne pristranskosti

(npr. razlike v razlagi, poudarkih ali rešitvah).

Obe dejavnosti spodbujata kritično razmišljanje in ozaveščanje o vplivu umetne inteligence

na  informacijske  procese,  kar  je  v  skladu  s  priporočili  za  etično  in  odgovorno  uporabo

digitalnih orodij v izobraževanju.

Matematika

Sokratski  tutor:  Dijaki  rešujejo  matematične  naloge  ob  podpori  tutorja,  ki  jih  usmerja  z

vprašanji in spodbuja razmišljanje (npr. Khanmigo). Učitelj aktivno spremlja uporabo orodja

ter zahteva od dijakov, da vsako rešitev pojasnijo z lastnimi besedami in razložijo posamezne

korake.  Ocenjevanje  vključuje  tudi  kratko  ustno  zagovarjanje  rešitve,  kjer  dijaki  dokažejo

razumevanje postopka in argumentirajo izbrane strategije.

Analiza  dosežkov:  Dijaki  se  seznanijo  z  raziskavo  Map  Growth  in  razpravljajo  o  vplivu

pogostosti uporabe digitalnih orodij na dosežene rezultate. Kritično ovrednotijo, da gre pri

ugotovitvah zgolj  za  korelacijske  povezave,  ter  razpravljajo  o omejitvah in  možnih  drugih

dejavnikih, ki lahko vplivajo na izide raziskav.

Slovenščina/jeziki

Pisanje  ob  podpori  umetne  inteligence:  Umetna  inteligenca  služi  kot  »pisni  trener«,  ki

dijakom pomaga pri oblikovanju idej, strukturiranju besedila in izbiri ustreznega sloga. Dijaki

7 VJM – velik jezikovni model kot so ChatGPT, Copilot, Gemini,..
8 Navodilo, poziv, ukaz

57



morajo jasno označiti, kako jim je UI prispevala k nastanku besedila,  samostojno preveriti

uporabljene vire in dejstva ter argumentirano pojasniti svoje slogovne odločitve.

Naravoslovje (fizika/biologija)

V okviru naravoslovnih predmetov (fizika/biologija) učenci uporabljajo umetno inteligenco za

pridobivanje multimodalnih razlag znanstvenih pojavov, nato pa natančnost in ustreznost teh

odgovorov preverjajo s pomočjo referenc. Kasneje kritično analizirajo vire, ki jih predlaga UI,

ter poiščejo dodatne znanstvene informacije za potrditev predstavljenih podatkov. Na koncu

pripravijo  kratko  razmišljanje  o  vplivu  uporabe  UI  na  njihovo  razumevanje  vsebine  in

razpravljajo o možnih prihodnjih aplikacijah.

Družboslovje

Analiza medijske pristranskosti z umetno inteligenco: Dijaki  uporabijo VJM za povzetek in

analizo različnih novičarskih prispevkov o istem družbenem dogodku. Primerjajo, kako VJM

povzame in vrednoti informacije iz različnih virov, ter ugotavljajo, kje se pojavljajo razlike v

interpretaciji, poudarkih ali jeziku, ki lahko kažejo na potencialno pristranskost UI. Rezultate

primerjajo z lastno analizo izvirnih virov in pripravijo refleksijo o zanesljivosti povzetkov, vlogi

UI v oblikovanju javnega mnenja ter o nevarnosti nekritičnega sprejemanja avtomatiziranih

interpretacij.

4.4 UI in mi

Umetna inteligenca vse  bolj  prežema različna  področja  izobraževanja  in  življenja,  zato  je

izjemno pomembno, da jo v šolskem okolju uporabljamo premišljeno, odgovorno in z jasno

zastavljenimi cilji. Ključnega pomena je, da dijaki razvijajo kritičen odnos do digitalnih orodij,

razumejo njihove zmožnosti in omejitve ter se naučijo samostojno preverjati informacije, ki

jih prejmejo prek UI. S tem ne le pridobivajo nova znanja in veščine za 21. stoletje, temveč

tudi krepijo svojo vlogo aktivnih in odgovornih članov sodobne družbe. 

Pristopi, kot so refleksija, analiza virov in razprava o etičnih vprašanjih, postajajo nepogrešljiv

del šolskega vsakdana, saj nam pomagajo, da UI postane naš zaveznik in ne le orodje, ki ga

uporabljamo brez premisleka. Kot pravi pregovor: »Pamet ni v stroju, temveč v glavi, ki ga

upravlja.«
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5 Kam drvimo?
Ko smo se prebili skozi vsa poglavja, analize, nas seveda zanima prihodnost šolstva. Ker se

informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT) razvijajo s tako neverjetno hitrostjo, si lahko

postavljamo  le  hipoteze  o  tem,  kaj  nas  čaka  že  naslednje  leto,  kaj  šele  v  bolj  oddaljeni

prihodnosti. V zadnjem času se veliko pozornosti posveča izboljšanju metod poučevanja, pri

čemer ima IKT osrednjo vlogo pri uvajanju inovacij v učne procese.

V vsakdanjem življenju se spopadamo z enako tehnologijo, kot v šolstvu: pametne naprave

od telefonov,  do  pametnih  hladilnikov,  da ne omenjamo naši  vozil,  ki  bodo počasi  sama

prihajala k nam, da nas odpeljejo v službo.

Brez interneta in sodobne tehnologije si danes življenja več ne moremo predstavljati. V vseh

sferah našega življenja je že vključeno.

Ob tej razširjenosti digitalnih rešitev se vse bolj  zavedamo, da tehnologija ni zgolj orodje,

temveč sooblikovalka naših vsakdanjih izkušenj in načinov učenja. Prav tu se odpira prostor

za  domišljijo:  kako  bodo  prihodnje  generacije  dijakov  povezovale  lastno  vedoželjnost,

ustvarjalnost in kritično presojo s pametnimi sistemi, ki jim bodo ponujali  personalizirane

izzive ter podporo pri samostojnem raziskovanju? 

5.1 V šolstvu

Kljub digitalizaciji in uporabi umetne inteligence v izobraževanju ostaja nekaj temeljnega –

neposreden  stik  med  učenci  in  učitelji  v  učilnici.  Še  vedno  sedimo  v  šolskih  klopeh,

poslušamo razlage, sodelujemo v razpravah, delimo mnenja in se učimo tudi iz medsebojnih

socialnih interakcij. Vprašanje, ali bomo v prihodnosti poslušali predvsem UI ali pa še vedno

učitelje, odpira prostor za razmislek o vlogi človeka v izobraževanju.

Umetna inteligenca prinaša številne prednosti: prilagojene razlage, hitro iskanje informacij,

možnost takojšnjega preverjanja znanja ter dostop do raznolikih virov. Vendar pa UI ne more

nadomestiti  empatije,  spontanosti,  ustvarjalnosti  in  človeške  izmenjave  izkušenj,  ki  jih

poučevanje zahteva. Šola ni le prenos znanja – je tudi prostor vzgoje, sodelovanja, razvijanja

kritičnega mišljenja in oblikovanja vrednot.

Pomembno je, da se ne prepustimo slepi veri v tehnologijo. Kot smo poudarili  v prejšnjih

poglavjih, je nujno, da dijaki razvijajo kritičen odnos do digitalnih orodij, znajo samostojno

preverjati informacije in razumejo omejitve UI. Le tako bo lahko umetna inteligenca postala

naš  zaveznik  –  orodje,  ki  ga  uporabljamo  premišljeno  in  odgovorno.  V  prihodnosti  bo
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verjetno prišlo do tesnejšega sodelovanja med učitelji  in UI, kjer bo tehnologija podpirala

učni proces, vendar človekova vloga ne bo izginila.

5.2 Kot družba

Informacijsko-komunikacijska  tehnologija  (IKT)  je  postala  neločljiv  del  našega  vsakdana.

Njena prisotnost prinaša številne prednosti – od hitre komunikacije, dostopa do informacij,

do možnosti učenja in dela na daljavo. Vendar pa se ob tem odpira tudi vprašanje: ali nam

IKT vedno koristi, ali pa v določenih primerih postaja ovira?

Pogosto  opazimo  ljudi  na  ulici,  ki  z  očmi  pritrjenimi  na  zaslon  mobilnega  telefona  ne

zaznavajo dogajanja okoli sebe. Ta pojav je postal tako razširjen, da so se mestne oblasti v

nekaterih državah odločile za namestitev semaforjev z lučmi na tleh, namenjenih pešcem, ki

med hojo uporabljajo mobilne naprave. Razlog? Uporabnik, ki je osredotočen na zaslon, ne

opazi  klasične  rdeče  ali  zelene  luči  na  semaforju,  zato  tehnologija  ponuja  rešitev,  ki  mu

omogoča nadaljevanje uporabe telefona brez dviga pogleda.

Takšne prilagoditve sprožajo razpravo o odvisnosti od tehnologije. Ali je res prišlo tako daleč,

da človek ne zmore za trenutek odložiti naprave in se zazreti v okolico – v lepoto narave, v

družbo  ljudi,  v  realni  svet?  Osebno  menim,  da  je  to  zaskrbljujoče,  saj  kaže  na  izgubo

ravnotežja med digitalnim in fizičnim življenjem.

Seveda IKT prinaša ogromne koristi – prav zato jo uporabljamo in razvijamo. Omogoča nam

hitrejše reševanje nalog, povezovanje na daljavo, dostop do znanja in storitev, ki bi bile brez

tehnologije  nedosegljive.  Toda  ključno  je,  da  ohranimo  zdravo  mero  razuma.  Kot  smo

poudarjali  skozi  vsa  poglavja  in  kot  potrjujejo  številne  raziskave,  je  odgovorna  in

uravnotežena raba tehnologije temelj za to, da nam IKT ostane v korist, ne pa v škodo.

Pred dvema letoma si večina ljudi ni predstavljala, da bo umetna inteligenca (UI) postala tako

razširjena in dostopna. Danes pa je prisotna skoraj povsod – od orodij za pisanje besedil,

ustvarjanje  slik,  do  personaliziranih  učnih  pomočnikov  in  avtomatiziranih  sistemov  v

podjetjih. Ta hitrost razvoja kaže, da se nahajamo v obdobju eksponentnih sprememb, kjer se

tehnologija ne razvija več linearno, temveč skokovito.

Kaj lahko pričakujemo v naslednjih letih?

Še  večjo  integracijo  UI  v  vsakdanje  življenje  –  od  pametnih  mest,  ki  bodo  samodejno

prilagajala promet in porabo energije, do personaliziranih zdravstvenih storitev.
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Razširitev navidezne in obogatene resničnosti (VR/AR) – učilnice prihodnosti bodo morda

virtualne, z interaktivnimi simulacijami, ki bodo nadomestile klasične učbenike.

Avtomatizacija  delovnih  mest  –  nekatera  rutinska  dela  bodo  prevzeli  algoritmi,  kar  bo

zahtevalo nove kompetence in prilagoditev izobraževalnih sistemov.

Etika in regulacija – z rastjo UI se bodo krepile razprave o varstvu podatkov, pristranskosti

algoritmov in vplivu na človekovo avtonomijo.

Človek–stroj sodelovanje – prihodnost ne bo zgolj v nadomestitvi človeka, temveč v sinergiji,

kjer tehnologija podpira kreativnost, kritično mišljenje in reševanje kompleksnih problemov.

Vprašanje, ki ostaja, je: ali bomo znali ohraniti ravnotežje med tehnološkim napredkom in

človeškimi vrednotami? 

Tehnologija sama po sebi ni dobra ali slaba – od nas je odvisno, kako jo bomo uporabljali. Če

bomo znali postaviti meje in razvijati digitalno pismenost, bo prihodnost prinesla ogromne

priložnosti. Če pa bomo prepustili nadzor zgolj algoritmom, tvegamo izgubo tistega, kar nas

dela človeške – kritičnega razmišljanja, empatije in sposobnosti živeti v realnem svetu.
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6 Zaključek
Raziskovalna naloga je celovito osvetlila vlogo informacijske tehnologije (IT/IKT) v sodobnem

srednješolskem  izobraževanju.  Analiza  teoretičnih  izhodišč  in  empiričnih  podatkov  je

pokazala, da je digitalizacija postala nepogrešljiv del šolskega vsakdana, pri čemer se učni

proces vse bolj seli v virtualna okolja, učitelji uporabljajo digitalna orodja, dijaki pa razvijajo

digitalne kompetence, ki so ključne za njihovo prihodnjo zaposljivost in aktivno vlogo v družbi

znanja.

Uporaba IKT v šolstvu ni več zgolj tehnična nadgradnja, temveč pomeni celovito spremembo

učnega okolja,  pedagoških  pristopov in  celo vloge učitelja.  Učitelj  ni  več  le  posredovalec

znanja,  temveč  mentor,  ki  dijake  usmerja  pri  iskanju,  vrednotenju  in  uporabi  informacij.

Digitalna  orodja  omogočajo  individualizacijo  pouka,  sodelovalno učenje,  razvoj  kritičnega

mišljenja ter večjo fleksibilnost in dostopnost učnih vsebin.

Empirični  del  naloge  je  pokazal,  da  večina učiteljev  pogosto uporablja  IKT  pri  pouku,  pri

čemer  so  najpogosteje  uporabljena  orodja  učne  platforme  (Teams,  Moodle,  Google

Classroom), elektronska pošta in eAsistent. Kljub temu pa obstajajo pomembne razlike med

generacijami  učiteljev  – starejši  učitelji  pogosteje  izražajo potrebo po dodatni  podpori  in

usposabljanju, mlajši pa so bolj samozavestni pri uporabi digitalnih orodij. Ključne ovire za

učinkovito uporabo IKT ostajajo pomanjkanje časa za pripravo digitalnih gradiv,  neenotna

digitalna kompetenca ter v nekaterih primerih tudi pomanjkanje opreme.

Dijaki so v veliki meri digitalno pismeni in preživijo znaten del dneva pred zasloni. Večina jih

prepoznava koristi IKT za lažji  dostop do gradiv in organizacijo šolskih obveznosti, vendar

opozarjajo  tudi  na  utrujenost  zaradi  zaslonov,  motnje  koncentracije  in  potrebo  po

samoregulaciji. Pomembno je, da šolski sistem spodbuja odgovorno in uravnoteženo uporabo

tehnologije ter razvija digitalno higieno.

Poseben  poudarek  naloge  je  bil  namenjen  medpredmetnemu povezovanju  informatike  v

gimnazijskem  izobraževanju.  Informatika  kot  predmet  ni  izolirana,  temveč  deluje  kot

platforma za integracijo digitalnih orodij v druge predmete (matematika, naravoslovje, jeziki),

kar omogoča raziskovalni pristop, vizualizacijo kompleksnih vsebin in razvoj ustvarjalnosti.

V zadnjem poglavju je bila izpostavljena tudi vloga umetne inteligence (UI) v izobraževanju.

UI že omogoča personalizacijo učenja, avtomatizacijo administrativnih nalog in analizo učnih

podatkov, vendar odpira tudi nova vprašanja o etiki, varstvu podatkov in pravičnosti. Učitelji

UI  zaenkrat  uporabljajo  predvsem pri  pripravi  gradiv  in  v  zasebnem življenju,  redkeje  pa

neposredno pri pouku, kar kaže na potrebo po dodatnem usposabljanju in jasnih smernicah

za uporabo UI v šolstvu.
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7 Sklepne misli
Raziskava potrjuje, da je digitalizacija šolstva neizogiben proces, ki prinaša številne prednosti,

a tudi izzive. Ključ do uspešne integracije IKT v izobraževanje je v uravnoteženem pristopu, ki

združuje  tehnološki  napredek s  pedagoško smiselnostjo,  etiko in  skrbjo za dobrobit  vseh

deležnikov.

Za prakso to pomeni:

 Potrebno  je  nadaljevati  z  vlaganjem  v  digitalno  infrastrukturo  in  zagotavljanjem

enakega dostopa do tehnologije za vse dijake.

 Ključno  je  stalno  strokovno  izpopolnjevanje  učiteljev,  zlasti  starejšega  kadra,  ter

spodbujanje medgeneracijskega sodelovanja in izmenjave dobrih praks.

 Šole naj razvijajo jasne smernice za uporabo digitalnih orodij in umetne inteligence,

pri  čemer  naj  posebno  pozornost  namenijo  varstvu  podatkov,  digitalni  etiki  in

pravičnosti.

 Pomembno  je  spodbujati  razvoj  digitalne  pismenosti,  kritičnega  mišljenja  in

samoregulacije pri dijakih, saj so to temeljne veščine za uspeh v digitalni družbi.

Omejitve  raziskave  izhajajo  predvsem  iz  omejenega  vzorca  (srednješolsko  okolje,

subjektivnost  anket  in  intervjujev)  ter  odsotnosti  neposrednega  opazovanja  pouka.  Kljub

temu rezultati ponujajo dragocen vpogled v aktualno stanje in izzive digitalizacije v šolstvu.

Za  prihodnje  raziskave  bi  bilo  smiselno  vključiti  longitudinalne  študije,  ki  bi  spremljale

dolgoročne učinke digitalizacije in uvajanja umetne inteligence v izobraževanje, ter razširiti

raziskavo na osnovnošolsko in visokošolsko okolje.

Tehnologija sama po sebi ni ne dobra ne slaba – od nas je odvisno, kako jo bomo uporabljali.

Če bomo znali postaviti meje, razvijati digitalno pismenost in ohranjati človeški stik v učnem

procesu, bo prihodnost izobraževanja svetla in polna priložnosti. Če pa bomo slepo sledili

tehnološkim trendom brez kritične presoje, tvegamo izgubo tistega, kar nas dela človeške –

empatije,  ustvarjalnosti  in  sposobnosti živeti  v  realnem svetu.  Ključ  je  v  ravnotežju  med

tehnološkim napredkom in človeškimi vrednotami.

63



8 Viri in literatura
Adrien  Lorenceau,  C.  M.  (13.  05  2019).  OECD.  Pridobljeno  11  2025  iz

Upgrading  the  ICT  questionnaire  items  in  PISA  2021:
https://www.oecd.org/en/publications/upgrading-the-ict-
questionnaire-items-in-pisa-2021_d0f94dc7-en.html

Anderson, T. (2004). Theory and Practice of Online Learning. Pridobljeno 11
2025  iz
https://auspace.athabascau.ca/bitstream/handle/2149/411/TPOL_boo
k.pdf

Baytar, E. M. (2023). Teachers’ sense of competence in terms of ICT use.
Pridobljeno 11 2025 iz https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1398447.pdf

centre, S. (2018).  Erasmus+. Pridobljeno 10 2025 iz Smart mathematics
teacher:
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2018-1-
LT01-KA201-046956

Digitrajni.  (2024).  Digitrajni.  Pridobljeno  10.  10  2025  iz  Digitrajni:
https://digitrajni.si/

D-paideia,  P.  (03.  10  2024).  D-paideia.  Pridobljeno  10  2025  iz  Project
Launches Innovative  Curriculum for  Enhancing Pedagogical  Digital
Competencies:  https://www.d-paideia.eu/press-release-d-paideia-
project-launches-innovative-curriculum-for-enhancing-pedagogical-
digital-competencies/

G.C. (23. 08 2024). Spletno nasilje se širi med mlajše najstnike. Pridobljeno
11  2025  iz  https://www.rtvslo.si/slovenija/raziskava-spletno-nasilje-
se-siri-med-mlajse-najstnike/718886

Gojo,  U.  (2025).  Vpliv  digitalne  tehnologije  na  počutje  mladostnikov.
Pridobljeno 11 2025 iz https://www.mojpsihoterapevt.si/clanek/Vpliv-
digitalne-tehnologije-na-pocutje-mladostnikov/id/373

Gov.si.  (03  2023).  gov.si. Pridobljeno  iz  Digitalna  Slovenija:
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MDP/Dokumenti/DSI2030-
potrjena-na-Vladi-RS_marec-2023.pdf

64



Gov.si. (11. 09 2024). Pridobljeno 10 2025 iz Digitalizacija izobraževanja:
https://www.gov.si/novice/2024-09-11-digitalizacija-izobrazevanja-
napredek-in-priloznosti-v-sodobnem-ucnem-procesu/

Ivančič, K. Š. (2024). Učinki rabe sodobnih tehnologij na učne dosežke v
različnih  srednješolskih  izobraževalnih  programih.  Sodobna
pedagogika, 55-71.

Klarič,  B.  (03  2025).  SPODBUJANJE  DIGITALNE  VKLJUČENOSTI  SKOZI
DIGITALNA  ORODJA.  Novo  Mesto.  Pridobljeno  10  2025  iz
https://revis.openscience.si/Dokument.php?id=14071&lang=slv

Lapajne, A. (Režiser). (2024). Digitalna odvisnost [Film].

M.Krašna,  I.  (2020).  Influence  of  Moodle  and  MS  Teams  on  teaching-
learning-studying  (TLS)  processes.  2020  43rd  International
Convention  on  Information,  Communication  and  Electronic
Technology (MIPRO), (str. 612-616). Opatija, Croatia.

Marko,  F.  (2020).  Vključenost  informacijsko  komunikacijske  tehnologije
(IKT). Pridobljeno  2025  iz  Repozitorij  Univerze  v  Ljubljani:
https://repozitorij.uni-lj.si/Dokument.php?id=125966&lang=slv

NIJZ. (25. 09 2024). Porast uporabe digitalne tehnologije med mladostniki.
Pridobljeno 11 2025 iz  https://nijz.si/zivljenjski-slog/porast-uporabe-
digitalne-tehnologije-med-mladostniki/

Ocepek, U. (19. 03 2024). Učenje v digitalni dobi. RTVSLO. Pridobljeno 10
2025  iz
https://365.rtvslo.si/podkast/digitrajno-izobrazevanje/175030201

Oliver McGarr,  B. K. (09. 12 2021).  Dicte.  Pridobljeno iz The synergy of
educational  technology  discourse  and  new  public  management
practices: https://dicte.oslomet.no/about-the-dicte-project/

Potočnik,  J.  (2023).  Vpliv  pandemije  Covid-19. Pridobljeno  2025  iz
Repozitorij  Univerze  v  Ljubljani:
https://repozitorij.uni-lj.si/IzpisGradiva.php?
id=146122&lang=slv&prip=dkum:13955120:d5

Profuturo.  (05.  06  2024).  Students  and  Screens:  What  PISA  Says.
Pridobljeno  11  2025  iz
https://profuturo.education/en/observatory/trends/students-and-
screens-what-pisa-says/

65



Safe.si.  (14.  07 2021).  Načeta samopodoba najstnikov zaradi  družabnih
omrežij. Arnes. Pridobljeno 11 2025 iz https://www.arnes.org/naceta-
samopodoba-najstnikov-zaradi-druzabnih-omrezij/

Stanojev S., F. V. (2018). Digitalna pismenost srednješolcev. Koper: Založba
Univerze na Primorskem.

Stuart  Russell,  P.  N.  (22.  08  2022).  Artificial  Intelligence:  A  Modern
Approach,  4th  US  ed.  Pridobljeno  11  2025  iz
https://aima.cs.berkeley.edu/

66


	1 Uvod
	1.1 Opredelitev raziskovalnega področja
	1.2 Namen in cilji raziskovalne naloge
	1.3 Raziskovalna vprašanja in omejitve pri obravnavanem problemu
	1.4 Raziskovalna metoda

	2 Teoretični del raziskovalnega dela
	2.1 Kaj je informacijska tehnologija
	2.1.1 Definicija in pomen IT v izobraževanju
	2.1.2 Pedagoški vidiki uporabe IKT
	2.1.3 Kako se spreminja vloga učitelja v digitalnem okolju
	2.1.4 Izzivi in priložnosti
	2.1.5 Digitalna pismenost

	2.2 Zgodovina informacijskih tehnologij v šolstvu
	2.3 Razvoj informacijskih tehnologij
	2.4 Razvoj in uporaba v šolstvu
	2.4.1 Medpredmetno povezovanje informatike v gimnazijskem izobraževanju

	2.5 Uporaba informacijskih tehnologij v tujini
	2.5.1 Projekt diCTE
	2.5.2 Projekt SMART-MT

	2.6 Vpliv uporabe informacijske tehnologije v družbi

	3 Empirični del raziskovalne naloge
	3.1 Najstniki in informacijska tehnologija
	3.1.1 Psihološki in socialni vidiki uporabe IKT pri mladih

	3.2 Učitelji in informacijska tehnologija
	3.2.1 Cilji in raziskovalna vprašanja
	3.2.2 Postopek analize podatkov
	3.2.3 Analiza vprašanj
	3.2.3.1 Uporaba informacijskih-komunikacijskih tehnologij pri pouku
	3.2.3.2 Izzivi pri uporabi IKT
	3.2.3.3 Percepcija uporabe IKT med dijaki
	3. IKT pozitivno vpliva na učni uspeh dijakov
	5. IKT zmanjšuje kakovost medsebojnih odnosov med dijaki
	3.2.3.4 Ali vam šola(delodajalec) ponuja dovolj izobraževanja v smislu uporabe IKT?
	3.2.3.5 Ali smatraš, da si dovolj izobražen v  uporabi IKT, da lahko uspešno to uporabljaš pri pouku?
	3.2.3.6 Ali uporabljaš  umetno inteligenco pri svojem delu?
	3.2.3.7 Kako pogosto uporabljaš  različna orodja pri pouku in komunikaciji z dijaki?
	3.2.3.8 Ali uporabljaš IKT pri preverjanju znanja?

	3.2.4 Analize anketirancev
	3.2.5 Vloga starejših učiteljev pri uvajanju IKT v šolstvu
	3.2.6 Razlike v dojemanju IKT med generacijami učiteljev
	3.2.7 Intervjuji z učitelji

	3.3 Dijaki in informacijska tehnologija
	3.3.1 Uporaba elektronskih naprav med dijaki
	3.3.2 Učenje in IKT
	3.3.3 Uporaba IKT v šoli


	4 Umetna inteligenca
	4.1 Kaj je umetna inteligenca (UI) — pojmi in temeljne tehnologije
	4.2 Zgodovinski okvir in skok generativne UI
	4.3 Primeri uporabe UI v (srednjem) šolstvu
	4.3.1 Uporaba UI v šolstvu
	4.3.2 Predlogi konkretnih učnih aktivnosti (primeri za gimnazijo/srednje šole)

	4.4 UI in mi

	5 Kam drvimo?
	5.1 V šolstvu
	5.2 Kot družba

	6 Zaključek
	7 Sklepne misli
	8 Viri in literatura

